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 سياحة المتاحف المصرية من منظور جغرافي 
 دراسة حالة لمتحف سوهاج القومي 

 : الملخص
مخازن لحفظ التراث بل    فلم تعد   ، تعد المتاحف أحد أبرز المقومات الثقافية لصناعة السياحة         

ا  السياحة دور  تلعب  حيث  ؛  العلاقة بين المتاحف والسياحة علاقة تبادلية ف ،  للثقافة ووسيلة للترفيه   ا مركز  
عدد  مهم   وزيادة  المتاحف  تنشيط  في  من    الزائرين ا  المزيد  جذب  في  فتسهم  المتاحف  أما  والدخل، 

الثقافية الزائرين )   السائحين  السياحة  على  ترتكز  التي  المناطق  في  خاصة  و (  المتاحف ،  عدد  بلغ 
 .  م2021متحف ا عام  78المفتوحة للزيارة في مصر حوالي 

  الإشكالية عدد زوارها وتظهر    انخفاض العديد من التحديات من أهمها    بمصر   وتواجه المتاحف         
  الاستفادة من هذه الورقة إلى    تهدف و   ، في غياب الدراسات الجغرافية المتخصصة في سياحة المتاحف 

السياحية بمدينة سوه  للمعالم  بيانات جغرافية  إنشاء قاعدة  الجغرافية في  المعلومات    اج إمكانيات نظم 
و الإسلامية )  و المسيحية ،  و الأثرية ،  و الترفيهية ،  فضلا  الحديثة( ،  المصاحبة    ،  الخدمات  عن 

متكاملة لربط    ة ، من خلال خريط ( والمطار   ، السياحة وشركات    ، والفنادق   ، والكافيتريات   ، المطاعم مثل:) 
  ؛ معلم منهما   لأي بجدول المسافات وطرق الوصول من المتحف    ة م و المتحف مع معالم المدينة مدع 

جذب سياحي رئيسي وإنما عنصر ثانوي مكمل    أغلب المتاحف في مصر لم تكن عنصر   أن   حيث 
 لعناصر أساسية كالمعالم الأثرية والترفيهية. 

  في مصر، الجغرافي  وتوزيعها  أنواعها  و سة نشأة المتاحف  في شقها النظري على درا   الدراسة ركزت  و       
عتمد على تحليل استمارة  ا أما الشق الميداني للدراسة ف   للمتاحف المصرية،   ة الجيوسياحي   والخصائص 

والموظفين    استبانة  الزائرين  من  عينة  على  توزيعها  القومي تم  سوهاج  وبلغت بمتحف  (  زائر 17٥)   ، 
التحليل   موظف ا(   ٣0)و  تم  كما  الكمية  مؤشر ال باستخدام    حصائي الإ   بالمتحف،  الغطاء    كمؤشر ات 

والبشري  و للمتحف   المكاني  المتحفية ،  المكانة  التركز   ، مؤشر  المنهج  م وغيره   ومؤشر  استخدام  وتم   ،
 .  ومنهج الفجوة   التاريخي والمنهج  الوصفي التحليلي  

  فقر يعاني من العديد من السلبيات منها    الدراسة الميدانية إلى أن متحف سوهاج القومي   نتائج   ت ص  ل  خ  و     
  ين، افتقاره للمرشدين السياحي و   ، ( المتحف المتنقل   -)كالمتحف الافتراضي    الحديثة الاستفادة من التكنولوجيا  

بوجه عام ومتحف سوهاج القومي  المصرية توصلت الدراسة لعدد من التوصيات لتطوير سياحة المتاحف و 
 على الخريطة السياحية لمصر.    القومي   ا لوضع متحف سوهاج بشكل خاص تمهيد  

المفتاحية:  المتاحف   الكلمات  الجغرافية   ، سياحة  المعلومات  الافتراضي   ، نظم  المتحف    ، المتحف 
 متحف سوهاج القومي.   ، المتنقل 
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 : مقدمة ال 
ويظهر ذلك من خلال وصول عدد المتاحف في  ،  ا ا مهم  ا سياحي  أصبحت المتاحف مقصد         

فتغيرت من كونها مؤسسات حارسة إلى التركيز على جذب  ،  ا متحف    78  إلى م  2021مصر عام  
أمام    الزائرين  الشائعة  الخيارات  من  وجه   الزائرين وباتت  يقصدون  تقدم    ة عندما  لكونها  سياحية 

  المرتبة في   تأتي ن المتاحف أ ظهرت الدراسات أ حيث  ؛ الفرصة لرؤية الماضي والحاضر والمستقبل 
ج   الثانية  مختلف كعامل  من  سياحي  المواقع    ذب  بعد  والثقافات  والنصب    التاريخية الجنسيات 

ص  ، 2016طبيشات، نواف نهار، ومحمد، أشرف صالح ، ) ى الأول   المرتبة التذكارية التي تقاسمت  

عدد ،  ( 158 في   وبلغ  المتاحف  الجهاز  ) م  2021عام    زائر ألف    ٣22٥نحو    مصر   زوار 

الثقافية،  للإحصاءات  السنوية  النشرة  والإحصاء،  العامة  للتعبئة    القاهرة، المركزي 

 . ( 124، ص   2022ديسمبر 

 .De Campos, M. D. R. C)  ن ي ح ائ س ذب مزيد من ال  ـف في ج  ـح ـالمتا وبدأت تسهم         

),2021,p.895   زياد من    ة وبالتالي  تس ح   ؛ الصعبة   العملة الدخل  في  إ م  ه يث  المتاحف  يرادات 
العامة والإحصاء،    جنيه ألف    1٥٥4٥8و  بنح   لمصر   الوطني   الدخل  للتعبئة  المركزي  )الجهاز 

الثقافية  للإحصاءات  السنوية  م   ، ( 124، ص 2022يسمبر ،د ،القاهرة النشرة    ٪ 0.2لت  ث   ــــوالتي 

 . م 2021عام    مليون جنيه(   76440) دولار   ات مليار   خمسة ة   ــغ  ــــال  ـــمصر الب  ــــة ب  ـــسياح  ــــرادات ال  ـــمن إي 
  الجغرافي   ه نظر ا لأهمية موقع   ؛ كدراسة حالة متحف سوهاج القومي    ى عل   ختيار الا   قد وقع و         

النيل  نهر  استقرار  ل   ا تأكيد  و   ؛ على شاطئ  النيل في  قام  المتحف م  و   ، وازدهارها   الحضارة دور نهر 
مساحة   طابقين  تقريب    2م  ٥600على  من  ويتكون  أن بدروم و ا  إذ  عل   ،  يحتوي  أكثر    ى المتحف 

فهي   7000من  أثرية  والأ   ة ممزوج   أثار   قطعة  والتاريخ بالفن  من    ، صالة  عدد  بعرض  ينفرد  كما 
النادرة وا الموميا  جني   72للمتحف    الإجمالية   التكلفة وبلغت  ،  ت    الإلكترونية   ة البواب )   ه مليون 

ل سوهاج   ة لمحافظ  الرسمية  الصفحة  سوهاج ،  سوهاج القومي   متحف  ى  تجل  ت وبالتالي  ،  ( 1)   ( ، 
زياد   أهميته  تاريخ    ة في  من  عددهم  وبلغ  زوراه  عام    زائر ا   14092نحو    المتحف   افتتاح عدد 

،  )متحف سوهاج القومي، بيانات غير منشورة م 202٣عام  زائر ا    18٣9٣لى إ   وا ووصل ،  م 2018

 . ( م 2023-2018سوهاج،  
 

   (1) http://sohag.gov.eg/Mass_Culture/Museums/default.aspx , (1-12-2023)  

http://sohag.gov.eg/Mass_Culture/Museums/default.aspx
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 الدراسة:   ة همي أ 
إ م  -1 خلال  من  الجغرافية  الناحية  من  البحث  في  لبنة  وضع  دور  حاولة  سوهاج  براز  متحف 

 .  الثقافة ونشر    السياحية   التنمية القومي كمنتج سياحي فريد للجذب السياحي يساهم في  

ماس  -2 حاجة  في  العربية  الجغرافية  المكتبة  زالت  عن    ة ما  البحث  ميدان  القائم في  الفراغ  لسد 
الاقتصادي  المتاحف وتأثيرها  تعتمد على    ، ظاهرة سياحة  التي  البحوث والدراسات  ولا سيما 

 الجانب الميداني. 
لى  إ   ة الوافد   ة السياح  ة تنشيط حرك من خلال  تطوير المجتمع   المتاحف في   بأهمية الوعي    ة زياد  -٣

 . المتاحف المصرية بشكل عام ، ومتحف سوهاج القومي بوجه خاص 
بجمهورية مصر العربية،    للمتاحف   ي تعرف على المعوقات التي تواجه الاستغلال السياح ال    -4

   . المتاحف   ة ولين عن سياح ئ للمس   مفيدة تقديم توصيات  مع  
 ة: هداف الدراس أ 

تحليل واقع التوزيع الجغرافي للمتاحف في جمهورية مصر العربية كونها تشكل ظاهرة ثقافية   -1
   وترفيهية للزائرين. 

  ة التعرف على الخصائص الديموغرافية لمرتادي متحف سوهاج القومي وتحليل سمات الرحل -2
مما يشكل   ة فراد العين أ نظر    ة وتحديد السلبيات من وجه   الزائرين مع التعرف على احتياجات  

 بيانات جغرافية يمكن أن تساعد في تطوير المتحف كعامل جذب سياحي. ة  قاعد 
خريط إ  -٣ السياحي لأ   ة نشاء  المعالم  بمدين   ة هم  مع    هاج سو   ة والخدمات  زيارتها  يمكن  والتي 

 متحف سوهاج القومي باستخدام نظم المعلومات الجغرافية. 
مد    -4 القومي   ى تقييم  سوهاج  متحف  يقدمها  التي  المتحفية  الخدمات  جذب    جودة  كعنصر 

 . ه دائه لوظائف أ وكفاءة    ة بما يكفل جود ،  سياحي 
 : الدراسة تساؤلات  

المتاحف يعاني من    ة واقع سياح  أن  لا إ   ، توافر العديد من المتاحف في مصر   من   على الرغم       
سهامها في دعم  إ و  الجغرافية مكانيات نظم المعلومات إ البحوث والدراسات الجغرافية التي تعكس  ة قل 

 المتاحف.   ة سياح 
 : تية ال على التساؤلات    الإجابة   الدراسة وتحاول  
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 . ؟   السياحة قطاع    ة في تنمي   المتاحف بجمهورية مصر العربية   ة مساهم   ى مد ما     -1
 ؟ الطلب السياحي على المتحف   ة المتاحف وزياد   ة بين التسويق لنمط سياح   ة هل هناك علاق    -2

 . بمصر وتنشيطها؟   ة الدولي   ة متحف سوهاج القومي في الترويج للسياح   يسهم   هل  -٣
خصائص     -4 هي  القومي    زائري ما  سوهاج  لتنمي   الديموغرافية متحف    ة سياح   ة واحتياجاتهم 

 . ؟ بمحافظة سوهاج   المتاحف 
 . ا؟  سياحي    تطوير متحف سوهاج القومي والنهوض به   تواجه ما المعوقات التي     -٥

 الدراسة:   أدوات مناهج و 
عن    الدراسة اعتمدت         البيانات  جمع  طريق  عن  التحليلي  الوصفي  المنهج    الظاهرة على 

الاستنتاجات   واستنباط  المنهج  ،  البحث   ة بمشكل   الخاصة وتحليلها  على  اعتمدت    ، التاريخي كما 
الن أ الكيفي  والمنهج   خلال    وعي و  المقابلات  إ من  من    مع   الشخصية جراء  مدير  المتخصصين 
منهج الفجوة وهو يعد أحد المقومات التي استندت    ى ، وكذلك اعتمدت الدراسة عل ومعاوينه   المتحف 

الفجوة   نظرية  عل   ؛ The Gap Theoryعليها  المنهج  يركز  بين    ى حيث  القائمة  الفجوة  أساس 
والأ   ى لمستو   الزائرين توقعات   بالمتحف  ذاتها  الخدمة  للخدمة  الفعلي  ،عوض  )باشراحيل داء 

 (. 433،ص 2014، محمد 

 أدوات الدراسة:     
يمكن تلخيصها في    ، التي تميز البحث الجغرافي   الأدوات من    ة على مجموع   الدراسة اعتمدت         

 أساسية: مقاربات ثلاث  
والدراسات التي    والدوريات   على المقالات والكتب   الاطلاع تم    : العلمية جمع الدراسات    ة مقارب  -1

السياحي   الجذب  في  ودورها  بالمتاحف  الاطلاع اهتمت  الإ   مع  مواقع  كالموقع  على  نترنت 
لمحافظ الإلكتروني   والذي    ة الرسمي  القومي يتناول  سوهاج  سوهاج  عل   متحف  حالة    ى للتعرف 

بيانات غير  ال عن    فضلا    ، مقارنته بالمتاحف الأخرى وصفحة الفيسبوك الخاصة بالمتحف و المتحف  
القومي   متحف   زائري   أعداد   عن   ة منشور ال  الزيارة   وخصائصهم   سوهاج  المتحف    وشهور  وإيرادات 

 . من ورش ومعارض مؤقتة    وأنشطة المتحف المختلفة   ، ( م 202٣  -م 2018خلال الفترة) 
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ووضعت الباحثة نموذجين    نموذج الاستبانة،   تطبيق   ى اعتمدت الدراسة عل   : ة ميداني   ة مقارب  -2
للحصول على البيانات    خر لموظفي المتحف ، وال متحف سوهاج القومي   لزائري أحدهما    ، من الأداة 

المتحف بين  القائم    الارتباط بفرض استكشاف    الدراسة التي تقوم عليها    الإحصائية  والتوزيع    زيارة 
  والثقافية   الاجتماعية المؤثرات  أنواع الدعاية، و   والوقوف على   ، زائريه وخصائص    ه المكاني ومصدر 
التوزيع  هذا  هناك    ، وراء  كان  إذا  الزوار   قابلية وعما  من  معينة  المتحف   أخرى دون    لفئة    ،لزيارة 

الزائرين   وتضمنت  محور  وال   رافية غ الديمو لبيانات  ا   تناول   : الأول المحور    محاور   ة ست   ( 1) استبانة 
هتم بدراسة دور  ا   : المحور الثالث و   ، والغرض من الزيارة خصائص الرحلة    اختص بدراسة   : الثاني 

داء الخاص بطرق العرض  ل ل   الجغرافي   تقييم ال   تناول   : المحور الرابع ، أما  الثقافي والعلمي المتحف  
  : والمحور السادس والأخير الخدمات بالمتحف،    ى هتم بتقييم مستو ا   : الخامس   المحور و   ، متحف بال 

   عن الزيارة .   الزائرين   تقييم   ى حاول التعرف عل 

المتحف وعن        موظفي  أربع   استبانة  الديموغرافية  لبيانات  ا   : الأول المحور    محاور   ة تضمنت 
ساليب التسويقية التي يعتمد عليها  أهم الأ   ى هتم بالتعرف عل ا   : والمحور الثاني ،  للعاملين بالمتحف 

هتم  ا   : والمحور الرابع والأخير تجاه المجتمع،  دور المتحف    كشف عن   : الثالث   المحور و   ، المتحف 
  ، نظر موظفي المتحف   ة من وجه   للزائرين داء التسهيلات والخدمات بالمتحف  لأ   الجغرافي   تقييم ال ب 

 . للزائرين كثر جذب ا  نشطة الأ الاستمارة أهم الأ   ت كما تناول 
الصالحة)        الاستمارات  جملة  والإلكترونية ورقي ال بلغت  الإ (  ة  للتحليل    20٥  حصائي والمكتملة 

عدد  ،  استمارة  استبعاد  است   استمارة   1٥وتم  لعدم  البيانات  تفريغ  نسب   ، ها ئ فا ي عند  تصبح    ة وبذلك 
من    ٪ 9٣نحو   الاستجابة  الفترة  في  فتمثلت  الميدانية  الدراسة  فترة  حتى  2023/ 6/ 1وعن  م 

مرة  م 2023/ 12/ 30 من  أكثر  المتحف  بزيارة  الباحثة  قامت  كما  الأثرية   مدير ومقابلة  ،    الشئون 
 . وتوثيق أرائه المتحف  ب 

 
 https://forms.gle/bmzofMKPaPcgRJAm9تم إرسالها إلكترونيًا عبر الرابط الآتي:    ( 1)

  ، الباحثين ، على الزائرين للمتحف من المصريين والتي تنوعت ما بين)الطلاب   Google Formباستخدام نموذج  
التدريس،  المرشدين  العينة بعدم الاستجابة  ، أعضاء هيئة  الفعل من أفراد  الباحثة واجهت ردود  إلا أن  غيرهم(، 

 استمارة.   175خصوصًا في الريف رغم تكرار إعادة الإرسال أكثر من مرة وبلغ عدد استمارات الزائرين  
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 .  م2023عام القومي  سوهاج  متحف لزائريتوزيع حجم العينة ( 1جدول )

 فئة العينة 
عدد الاستبانات الموزعة  

 )ورقي وإلكتروني( 

 حجم العينة 

 الاستمارات المستبعدة    ٪   عدد المبحوثين 

 ــ 100 175 175 * ن  و الزائر   ـ

 15 66,7 30 45 المتحف   و موظف 

 15 93.2 205 220 الجملة 

 من عمل الباحثة.  : المصدر 

لا يسمح بإرسال    Google Formلأن تطبيق  ائرينللز  مستبعدة  * لا توجد استمارات إلكترونية

 . ، ومن ثم لا توجد استمارات تالفةالاستمارة إلا إذا تمت الإجابة عن كافة الأسئلة
 

 وخرائطية:    ة كمي   ة مقارب -3
عد           في  الإ   ة تمثلت  وهي  والتحليل  مراحل  والتخزين  ويعني    ، خراج والإ   والمعالجة دخال 

ما  أ   ، بغرض التخزين   Arc GIS   10.8برنامج   ى عل   السياحية   المكانية دخال البيانات  إ   : ل دخا الإ 
التخزين  البيانات    : عن  تخزين  في    السياحية   الجغرافية البيانات    بقاعدة   والوصفية   المكانية فتمثل 

التحليل   مرحل   ، والمعالجة بغرض  دوات  أ باستخدام    المكانية للبيانات    والمعالجة التحليل    ة وتتمثل 
استخراج نتائج التحليل المكاني  في  تتمثل  ف   : خراج وهي الإ   الأخيرة   المرحلة ما عن  أ   ، التحليل المكاني 

معلومات  باستخدام نظم ال   نهر النيل   ى عل   القومي   وهاج لموقع متحف س   خريطة   ة في صور   للسياحة 
المواقع    الجغرافية  مع  المتحف  موقع  و الإسلامية ) وربط  و المسيحية ،  و الأثرية ،  ،  الترفيهية ، 

  ، السياحة وشركات  ، والكافيتريات  ، والفنادق ، المطاعم ) مثل:   خرى الأ  السياحية والخدمات   (، الحديثة و 
عل   ؛ سوهاج   ة بمدين   ( والمطار  المتحف    ى لتسهل  أجنبي ا زائر  أو  مصري ا  كان  المعالم    سواء  زيارة 

 السياحية والاستفادة من الخدمات في نفس الرحلة داخل المدينة.  
برنامج و       الإحصائية ا   استخدام  وبرنامج  SPSS V.25 لتحليلات   ، Excel  المعالجة  لإجراء  

   باستخدام الأساليب التالية:   من تصميم جداول لاستخراج المتوسطات   لدراسة ا   لبيانات 
مؤشرات الغطاء المكاني والبشري للمتحف والمكانة المتحفية، ومؤشر التركز، وأيضا مؤشر   -

 م. 2021اليومي عام  المتحفي  رتياد  الا مؤشر  الإقبال المتحفي، ومعدل الإشغال المتحفي، و 
 ستجابتهم. ا العينة، وتحديد نسبة    أفراد التكرارات والنسب المئوية لوصف   -

لترتيب   - الحسابي  الدراسة   أفراد جابات  إ المتوسط  والا عينة  مد ،  لتحديد  المعياري    ى نحراف 
 . تجانس الاستجابات )التقارب والتباعد( وتحليلها وتفسيرها 
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 معامل ارتباط بيرسون لقياس الصدق الداخلي لأداة الدراسة.    -

للمتاحف المصرية  خرائط  البحث  ب   ق رف  أ  و        المتحفية    م، 2021عام  المكانة المتحفية والفاعلية 
ال  العربية   المتاحف   ائري ز   عداد لأ   توزيعات وخريطة  مصر  جمهورية  أيضا  و   ، م 2021عام    في 

سوهاج  بمدينة  والخدمات  السياحية  للمعالم  المتاحف دراسة  مع  ،  خريطة    بأماكن ربطها  و   سياحة 
  الاستبانة مبنية على بيانات ال  البيانية تحليل الرسوم  بالمحافظات المصرية، وأيضا  توزيعها الجغرافي 

تلك    لإظهار   المطروحة  توزيع  التباين الجغرافي في  تقني   الظاهرة، حجم  نظم    ة وتم الاعتماد على 
 . ArcGISمن خلال برنامج    الجغرافية المعلومات  

 صدق الاتساق الداخلي للاستبانة: 
عبارات الاستبانة  كل عبارة من  ارتباط درجة   الكشف عن  ة تم حساب معامل بيرسون لمحاول        

إلي  تنتمي  للمحور الذي  الكلية  العبارة عند مستو بالدرجة    2) ن ، ويوضح الجدولا 0,01معنوية    ى ه 
 من عبارات.   ه معاملات الارتباط لكل محور من المحاور بما تتضمن   ( ٣و 

 معامل ارتباط بيرسون لعبارات استبانة الزائرين مع الدرجة الكلية لكل محور (  2جدول) 

 العبارة  المجال 
معامل  

 الارتباط 
 العبارة 

معامل  

 الارتباط 

جودة  

الخدمات  

بمتحف  

سوهاج  

 القومي 

المتحف مصمم بما يلائم الموقع 

 الجغرافي والمناخ
0,680 ** 

درجة شعورك بالرضا بعد زيارة  

 المتحف 
0,719 ** 

رسوم الدخول والخدمات  

 الأخرى 
0,631 ** 

تقييمك لحجم المعلومات التي 

 حصلت عليها من المتحف
0,761 ** 

 ** 0,591 سهوله الوصول لموقع المتحف 
طرق عرض المقتنيات المتحفية  

 والمعلومات عنها
0,726 ** 

يلتزم المتحف بالإجراءات  

 الاحترازية والأمن والسلامة 
0,651 ** 

الملصقات التعريفية  

للمعروضات متوفرة بلغات  

 مختلفة

0,671 ** 

 ** 0,691 نظافة المتحف 

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

   .   SPSS V.25برنامج    ى عداد الباحثة اعتماداً عل إ من  :  ر د المص            
 معامل ارتباط بيرسون لعبارات استبانة الموظفين مع الدرجة الكلية لكل محور    ( 3)   جدول 

 العبارة  المجال 
معامل  

 الارتباط 
 معامل الارتباط  العبارة 

  تقييم درجة

توافر  

التسهيلات  

والخدمات  

للزوار  

 بالمتحف 

المتحف لذوي   ةمدى ملائم

 الهمم 
0,592 ** 

المصريين  قبل   من  سلوك واع  

  ةالمتحفي  التربية تجاه
0,866 ** 

والخدمات    الأوليةسعافات الإ 

 الطبية داخل المتحف 
  تجاهجانب الأ قبل  من سلوك واع   ** 0,772

 ةالمتحفي  التربية
0,601 ** 

 ** 0,524 بالمتحف  الداخلية الأنشطة 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
   .   SPSS V.25برنامج    ى عداد الباحثة اعتماداً عل إ من  :  المصدر              
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الجدولين) و        من  و) 2يتضح  ب  ٣(  مع  العبارات  من  عبارة  كل  ارتباط  معامل  قيم  أن  عدها  ( 
صدق الاتساق الداخلي بين    ى ( فأقل، مما يشير إل 0,01دلالة )   ى موجبة ودالة إحصائية عند مستو 

 عبارات جميع المحاور أو مناسيبها لقياس ما أعدت لقياسه. 
 : الدراسة   ة عين 
  ة لعين   دراسة سوهاج من خلال    مدينة في  سياحة المتاحف في الكشف عن    الدراسة هذه    تسهم          
المتحف   زوار   من  المستويات    ؛ وموظفي  بين  التفاوت  يظهر  و   التعليمية حيث    أماكن والوظائف 

 . الإقامة 
الدراسة في  م   ويتشكل        معه    ة حافظ م )   الجغرافي   نطاقه جتمع  سوهاج( من عدد كبير يستحيل 

ضعف طبيعة الزيارة للمتحف  ل   وإنما ليس لكبر الحجم    ، الدراسة لكامل مجتمع    ة شامل   دراسة   إجراء 
 . فراد العديد من الأ   ى فثقافة زيارة المتحف مازالت فقيرة وضعيفة لد 

  زائر   18٣9٣والتي تضم    ، الدراسة ا لصعوبة إجراء دراسة حصر كامل لمفردات مجتمع  ونظر        
  ، ة وإلكتروني   ة ورقي   ة مفرد   20٥  الدراسة   ة عين قد بلغ حجم  ف   ، م   202٣عام    متحف سوهاج القومي ل 

توزيع   تم  المتحف وزواره   ى عل   ة لكتروني وإ   ة ورقي   استبانة   استمارة   220حيث  بلغت    ، موظفي  وقد 
على    ، استمارة   20٥نحو    الصحيحة الاستمارات    ة جمل  الاستمارة    ؛ المصريين   الزائرين واقتصرت 

فضلا  عن    ، الاستبيان واكتفوا بالاستبيان المعد من قبل إدارة المتحف   ملء جانب  حيث رفض الأ 
لموظفي    ة ورقي   استمارة   1٥وقد تم استبعاد  الأجانب لمتحف سوهاج القومي،   الزائرين ضعف أعداد  

البيانات    المتحف  في  الكبير  النقص  لعدم  أ   المطلوبة بسبب  عن    الأسئلة بعض    عن   الإجابة و 
استبعد   ، وتناقضها   الإجابات بعض    ة مصداقي عدم    ملاحظة مع    ، سة الدرا موضوع     خمس   ت فقد 

لعدم   ات استمار  الأ   جابة عن الإ   استبانة  جذب    نشطة أكثر  للزوار المتحفية  تم   ، ا    عشراستبعاد    كما 
 . تضارب البيانات ل   ات استبان 

 الدراسة: حدود  
(  ◌ 26  '٣4  ''20و ◌ 26  '٣1  ''٣0) عرض   ة ا بين دائر فلكي    تمتد مدينة سوهاج   : المكانية الحدود   -1

ي   ـــ ــوم ـ ــــــاج الق  ـــــوه  ـــ ـــف س ـ ـــــمتح   أما ،  ا رق   ــ ـــــ ــش   ( ◌ ٣1  '٣4  ''00  و   ◌ ٣1  '40  ''٥0)   ول  ـــــط   ط  ـــ ــ ـخ  و شمالا  
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،  النيل   نهر على    المتحف ويطل  ،  ا  ق شر   ( ◌ ٣1'  42''  22  ) و   شمالا    ( ◌ 26'  ٣٣''  40)   ن  ـ ـــ ـــي  ـ ــ ـ ـــب فيقع  
خميم العلوي ومقابل لمبنى  أ )شياخة مدينة ناصر( بجوار نقابة المهندسين وكوبري  بحي شرق ويوجد  
   سوهاج.   محافظة   من أ مديرية  

مدينة          سوهاج تقع  بمحافظة  وشرق ا  و   ، سوهاج  مكرم(،  والشيخ  شمالا )قلفاو  مركز  ) يحدها 
وجنوب ا  ( خميم أ  القصير ) ،  وغرب  ( روافع  كل  ،  وأو ) من    ا  وونينة  لا باجا  البحرية  والمحامدة  نصير  د 

، ويضم حي شرق شياختي  ى حي شرق وحي غرب ل إ دراي ا تنقسم مدينة سوهاج  إ ، و ( الشرقية ودمنو 
وناصر(  )إ و   )الكبش  شياخات  غرب  حي  والشريف يضم  وصالح  ومازن  والخولي  فراج  (  براهيم 
 . م 202٣عام    بمدينة سوهاج   الموقع الجغرافي لمتحف سوهاج القومي (  1ويوضح الشكل) 

اعتمدت  الزمنية الحدود   -2 البيانات   الدراسة :  النشرة    على  من  هو  ما  منها  مختلفة  مصادر  من 
مص  جمهورية  في  الثقافية  للإحصاءات  العربية السنوية  مختلف ،القاهرة ر  -2010) للفترة ة(  )أعداد 

وال 2021 القومي  م(  سوهاج  متحف  من  بيانات  البيانات 202٣-م 2018) للفترة خر  بجانب    م(، 
 م. 202٣/ 12/ ٣0حتى    م 202٣/ 6/ 1من    الفترة ( في  الاستبانة ) الميدانية 

استهدفت  البشرية الحدود  -3 وز :  المتحف  موظفي  من  كل  المجتمع    من ائريه  الدراسة  في  فئات 
 . مفردة بطريقة العينة العشوائية 20٥قوامها    ة على عين   الدراسة وتم تطبيق    المختلفة،   العمرية احل  المر 

 

 

 
برنامج    المصدر:  باستخدام  الباحثة  إعداد  على   ARC INFO من  اعتماداً   ،Shape file    الإداري التقسيم 

  . إعداد الجهاز المركزي للتعبئة العامة والإحصاء ،م2023لأقسام وشياخات الجمهورية عام 

 .   م 2023عام    بمدينة سوهاج   الموقع الجغرافي لمتحف سوهاج القومي   ( 1شكل ) 
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 : )المحاور(   الحدود الموضوعية 

 .نشأة وتطور المتاحف وأنواعها   : ولاً أ 
 .م( 2021-م 2010خلال الفترة)   التوزيع الجغرافي للمتاحف في جمهورية مصر العربية   : ا ثانيً 
 .م 2021للمتاحف المصرية عام    ة الخصائص الجيوسياحي ا:  ثالثً 
 .بسوهاج   أو زيارتها   سياحة المتاحف   في   المؤثرة العوامل الجغرافية  ا:  رابعً 

  . لمتحف سوهاج القومي   الزائرين حركة    ا: خامسً 
   . للمتحف   ا م مه ي ، وتقي تحليل خصائص زائري وموظفي متحف سوهاج القومي ا:  سادسً 

 
 : نشأة وتطور المتاحف وأنواعها   :   ولاً أ 

المتحف مكان مخصص لجمع التراث  بأن    ( 1) ( AAM) كية للمتاحف  ي ر نصت الجمعية الأم        
وعرض الإ  عليه  والحفاظ  والطبيعي  والتعلي   ه نساني  التثقيف  بغرض  م  ـــه  ـــف   ، م  ــللمجتمع  ة   ـــــس  ــــؤس  ـــو 
رب  ــــي  ــــغ  مصمم أ   : المتاحف   ( 2006  ، كيلي   ) ف عر  و ،  ( Lewis, G.,2004,p.5)   ة  ــــي  ـــح  ـــر    ة نها 

ع  م و   ، Abdelmoaty,G.,&et.al.,2021,p.45)) بشكل خاص للحفاظ على التواصل الوطني 
العش  ـ ـق  ـال   ة نهاي  ت رن  ع  ــ ـاع ض رين  ال  ـف  ومع   ـدد  ع ي   ـــعالم   ـة سياح  ـــ ـال   ـة ك حر زدياد  ا متاحف  ازداد  دد   ــا 

 . .Kindler, A. M., & Darras, B)متاحف  ـال  ة لزيار  يريــن كث ـعند  الرغــبة   ارت وص  الزائرين 

 ,p.128)1997 
فكر         ناد إ   ة ارتبطت  هو  ما  كل  واقتناء  بجمع  المتحف    ة  ـــصري  ــم  ـــال   بالحضارة وثمين    ر نشاء 

ال ل وكان    ة  ــــم  ــقدي  ـــــال  ال  ــــنش إ في    ق  ـــــالسب دماء   ـــق ــ ـــــلمصريين  ن  أ   ى إل ات   ـــــدراس  ـــــال   شير  ـــــوت   ، متاحف  ــــاء 
ــكندري   ة  ــــكتب ـ ــــــم  ــ ــ ــ ــديم  ـــال   ة  ـــالإســ ــ ــ ــ م  ـ ـــ ـــه  ــ ــــش وأ   دم  ـــ ـــأق   ة  ــــقـ ف ـ ـــــح  ــــت  ــــر  ال  ـــف  ب  ـــــس  ـــس أ م  ـ ـــــال  ـــــع  ــــي  وس   ـــ ــــم  ــ ـــــي  ــ ـــطل  ــــ ـــه 

ـــ ـــــول س الأ  ــة ن ــ ــ ــ  .  P.3. (Dean, D., & Edson, G,2013,(م . ق   290  ــ

المقدسة    لكنائس ل   وكان          بالكتب  الاحتفاظ  خلال  من  المتاحف  فكرة  نمو  في  دور  والأديرة 
النادرة  والتحف  الدينية  الطقوس  يحيي، مرزوقي)  وأدوات  وتشير  ( 347،ص  2022،صابر   ،

 .   ة عن متاحف مفتوح   ة عبار الدراسات أن الكنائس كانت  
 

   .Association Of Museumsn The Americaللمتاحف    الأمريكية  الجمعية   ( 1) 
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الأ   احتوت   الإسلامية   الدولة وفي عصر          وجاء متحف    الثمينة، شياء  مويين على الأ قصور 
العربي  أ متحف    كأول   ة زبكي الأ  بالمتحف المصري وافتتح    ف  ر  ع  ثم    ، م 18٣٥  عام ثري في العالم 

جمالي عدد المتاحف في  إ وبلغ  ،  ماكن في كثير من الأ   متاحف يم  وغدت مصر تق ،  م 1902عام  
 م . 2021  ا عام متحف    78  إلى   ت ، ثم تطور   م 2010ا عام  متحف    7٣مصر  
يحيي    ،مرزوقي)  : أهمها   المعايير   فت تحت مجموعة من ن  ص    نواع المتاحف أ   وعن         صابر 

 : (349ص  ،2022،

 ة. النطاق الجغرافي للمقتنيات المتحفي  ▪
 . ة المقتنيات المتحفي   طبيعة  ▪

 . ( نشائي للمتحف )الحيز المكاني الهيكل الإ  ▪

 

 : ة النطاق الجغرافي للمقتنيات المتحفي  ▪
وطني *  حقب   ة الدول   ة حضار عرض  ت ة: متاحف  خلال  الحقب  أ   ة محدد   ة تاريخي   ة من  و عدد من 

 ة. مثل المتحف المصري بالقاهر   ة، التاريخي 
  ة ا لحضارات عد قسام  أ   ف تتضمن المتاح و   ، تجمع حضارات وتاريخ شعوب   ة: متاحف عالمي   * 

 ة. التاريخي   الفترات في مختلف  
ابن منيع،  )   ة و محافظ أ   ة بتاريخ مدين   ة الخاص   ة تختص بالمقتنيات المتحفي   ة: قليمي إ متاحف    * 

 (.321ص ،2020،أمل بنت محمد بن سليمان  

 ة: المقتنيات المتحفي   طبيعة  ▪
 : وهي   ة حفي ت الم   المجموعة و  أ المقتنيات    ة ا لنوعي التصنيف وفق    يأتي      

 . طفال متاحف الأ   -  ة فني ال متاحف  ال   -  تراثية و  أ   ة تشمل متاحف تاريخي   الثقافية:   ة المجموع   * 
ال  ـــتاري  ـــال   ة  ـــجموع  ــم   *  م ـ ـــــت   : ي  ـــبيع  ــط  ـــخ  ع ـ ــــــع   ا  ـه  ــــــعروضات  ـــــشتمل  ب  ــــين  ــــلى  الإ  ـــــات  ان   ــــــس  ــــن قايا 
ع  ـ ــــ ـــحت  ـــت ا   ـــم  ـ ــــك   ة،  ـــ ـي  ـــوج  ــــول  ــــي  ــــج  ــــال ات   ـــــن  ـــي  ــلــع ا و م   ـــــدي  ــــق ـ ـــــال  الأ  ــــ ـل  ـــــوي    ة  ــــم  ــ ــــ ـكري  ـــــال ار   ــــ ـــج  ـــــح ى 

 . Schlatter N.Elizabith ,2008,P.65))   ورات  ــــ ــاص  ـــن  ــــدي ـ ـــــوال 
 (.  متاحف الشمع وغير ذلك   -الوطنية  متاحف الرموز    -ة  المتاحف الحربي :) خرى أ   ة مجموع   * 
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المقتنيات    ة ثار من حيث طبيع أ حف  صنف كمت ي القومي    سوهاج التطبيق على متحف  وب          
 ة. لمقتنيات المتحفي ل ا للنطاق الجغرافي  قليمي طبق  إ حف  مت و   ة، المتحفي 

 (: نشائي للمتحف )الحيز المكاني الهيكل الإ  ▪
متحف    أمثلتها من  ، و سقف و شكل مبنى محدد له جدران    تأخذ متاحف    وهي : ة متاحف تقليدي  * 

 الإسلامي. الفن  
ة،  جيولوجي والطبيعية وال   الأثرية قام في المواقع  متاحف ت  وهي  : ( المواقع ) متاحف في الهواء الطلق  * 

المادي    التراث لى  إ   بالإضافة  غير  بالمتاحف  و الثقافي    :ا مثلته أ من  و   والمكشوفة   المفتوحة تسمى 
 ( . م كلثوم أ ومتحف    ، متحف طه حسين ) 

المتنقل  * الحديثة  وهو   : المتحف  المتاحف  أنواع  أهم  الحواجز   مهم دور    لهو  ،أحد  كسر   في 

المجتمع  الجغرافية ، )مرزوقي،أمام  يحيي  فكرت و   ، (351،ص  2022صابر  فضل  أ من    ه تعد 
للمناطق    بالنسبة   ة ا عن جدران المتحف وخاص بعيد    ة، المتحفي   الثقافة لتسهيل نشر    المبتكرة فكار  الأ 

  ، ( توبيس مجهز أ و  أ   ة مقطور ) عن   ة عبار   ه وتكون فكرت   ى محافظات أخر أو  عن مراكز المدن  البعيدة 
محافظات نبغي  ي و  في  القومي  سوهاج  متحف  مقتنيات  بعض  والغردقة   عرض  وأسوان    ، الأقصر 

المحافظات تمهيد   هذه  من  السائحين  لجذب  للمتحف  للتسويق  بملحق  ،  ا  موضح  هو  كما 
 . ( 6الصور) 

الاف  ـــح  ـــمت  ـــال *  ( ــت رن  ــــت  ـن الإ ة   ـــــك  ــــب  ــــش )   لى  ـــــ ــد ع  ــم  ــــت  ـــ ـــع  ــ ـ ـــت   ران د  ــ ــ ـــبلا ج   ف  ــــاح  ــــت  ـــي م  ــــه و   : ي  ـــراض  ـــت  ــف 
(Simmons, J. E. 2016, p.248) ،    جائحة عقاب  أ في    الافتراضية المتاحف    ة فكر وبرزت  

يد منها في تحويل المتاحف من  ف  ت  س  ا  حيث    ؛ م 2020وانتشرت حول العالم منذ مارس  ،  19  د كوفي 
ت  أ وبد الإلكترونية،  عبر الوسائط    إليها   لوصول ا متاح    ة لى صور رقمي إ   الملموسة   الواقعية   صورتها 

  ة مسميات المتاحف الافتراضي   ت نترنت وتعدد الإ   ة العديد من المتاحف بتطوير مشاريعها على شبك 
 . متحف اللوفر بفرنسا   ، أمثلتها   من ( و المتحف الذكي   -المتحف الرقمي   -الإلكتروني منها)المتحف  

  ،سوهاج مدينة  ب   المتحف الافتراضي  تطبيق لال من خ  ة الحديث   ة تحديات السياح ة  يمكن مواجه و      
السياح  الخرائط    ة والمحلي   ة الدولي   ة وجذب  بدلا  ل   الجغرافية باستخدام  المتحف  داخل  من    لتجول 

  بداية التي تظهر في   الخريطة المتحف من خلال النقر على محتويات   ة استخدام القوائم ويمكن زيار 
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الموجودة بالمتحف  وأيضا يمكن    ، لكتروني الموقع الإ  القطع الأثرية  التعرف على أماكن استخراج 
  سوهاج ويسهم تحويل متحف    ، غيرهما( و   ، تربيس أ و   ، ولة إلى هذه الأماكن مثل )أبيدوس من خلال ج 

ف إ القومي   افتراضي  متحف  والزمان ي  لى  المكان  حدود  كما  تخطي  تطبيق  ،  في    الفكرة يمكن 
للمتاحف    حتفالية ا ك الوطنية والعالمية) المناسبات   العالمي  ، وأهم ما يميز المتحف  ( مايو   18اليوم 

 . عاقة الحركية فتراضي خدمة ذوي الهمم من فئة الإ الا 
 : م( 2021-2010)   الفترة خلال    العربية   مصر جمهورية    لمتاحف في ل   الجغرافي   توزيع ال   نيًا: ثا 

  ؛في التنوع والتوزيع   العشوائية المتاحف بجمهورية مصر العربية مدى    خريطة لاحظ من تتبع ي        
قامتها، كما يختلف عددها  إ حيث تختلف طبيعة وحجم المتاحف ونوعها في مصر، والغرض من  

الصادرة  النشرة السنوية للإحصاءات الثقافية    ى عل   هذا العنصر   تعتمد بيانات و ،  ى من منطقة لأخر 
والإحصاء عن   والعامة  للتعبئة  المركزي  )   ،القاهرة، الجهاز  الفترة  ولم  ،  ( م 2021-م 2010في 

ال   تتضمن  طبيعة  عن  بيانات  أي  )أجانب في    زائرين النشرة  هم  هل  المتاحف    ، طلاب   ، هذه 
بالرغم من    ، م 2021بعد عام    صدارات حديثة إ وغير ذلك(، كما لم يصدر الجهاز أي    ، ن و مصري 
 : في   محاور هذا العنصر   ى وتتجل بسياحة المتاحف والترويج لها    2024الدولة في عام    ات اهتمام 

 .(  م 2021-م 2010خلال الفترة ) طبق ا للنوع    المصرية عداد المتاحف  أ   تطور   -أ 
ا لأ   توزيع المتاحف  -ب   .( م 2021-م 2010خلال الفترة )   والعاملين   عداد الزائرين تبع 
 . ( م 2021-م 2010خلال الفترة ) يرادات المتاحف المصرية  إ   -ج ـ
   . ( م 2021-م 2010خلال الفترة )   وأعداد زائريها   المصرية المحافظات   توزيع المتاحف بين    -د 

 (: م 2021-م 2010) خلال الفترة  طبقًا للنوع  عداد المتاحف المصرية  أ   تطور  .أ 
ن  أ حيث تبين    ؛ د المتاحف ا عد أ تذبذب في    ( ٣و    2) ين والشكل   ( 4)   كشفت بيانات الجدول          

المتاحف  عام  تحف  م   7٣  بلغ   عدد  انخفاض    م 2010ا  ي  عام   ا متحف    66لى  إ عدادها  أ مقابل 
ا خلال الفترة )   ا ثم تعود لتشهد نمو  م ،  201٥و   م، 2014 ا  متحف    72من    م( 2020-م 2016مطرد 

ن عدد  أ وهذا ما يؤكد    م، 2021عام  متحف ا    78  ى إل   ى مرة أخر   ثم ينخفض عددها متحف ا    84إلي  
  ؛ م 2011حداث عام  أ   : سباب منها أ   ة انخفاض المتاحف عد   ومرد   ، ا في التزايد دائم    المتاحف ليس 

لا    2010ا عام  متحف    7٣مقابل    ا متحف    4٥  ى المتاحف في هذه السنة إل حيث وصل عدد   ، فض 
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غلاق متحف محمد  إ  : مثل   للسرقة و لتعرض المتاحف  أ   م مي ر جل الت أ من   ؛ غلاق البعض منهم إ  عن  
سرق  بعد  خليل  عام    ة لوح   ة محمود    ؛ ات والانفجار مني  الأ   الانفلات و بسبب  أ   م 2014الخشخاش 

  ة من بمحافظ الأ   ة بسبب انفجار مديري   غلاق للإ م  2014سلامي عام  حيث تعرض متحف الفن الإ 
داري  إ سوى قرار   ا لإغلاقه لا مبرر غلقت لفترة و أ متاحف   لحرائق وهناك ل لبعض  ا و لتعرض  أ   القاهرة 

 . بالمنوفية   مثل متحف دنشواي   بالإغلاق 
قليل    المصرية ولكن عدد المتاحف    ، ن عدد المتاحف في مصر كبير أ وقد يتصور البعض          
  الفترة خلال    المصرية ن المتاحف  أ (  4) بيانات الجدول   ر وتشي   ، وعدد سكانها   ثها ا وتر لتاريخها    بالنسبة 

م  2021ا عام  متحف    70  عددها   وصل و متاحف الفن والتاريخ    تنوعت ما بين (  م 2021  -م 2010) 
ا   ٥7مقابل   أ م 2010عام    متحف  العلوم  ،  متاحف  عن  شهد   والتطبيقية والبحتة    الطبيعية ما    ت فقد 

من  ض  ا نخف ا  عشر  ا  إ 2010عام    متحف ا ستة  عام    ثمانية لى  م  وسج  2021متاحف  أعداد  م،  لت 
   متحف ا.   78م حوالي  2021)مفتوحة للزيارة( بمصر عام    ا المتاحف النشطة سياحي  

 م( 2021  -م 2010خلال الفترة )   طبقًا للنوع   عداد المتاحف في مصر أ تطور  (  4)   جدول 

 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010 البيان 
متاحف  

الفن  

 والتاريخ 
57 35 42 48 50 54 55 64 65 73 75 70 

متاحف  

العلوم  

الطبيعية  

والبحتة  

 والتطبيقية 

16 10 10 10 16 12 17 12 12 8 9 8 

 78 84 81 77 76 72 66 66 58 52 45 73 الجملة 

 . للسنوات المذكورة   أعداد مختلفة ، ،القاهرة شرة السنوية للإحصاءات الثقافية الن ، الجهاز المركزي للتعبئة والعامة والإحصاء :  المصدر 

 
 م( 2021  -  م   2010في مصر خلال الفترة )   ا للنوع طبقً   أعداد المتاحف   ( تطور 2) شكل 
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 م( 2021  -  م   2010تطور أعداد المتاحف في مصر خلال الفترة ) (  3شكل) 

 

 : ( م 2021-م 2010خلال الفترة )   والعاملين   عداد الزائرين تبعًا لأ   توزيع المتاحف   -ب 

أن الإطار العام لزائري المتاحف المصرية   ( 4) والشكل   ( ٥)  الجدول  بيانات  لاحظ من تحليل ي         
-م 2010خلال الفترة )  الزائرين عداد أ تذبذب كبير في أن هناك  من   الرغم   ى يتجه نحو الصعود عل 

(  9.6٣٣) المتاحف نحو    زائري حيث بلغ عدد    ؛ ة عوام زيار كثر الأ م أ 2016عام    شهد و (،  م 2021
  المصرية، عداد الزائرين للمتاحف  أ نخفاضات في  لا من ا   ة سلسل   الدراسة   ة فتر   شهدت كما    ، زائر   ألف 

  م( 2020-2018-2017-201٣-2012-2010) عوام  أ في    ة محقق   الانخفاضات وضح تلك  أ و 
  ة وخارجي   ة حداث داخلي أ و   ة واقتصادي   ة سياسي   كأزمات   ، ة معروف   بأزمات وارتبطت سنوات الانخفاض  

؛ حيث تسببت في  المتاحف بشكل خاص   ة زيار على  ا و عموم    حة والتي تركت بصماتها على السيا 
مع استمرار    الأمريكي   تدهور الروبل الروسي مقابل الدولار   ، تها مثل ومن أ   جانب الأ   الزائرين ضعف  
الدول    تحذيرات  عديد من  وانخفاض  إ دى  أ مما    ؛ المصدرة السفر من  تراجع    السياحية   الحركة لى 

كحادث معبد    ، الإرهابية حداث  بجانب الأ   ، ٪ 20لى إ   السياحية يرادات  والإ   ٪ 1٥   ـمصر ب في  ا  عموم  
  ة ا في منطق مكسيكي    ا سائح    اثني عشر مقتل    ه عقب أ   ، القاهرة سط  بو   الإيطالية   لقنصلية ا تفجير  و رنك  ك ال 

صاحب  والتي    الروسية   الطائرة سقوط    ه الواحات  سيناء  و سائح    224مقتل    ن ع   أسفرت في    عليه ا 
 .لى مصر وسحب رعاياهم إ من روسيا وانجلترا تعليق الرحلات    علنت كل  أ 
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  ألف  ( ٣,181نحو ) متاحف الفن والتاريخ   زائري عدد   فبلغ   ، طبق ا لأنواعها حف  ا مت وعن زوار ال       
، في  ( ٪ 18,٣) انخفاض قدرها   ة بنسب م  2021عام    ألف زائر   ( 2,٥98) مقابل  م  2010عام    ائر ز 

ألف    ( 1,196) نحو م  2010عام    ة التطبيقي البحتة و و   ة متاحف العلوم الطبيعي   ري عدد زائ حين بلغ  
 . ( ٪ 47,٥) انخفاض قدرها   ة نسب ب   م، 2021عام    زائر ألف    ( 627) زائر مقابل  

بين المتحف    العلاقة فما زالت    ، بشكل عام   المصرية للمتاحف    الزيارة رقام ضعف  لأ هذه ا   وتعكس      
علاق  المصري  ي    ة، يجابي إ وغير    ة ضعيف   ة والجمهور  لعد   ى عز وربما  من أ   ة ذلك  عدم  ( 1:) ها سباب 

التسو  المتاحف في  للمقصد المصري الاعتماد على  الدولي  السياحي  الترويج لها  (  2.) يق  ضعف 
باستخدام  الإ   قبل   من  السياحي    Snapchat-Twitter-) مثل   الجديدة   الدعاية وسائل  علام 

InstagramTik Tok- ) (.٣ )   عدم وجود  ( 4.) ة المصري   ة السياح   ة خريط على    وضع معظمها   م عد
يقتصر دور  و   ، طفال توجد برامج تستهدف العائلات والأ   لا   ( ٥)   . تسويق المتاحف ل   استراتيجية   ة رؤي 

الجاذبة للزوار مثل  قلة الفعاليات  القطع الأثرية فقط، مع  المتاحف على عرض  الفقرات    : بعض 
  ( 7) . المصرية عن المتاحف    الدولية والمؤتمرات    رض ضعف التسويق الجيد في المعا   ( 6.) ية الترفيه 
المتاحف    تفتقر  الخدمات  إ   المصرية بعض  و ال ) : مثل   المكملة   والأنشطة لى  كافتيريات  ال مطاعم 

ثري عند  ضعف الوعي السياحي والأ   ( 9.) داخل المدارس   ة متحفي   ة عدم وجود تربي   ( 8.) ( حدائق ال و 
 . صنام نها مخزن لحفظ الأ أ الشعب المصري واعتقاد البعض ب 

القو        حجم  ارتفع  من    ى وقد  سياحي ا  النشطة  المصرية  بالمتاحف  عام    4٣76العاملة  فرد 
، وذلك نتيجة لزيادة عدد المتاحف  ٪ 4,7م، بنسبة زيادة قدرها  2021فرد عام    4٥8٣م إلى  2010

كما تتفوق نسبة العاملين الذكور عن  ،  م 2021ا عام  متحف    78م إلى  2010متحف ا عام    7٣من  
بنحو   عامين  خلال  عام    ٪ ٥٣,9الإناث  و  2010للذكور  هو    ، م 2021عام    ٪ 6٣,1م،  كما 

،  داريين الإ فنيين و ال لمتاحف بين فئات ) وتتنوع العمالة حسب الوظيفة داخل ا   ، ( ٣موضح بالملحق) 
معاونة و  و خدمات  و نظافة ،  بنسب  ،  بعقد(  ،  18,8عمالة   ٪20,2  ، على  ٪14,2،  ٪46,8   ٪

 .   الترتيب 

https://www.instagram.com/accounts/onetap/
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 بالألف  العدد                          .م( 2021-م  2010المتاحف تبعًا لأعداد الزائرين خلال الفترة )   ( توزيع 5)   جدول     

 البيان 
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 

 الجملة 
 ٪  العدد  ٪  العدد  ٪  العدد  ٪  العدد  ٪  العدد  ٪  العدد  ٪  العدد  ٪  العدد  ٪  العدد  ٪  العدد  ٪  العدد  ٪  العدد 

متاحف  
الفن  
 والتاريخ 

3181 7,1 7630 17,1 3138 7,0 3518 7,8 4262 9,5 3229 7,2 4116 9,2 2690 6,1 3347 7,5 4651 10,4 2331 5,2 2598 5,8 44691 

متاحف  
العلوم  
الطبيعية  
والبحتة  
 والتطبيقية 

1196 6,6 269 1,4 540 2,9 318 1,7 3859 21,2 3194 17,5 5517 30,3 659 3,6 672 3,7 665 3,6 714 3,9 627 3,4 18230 

 62921 3225 3045 5316 4019 3349 9633 6423 8121 3836 3678 7899 4377 الجملة 

 أعداد مختلفة للسنوات المذكورة . ،   ، القاهرة والإحصاء   والعامة   للتعبئة الجهاز المركزي    ،   الثقافية   للإحصاءات   السنوية   النشرة   ى من إعداد الباحثة اعتماداً عل :  المصدر 

 بالألف جنيه                                   .م( 2021-م  2010خلال الفترة )   المتاحف المصرية   يرادات إ   ( 6)   جدول                                  

 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010 البيان 

 151150 105286 252981 208111 80480 69193 63478 89275 64811 102945 187468 160457 متاحف الفن والتاريخ 

متاحف العلوم الطبيعية والبحتة  
 والتطبيقية 

11975 541 1145 525 28208 52121 47143 2856 3014 3075 3693 4308 

 155458 108979 256056 211125 83336 116336 115599 117483 65336 104090 188009 172432 الجملة 

يرادات السياحة  إ جملة  
 بمصر)دولار أمريكي( 

12.5 8.7 9.9 5.9 7.2 6.1 2.6 7.8 11.6 13 4 4.9 

 0.20 0.17 0.12 0.11 0.06 0.45 0.02 0.23 0.17 0.18 0.37 0.25 ٪ إيرادات المتاحف من السياحة 

 :   ى من إعداد الباحثة اعتمادًا عل   -: المصدر 
 للسنوات المذكورة .   ،أعداد مختلفة ، القاهرة  لمركزي للتعبئة والعامة والإحصاء النشرة السنوية للإحصاءات الثقافية ، الجهاز ا من    يرادات المتاحف إ   -            

 تحاد المصري للغرف السياحية . لا ل إيرادات السياحة من التقرير السنوي    -                 
 ه حسب سعر الصرف لكل سنة. ني ج ال ى  إل من الدولار    يرادات السياحة إ ل  ي تم تحو   -    
 النسبة المئوية من حساب الباحثة.   -  
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 .م( 2021-م 2010توزيع المتاحف تبعًا لأعداد الزائرين خلال الفترة )   ( 4شكل) 

 
 (: م 2021-م 2010خلال الفترة ) يرادات المتاحف المصرية  إ   -ج ـ

  م 2010عام    جنيه   ألف   ( 172,4٣2) يرادات من  الإ تناقص  عن    ( 6) ت بيانات الجدول  كشف        
شهدت م 201٥عام    جنيه   ألف   ( 11٥,٥99) لى  إ  كما  فتر   ،  بين  ملحوظ  خلال  أ و   ة تذبذب  خرى 
إلى م  2016عام    جنيه   ألف   ( 116,٣٣6)   بلغت   فقد   ، م( 2021-م 2016ة) فتر ال    لتنخفض 
  عام   جنيه   ألف   ( 211,12٥) يرادات إلى  ثم تعاود وتقفز الإ م،  2017عام    ألف جنيه   ( 8٣,٣٣6) 

ثم  (،  م 2019لتبلغ ذروتها في هذا العام ) ،  م 2019عام    جنيه   ألف   ( 2٥6,0٥6ونحو) ،  م 2018
د  و كورونا لتعا   ة بجائح   تأثر ا   ؛ مصري   ه جين   ألف   ( 108,979) لى إ   م 2020  عام تعاود في الانخفاض  

  ، ٪ 42,7بنسبة زيادة قدرها    مصري   جنيه   ألف (  1٥٥,4٥8) ى وتصل إل م  2021في الارتفاع عام  
 . بق ذكرها سباب س لأ   ة ملحوظ   ة تقلبات حاد   في يرادات  ن الإ أ   ( ٥) والشكل   ( 6) من الجدول   ويتبين 
م  2010عام    جنيه   ألف (  160,4٥7) بلغت    قد يرادات متاحف الفن والتاريخ ف إ جمالي  إ عن  و        
نخفاض  ومرد هذا الا   ، ٪ ٥,8انخفاض قدرها    ة بنسب م    2021عام    جنيه   ألف (  1٥1,1٥0) مقابل 

  ة والتطبيقي   تة والبح   ة متاحف العلوم الطبيعي   يرادات إ وعن    ، الزائرين عداد  أ انخفاض  هو  يرادات  في الإ 
  ة بنسب   م 2021عام    جنيه   ألف   ( 4,٣08مقابل)   جنيه   ألف   ( 11,97٥) نحو  م  2010فبلغت عام  

 . ٪ 64,0  انخفاض 
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ا  ، واعتماد  لمتاحف من خلال الدخل الذي توفره حركة السياحة ل ويمكن الكشف عن ديناميكية  
خلال فترة الدراسة ولهذا التذبذب تأثير واضح    الزائرين عدد  ( يتضح تذبذب  6بيانات الجدول)   ى عل 
يراد السياحي،  الإ   اد وبالتبعية ز   ، زاد الانفاق   ، الحركة   فكلما زاد حجم   حجم الإيرادات السياحية،   ى عل 

السياحة أعل  إيرادات  المتاحف من  إيرادات  ، في  ٪ 0,4٥م نحو  2016نسبة عام    ى وبلغ نصيب 
عام   ملحوظ  بشكل  المتاحف  إيراد  نصيب  انخفض  وبلغ  201٥حين  السياحي  الإيراد  من  م 

تشهد    ، ٪ 0,02 سهلا ، إ ولم  نمو ا  المتاحف  حجم    يرادات  في  الحاصلة  التغيرات  يرادات  إ وتعود 
 المتاحف للتغيرات في عدد القادمين.   

 
 .( م 2021-2010خلال الفترة )   ة يرادات المتاحف المصري إ   ( 5شكل) 

 : (  م 2021-م 2010خلال الفترة )   المحافظات المصرية وأعداد زائريها  توزيع المتاحف بين   -د 
  ى عل   ناء  ب    ى؛ كشفت العديد من الدراسات أن عدد ونوعية المتاحف تختلف بدرجة أو بأخر        

الحضاري والثقافي وحسب  لمتحف ما بين المحافظات أي حسب درجة الوعي  ل   الموقع الجغرافي 
لى تذبذب  إ حصاءات  الإ   ر وتشي   ، متعددة   ى ي وطرق العرض وعوامل أخر علامي والتربو النشاط الإ 

م(  2021-م  2010) من   الزمنية   الفترة وكذلك على مدار    المصرية عداد المتاحف بين المحافظات  أ 
 . غلاق والإ   الفتح   بين   ت وتباين   الواحدة   بالمحافظة 

زيد عددها  ي تاحف لا  محافظات التي يوجد بها م ال   أن   ( 1الملحق) بيانات    استقراء من    تضح ا و        
المحافظات    م وطبق ا 2021عام    ة محافظ   22  لى ع  على  المتاحف    ة فتر ال خلال    المصرية لتوزيع 
ي من  أ  الدراسة   فترة ول أ ن هناك محافظات لا توجد بها متاحف في  أ تضح  ي (،  م 2021-م 2010) 
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بها متاحف ثم    وجدت هناك محافظات  و  والفيوم،   ، وكفر الشيخ  ، كالسويس  ( م 201٣-م 2010عام ) 
كمحافظ أ  قرارها  محافظات    ة لغي  ضمن  مثل أ وعادت  عام    ، ( 1) ( حلوان ،  كتوبر أ 6) خرى  وبحلول 

ن هناك خمس محافظات فقط  أ حصاء  والإ   العامة   للتعبئة كشفت بيانات الجهاز المركزي    م 2021
  ، ( شمال سيناء -جنوب سيناء  -الشرقية   -بني سويف   -سيوط )أ وهي   ليس بها متاحف في مصر  

من   بالرغم  متاح أ هذا  بها  المحافظات  تلك  تتداولها    ف ن  لم    للإحصاءاتالسنوية    ة نشر ال ولكن 
بها  أ   ة فمحافظ   الثقافية،  سويف    ة ومحافظ   ، ( القومي سيوط  أ متحف  ) سيوط  بني    متحف ) بها  بني 
جنوب    ة ما عن محافظ أ   (، بسطا   تل حمد عرابي ومتحف  أ متحف  ) بها    الشرقية   ة محافظ و   ، ( سويف 
ب   سيناء  طابا ) ها  فيوجد  بها    ( متحف  سيناء  شمال  بالعريش )ال وعن  الحربي  )البوابة  ( متحف 

الجمهورية، لكترونية، الإ  المركزي    م( 2023لمحافظات  الجهاز  يتطرق    العامة   للتعبئة ولم 
 . سباب ذلك أ ولم يكشف عن    الخمس توزيع المتاحف بهذه المحافظات    إلى حصاء  لإ وا 

زائري        الملحق   المصرية   بالمحافظات   المتاحف   وعن  بيانات  ن  أ (  6) والشكل   ( 2)   فكشفت 
زائر    ألف   ( 1164) نحو  ها  ووصل عدد زوار   ، م 2021عام   ة ر المحافظات زيار ب ك أ   القاهرة   ة محافظ 

كبر عدد من  أ لوجود    وذلك نتيجة   ؛ الجمهورية لمتاحف    الكلية ٪ من عدد الزيارات  ٣6,1تبلغ    ة بنسب 
ووجود المتحف المصري على    ، ثار من ال ة  كبير   ة عن وجود مجموع   فضلا    بالمحافظة، المتاحف  

محافظ   العالمية،   السياحة   ة خريط  حجم  ٪  29,4بنحو    الثانية   المرتبة في    الإسكندرية   ة تليها  من 
بينما جاءت    بالجمهورية، لمتاحف  ل   الزائرين   ة حرك   حجم من حيث    ٪ 1٥  ة بنسب   ر قص ثم الأ ،  الحركة 

المحافظات  قائمة  ذيل  في  الدقهلية  نحو  بلغ    إذ   ، محافظة  زوارها  م،  2021عام    زائر   لف أ عدد 
  الحركة   ل من لم تحصل على نصيبها العاد   المصرية   في المحافظات   ن المتاحف أ ويمكن استنتاج  

مكان   السياحية  مع  يتناسب  يدعو    والحضارية   الثقافية مصر    ة بما  ما  من  إ وهو  العديد  اتخاذ  لى 
 . المرموقة مكانتها    المصرية المتاحف    احتلال نها  أ جراءات التي من ش الإ 

 
م وأعيدت تابعة  2011م، ثم ألغي القرار بعد أحداث عام  2008صدر قرار رئاسي بإنشاء محافظة حلوان عام    (1)

م  2011م وألغي القرار بعد عام  2008أكتوبر صدر قرار بأنها محافظة عام    6لمحافظة القاهرة، وكذلك محافظة  
 لتعود تابعة لمحافظة الجيزة. 
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 م 2021م  عداد زائري المتاحف بالمحافظات المصرية عا أ   ( 6شكل) 

 

 : م 2021: الخصائص الجيوسياحية للمتاحف المصرية عام  ثالثًا 
شهدت المتاحف المصرية اختلافات في توزيعها عبر الموقع الجغرافي وهو يعرف بالتحليل            

لمتاحف  المكاني، ويهتم هذا العنصر بدراسة التباينات والاختلافات في الخصائص المكانية لتوزيع ا 
الرئيسة   المكانية  التوزيع    ( المحافظات ) والوحدات  تعرض  خريطة  لتقديم  العربية  مصر  بجمهورية 

الطلب على    لقياس مؤشرات الكمية  المعايير  تطبيق  ب   وخصائصها، وذلك المصرية  للمتاحف    ي المكان 
 : وهي  المتاحف    ة نمط سياح 

 مؤشر التركز.   -ه ـ      .للمتحف   مؤشر الغطاء المكاني  -أ 
 .    مؤشر الإقبال المتحفي -و             .المتحفية   ة مؤشر المكان  -ب 
 . اليومي   المتحفي   رتياد مؤشر الا   -ز      .مؤشر الغطاء البشري للمتحف  - ــج 
 . شغال المتحفي الإ   مؤشر   -ح ــ                   .الفاعلية المتحفية  -د 
 : للمتحف   مؤشر الغطاء المكاني  -أ 

يفيد هذا المؤشر في تقييم توزيع المتاحف بالنسبة للمساحة الجغرافية بمحافظات جمهورية            
 : ما يلي (  7بيانات الجدول) م، وتكشف  2021مصر العربية عام  
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المصرية سجل *    المتاحف  متحفي   مؤشر   ت  مكاني    ته قيم بلغت    ، م 2021عام   غطاء 
كل متحف في تقديم   خدمها ي   ي ت متوسط مساحة النفوذ المكاني ال  مما يشير أن  ( المتحف / 2كم 6٣٥٥) 

 . 2لف كم أ   4,6أنشطة وخدمات في مجال السياحة الثقافية تقدر بحوالي  
للمتاحف في مصر *     المكاني  الغطاء  الجديد قمة مؤشر  الوادي  حيث تسجل    ؛ تتصدر محافظة 

من أكبر محافظات مصر، مما    د ك بفضل مساحتها الواسعة فهي تع ، وذل لكل متحف  2كم 11002٥
ا بجانب أن المتاحف موزعة على مراكز  ا واسع  ا جغرافي  يجعل المتاحف الموجودة فيها تغطي نطاق  

كالخا  وال متعددة  والفرافرة  كالقاهرة  داخلة  رجة  الأخرى  بالمحافظات  مقارنة  بها  المتاحف  قلة  رغم 
، وبالتالي كل  رتيب لكل متحف على الت  2كم 1٣٥,٣و   2كم 64,٣سكندرية التي حقق المؤشر بهما والإ 

مقارنة   أكبر  جغرافية  مساحة  يغطي  الجديد  الوادي  محافظة  المحافظات وهو لا    متحف في  بباقي 
 توافر للمتاحف.   ضرورة بال يعني  

  : المتحفية   ة مؤشر المكان  -ب 
طبق  ي            المتاحف  وقيمة  أهمية  مدى  لتحديد  المؤشر  هذا  مصر    لأعدادها ا  ستخدم  بجمهورية 

 (: 7)  ( والشكل 7)   م وتكشف بيانات الجدول 2021العربية عام  
عام  * المحافظات  بين  للمتاحف  النسبي  التوزيع  حيث  من  الأولى  المرتبة  القاهرة  محافظة  احتلال 

٪،  17,9سكندرية بنسبة  ٪ من إجمالي المتاحف بالجمهورية، تليها محافظة الإ ٣2,1بنسبة    م 2021
ا  متحف    49حوالي  ثلاث  ال محافظات  هذه ال ٪ وتبلغ عدد المتاحف التي تمتلكها  12,8فالجيزة بنسبة  

با ا سياحي  ا نشط  متحف    78من جملة   و ا  بلغت    ة مكان   ت بذلك حقق لدولة،  ٪ من جملة  62,8متحفية 
 . ا بالجمهورية المتاحف النشطة سياحي  

لا  ، إ مفتوح للزيارة ال ي  أ ا  ا سياحي  متحفا نشط    2٥بالرغم من أن محافظة القاهرة تضم ما يقرب من  * 
ات حتى العصر الحديث ولا  سر الممتد من عصر الأ   المحافظة ن ذلك العدد لا يتناسب مع تاريخ  أ 

 ة. و دولي أ   ة محلي   ة سواء سياح   الزوار مساحتها وعدد قاطنيها وعدد  و   ي ف يتناسب مع موقعها الجغرا 
متاحف نشطة    ة ست حوالي    ن متلكا ت الأقصر وأسوان في الترتيب الرابع والخامس و   تأتي محافظتا  *

 .   ٪ 7,8بمكانة متحفية بلغ مؤشرها نحو    وتتمتعان ا  سياحي  
وبلغ عدد    ا ومتحفين، أما عن باقي محافظات الجمهورية فتتراوح ما بين متحف واحد نشط سياحي   *

متحفين   ضمت  التي  منها   ست المحافظات  وعن    ، والمنوفية   ، )بورسعيد   : محافظات  وسوهاج( 
  ، حمر والبحر الأ   ، )السويس : محافظة منها   إحدى عشرة المحافظات ذات المتحف الواحد فبلغ عددها  

 .   ( ا وغيره   ، ودمياط 
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جد  أ تضح  ا *  قليل  المحافظات  من  بالعديد  المتاحف  عدد  ما  ن  مع  يتناسب  ولا  هذه    تحمله ا 
 . ( ا وغيره   ، والسويس   ، وسوهاج   ، قنا ) المحافظات من تاريخ حضاري عريق وتراث فريد كمحافظات 

 

 
 م 2021( المكانة المتحفية للمحافظات المصرية عام  7شكل) 

    : مؤشر الغطاء البشري للمتحف  - ــج 
  ، بعدد السكان   محافظات المصرية مقارنة  ال ستخدم هذا المقياس لتحديد توزيع المتاحف في  ي          

  ىا لتقييم مدى وصول السكان إلى المتاحف ومد وتم تطبيق المؤشر على المتاحف النشطة سياحي  
لهم بشكل عام، ويفيد ا تو  الثقافية  الفرصة  المؤشر   فر  المتاحف جغرافي    هذا  توزيع  ا  المسئولين في 

 :( ما يلي 7بشكل أكثر عدالة وتكشف بيانات الجدول) 
المصرية عام    سجلت   *  قيمته) 2021المتاحف  بلغت  ألف  1٣00م مؤشر غطاء بشري متحفي 

   مليون نسمة تقريب ا .   ى ما يزيد عل   نسمة/للمتحف(، أي أن المتحف الواحد بمصر يخدم 
 يمكن تصنيف المحافظات طبق ا لمؤشر الغطاء البشري المتحفي إلى ثلاث مجموعات وهما:   *  

للمتحف مثل  / مليون نسمة 6المجموعة الأولي: تضم المحافظات التي يزيد بها المؤشر عن  -      
بنحو) وبية القلي ،  المنيا ،  محافظات)الدقهلية  نسمة   69٣1(  ألف    6148للمتحف،  / ألف 

نسمة   6024للمتحف،  / نسمة  عل / ألف  حيث    ى للمتحف(  نشط  ي الترتيب؛  فقط  واحد  متحف  وجد 
 ا يخدم سكان كل محافظة. سياحي  
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مليون  6المتحفي بها)   الغطاء البشري مؤشر   المجموعة الثانية: تشمل المحافظات التي يتراوح   -
  المنوفية(؛   ، سوهاج   ، قنا ،  كفر الشيخ   ، البحيرة ،  )الغربية   ي للمتحف( وه / مليون نسمة -نسمة/للمتحف 

 . مع ضعف عدد المتاحف بهم   ، المحافظات   ه الكثافة السكانية بهذ حيث ترتفع  
التي بلغ    - المحافظات  الثالثة: تضم  بها أقل من    المتحفي   الغطاء البشري   مؤشر المجموعة 

تصنيفها إلى ثلاث    ويمكن   ن تفاوتت المحافظات ضمن هذه المجموعة، إ مليون نسمة/للمتحف، و 
 تي:  فئات داخلية كال 

مليون    -1 بين  ما  الواحد  المتحف  بها  يخدم  التي  المحافظات  تضم  الأولي:  الفئة 
نسمة/للمتحف،مثل)الجيزة ٥00-نسمة/للمتحف    ،الفيوم   ، مطروح   ى مرس   ، أسوان   ، السويس   ، ألف 

 سماعيلية(.  الإ   ، دمياط 
من  -٣ أقل  الواحد  المتحف  فيها  يخدم  التي  الثانية:هي  نسمة أ   ٥00الفئة    كمحافظات   لف 

 (. البحر الأحمر   ، الوادي الجديد   ، بورسعيد   ، الأقصر   ، الإسكندرية   ، )القاهرة 
الأقصر(  ، رية د سكن الإ ، )القاهرة بزيادة عدد المتاحف بها كمحافظات وهذه المجموعة الثالثة تميزت      

  البحر الأحمر(،   ، الوادي الجديد مثل)بورسعيد،    خر من المحافظات ال   ض أو بقلة عدد السكان بالبع 
المجموعة يحقق نسبة أعل  المتحفي لهذه  البشري  الغطاء  المتاحف    ى مما جعل مؤشر  من خدمة 

 . لسكان هذه المحافظات 
 : الفاعلية المتحفية  -د 

في جمهورية مصر العربية وتلك التي تعد    فاعليتها المتاحف التي تؤدي    ة هو مقياس لمعرف         
بشكل    الموارد من استمرار بعض المتاحف أو إعادة تشغيلها ولتوزيع    الجدوى مغلقة ومتوقفة لتقييم  

  الفاعلية القزمية حتى    الفاعلية مستويات ما بين    ة المتحفية في سبع   الفاعلية وتقاس درجة    ، أفضل 
 :ما يلي  ( 8) والشكل   ( 7ممتازة وتوضح بيانات الجدول) ال 

المتاح  ـــسج    * المصري  ـــلت  ع  ـــــف  في  درج 2021ام   ـــــة  ض  ـــي  ـــف  ــــح  ـــمت   فاعلية ة   ـــــم  وب  ـــيف  ــــع  ـــة  غ   ــل  ــــة 
  81عددها  بالجمهورية، وبلغ  أعداد المتاحف الخامدة)المعطلة(    لارتفاع وذلك  (  ٪ 1,9-)   ر ـ ـــــمؤش  ــــال 

 .ا بالجمهورية متحف    1٥9جمالي  إ ا من  متحف  
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مؤشر الفاعلية المتحفية  تبيانت درجة الفاعلية المتحفية على مستوى محافظات الجمهورية وبلغ  * 
الشيخ  لمحافظات  درجة  و )كفر  مؤشرها   فاعلية الغربية(  بلغ  هذه    ؛ ( ٪ 100) ممتازة  أن  ذلك  ومرد 

ا  إلا أن جميعها مفتوحة للزيارة ونشطة سياحي    ، عداد المتاحف بكل منها أ   ة من قل  م بالرغ   حافظات الم 
 .مغلقة   لمحافظات متاحف خامدة سياحية أي ولا توجد بهذه ا 

تها    ا مؤشر   ت بلغ   ، ا درجة فاعلية متحفية جيدة جد    ( أسوان و   الأقصر و   الإسكندرية ) تحتل محافظات    *
حيث بلغ    ؛ ا عدد المتاحف الخامدة سياحي    ة ويعود ذلك لقل   ، على الترتيب (  ٪ ٥0(,) ٪ ٥0(,) ٪ 64,7) 

 . سوان أ من الأقصر و   ا بكل  ا واحد  متاحف بالإسكندرية ومتحف    ثلاثة عددها  
)القاهرة   *  محافظات  درجة  و   الفيوم و البحيرة  و المنوفية  و شهدت  بمؤشرات  فاعلية  سوهاج(  جيدة 

حيث بدأ اهتمام الدولة بتطوير وافتتاح    ؛ لباقي المحافظات   ( ٪ ٣٣,٣) لمحافظة القاهرة و   ( ٪ 4,16) 
 .المحافظات   ه بهذ   المتاحف المغلقة 

)السويس    * محافظات  درجة  و   قنا و الدقهلية  و   دمياط و   حققت  الجديد(  متحفية  فاعلية  الوادي 
  .متوسطة 

فاعلية    ة درج   ( البحر الأحمر و   المنيا و   الجيزة و   الإسماعيلية و   ة القليوبي و   بورسعيد )   تعاني محافظات *  
ضعيفة  مؤشر و   ، متحفية  بورسعيد)   بلغ  ب   (، 20-محافظة  إل ا أما  فوصلت  المحافظات            ى قي 

  ، المحافظات   ه ا بهذ ة سياحي  د السبب إلى كثرة أعداد المتاحف الخام   ى عز ا، وي  لكل منه (  ٪ ٣٣,٣-) 
  خمسة عشر ا وشهدت الجيزة بمفردها  سياحي    ا وغير مستغل ا مغلق  متحف    ستة وعشرين وبلغ عددها  

ا  د   ــعيفة ج  ــض   اعلية المتحفية بها  ـــدرجة الف   ( طروح مرسى م ) ، كما أن محافظة  سياحي ا   ا خامد    ا متحف  
 .( ٪ 60-) ؤشر  ـــبم 

سيناء  محافظات)شمال  سجلت  سيناء و   *  سويف و الشرقية  و   جنوب  فاعلية  و   بني  درجة  أسيوط( 
مؤشرها    وبلغ   ، مفتوحة للزيارة بهذه المحافظات ا وغير  خامدة سياحي    قزمية بمعنى أن كل المتاحف 

 ويجب تفعيل المتاحف بهذه المحافظات لتنشيط سياحة المتاحف المصرية.   (، ٪ 100-) 
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 م 2021لمحافظات المصرية عام  با ( الفاعلية المتحفية  8شكل) 

 : مؤشر التركز   -ه ـ
كما هو  ٪ 82,14م نحو  2021ا عام  بلغ مؤشر التركز للمتاحف المصرية النشطة سياحي            

غير متوازن بين المحافظات ويشير المؤشر أن  ال مما يدل على التوزيع  ،  ( 7) الجدول موضح في  
سكندرية والجيزة( وهي محافظات  )القاهرة والإ ي في ثلاث محافظات وه   وجد متاحف ي ال ٪ من  62,8

٪ من  24,٥ا  نسبة السكان به   أن   ٪ من إجمالي مساحة الدولة، كما 1,84لا تتجاوز مساحتها في  
المحافظات  لهذه  والتاريخي  الأثري  الثقل  بسبب  وذلك  الجمهورية  سكان  أن  عن    فضلا    ، إجمالي 

للسياحة،   كبير  جذب  محط  أنه القاهرة  فتح    تقع ا  كما  وينبغي  العالمية،  السياحة  خريطة  على 
 المتاحف الخامدة في باقي محافظات الجمهورية. 

 :    مؤشر الإقبال المتحفي   -و 
ألف    ٣04٥م، مقابل  2021ألف زائر عام    ٣22٥زائري المتاحف المصرية    بلغ عدد           

  النسبي إلى استمرار تأثير كوفيد   هذا القرب   ي ويعز ،  ٪ ٥,9م بنسبة زيادة قدرها  2020زائر عام  
ولا سيما ما يتعلق بزيارة المتاحف كمكون    ، لكن بتحسن طفيف على أداء القطاع الثقافي و   ، 19

من مكونات السياحة الثقافية في مصر، وتشير البيانات أن عدد السائحين الذين زاروا مصر خلال  
٪ من إجمالي عدد  ٣7,٥نحو  المتاحف    زائري بلغت نسبة  و مليون سائح،    8نحو    م 2021عام  
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ومرد ذلك أن السائح قد يتردد على أكثر من متحف أثناء زيارته ويتم احتساب كل زيارة   ؛ ( 1) السياح 
زائر  بأنه  زائري   له  أعداد  من  يضاعف  مما  بيانات    جديد،  وتكشف  بالسائحين،  مقارنة  المتاحف 

 :ما يلي   ( 7) الجدول 
متحف، وهو ما يعني  / لف زائر أ   41,٣م  نحو  2021سجل مؤشر الإقبال المتحفي للزائرين عام   *

النشطة سياحي   المتاحف  يترددون على  الذين  الزائرين  عدد  متوسط  في مصر عام  أن  م  2021ا 
م، الذي بلغ  2020عد هذا المؤشر أفضل من المؤشر عام  ا وي  ألف زائر سنوي    أربعين تقترب من  

زائر/المتحف   ٣,٣6 ذ   ، ألف  كوفيد  حس  ت  لك  ومرد  بعد  الأجواء  رغبة  19ن  يؤكد  ما  وهو   ،
  .إلى حد ما في زيارة المتاحف الزائرين  / السياح 

 : اليومي   المتحفي رتياد  الامؤشر    -ز 
وهو  اليوم، ألف زائر/   8,8يومي بلغ   متحفي  رتياد ا م مؤشر 2021حققت المتاحف المصرية عام *

فزيارة المتاحف جزء    ، ا لزيارته سائح يومي  زائر/   100ما يدل أن كل متحف يستقطب ما يقرب من  
فالمتاحف بمصر بحاجة إلى تسويق لجذب    ، وتعد قيمة هذا المؤشر متدنية   ، من برنامج سياحي 

 . ( 7كما هو موضح بالجدول)   ، إليها   الزائرين أكبر عدد من  
 : شغال المتحفي مؤشر الإ   -ح ــ

مر  ث  ت  س  مما يوضح أن المتاحف ت    ، ٪ 11,٣م قيمة نحو  2021*يشير معدل الإشغال المتحفي عام 
هناك عدد كبير من المتاحف خامدة ومعطلة  ف  ؛ ي يتوافق مع الإمكانات المتوفرة، ا بالشكل الذ سياحي  

شغال متحفي  إ معدل    ى وحققت محافظة الأقصر أعل   ، ( 7، كما هو موضح بالجدول) بكل محافظة 
و   ٪ 44,2بلغ   الجغرافي  موقعها  متاحف إ بحكم  السياحي دراج  البرنامج  ضمن  محافظتا    ، ها  تليها 

بنحو الإ  الإ   الترتيب   ى عل   ٪ 12,7و   ٪ 18,٥سكندرية والقاهرة  لمكانة محافظة  والتي  وذلك  سكندرية 
والأكثر زيارة   عدد من   تضم  المشهورة  الإ   ، الملكية   المجوهرات كمتحف  ) المتاحف  سكندرية  متحف 

العاشر من    القاهرة تنفرد بالمتحف المصري الذي يحتل المركز محافظة  (، كما أن  وغيرهما   القومي 
 

م، وبلغ تقدير  2023مليون سائح دولي عام    100٪( بنظريتها في  دولة فرنسا التي استقبلت  5,37بمقارنة هذه النسبة ) ( 1)
 France,Tourism,Statistics:Insights and Trend٪ من إجمالي السياح بفرنسا  46,8نسبة زائري المتاحف بها 

for 2025-Trav-Heir)    .وهو ما يشير إلى أهمية التراث الثقافي في فرنسا عن جمهورية مصر العربية ،) 
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)الجهاز    ألف قطعة أثرية مائة وخمسين  و   غرفة عرض، مائة  فهو يضم    ، ( 1) متحف ا حول العالم   60

 م(.  2022،  ،القاهرة المركزي للتعبئة العامة والأحصاء، تقرير اليوم العالمي للمتاحف 

 م 2021الخصائص الجيوسياحية للمتاحف المصرية عام    ( 7جدول) 

 المحافظات  م 
مؤشر الغطاء  

 المكاني 
 / المتحف 2كم 

مؤشر  
  ة المكان 

 المتحفية 

مؤشر  
الغطاء  
البشري  
 ألف   للمتحف 
 نسمة/ 

 لمتحف ل 

الفاعلية  
 المتحفية 

مؤشر  
 التركز 

مؤشر  
الإقبال  
 المتحفي 
   ألف 
  / زائر 

 المتحف 

مؤشر  
  رتياد الا 

  المتحفي 
 اليومي 

 زائر/ اليوم 

مؤشر  
شغال  الإ 

 المتحفي 
 ٪ 

 404 32.1 64.3 القاهرة  1
4.16 

15.84 46.56 3189.0 12.7 
 جيدة 

 390.6 17.9 135.3 الإسكندرية  2
64.7 

8.83 67.6 2594.5 18.5 
 جيدة جداً 

 391.5 2.5 269.0 بورسعيد  3
-20 

1.18 5.5 30.1 1.50 
 ضعيفة 

 799 1.3 4501.1 السويس  4
 صفر 

1.55 2.0 5.5 0.5 
 متوسطة 

 1594 1.3 455.1 دمياط  5
 صفر 

 صفر  صفر  صفر  0.60
 متوسطة 

 6931 1.3 1769.1 الدقهلية  6
 صفر 

0.43 1.0 2.7 0.3 
 متوسطة 

 6024 1.3 374.8 القليوبية  7
-33.3 

0.6 4.0 10.9 1.1 
 ضعيفة 

 3645 1.3 3466.7 كفر الشيخ  8
100 

0.43 28.0 76.7 7.7 
 ممتازة 

 5344 1.3 1942.3 الغربية  9
100 

0.51 2.0 5.5 0.5 
 ممتازة 

 2320 2.5 833 المنوفية  10
33.3 

1.13 7.5 41.1 2.1 
 جيدة 

 3361.5 2.5 3275.3 البحيرة  11
33.3 

0.76 1.0 5.5 0.3 
 جيدة 

 1419 1.3 1689 الإسماعيلية  12
-33.3 

0.4 5.0 13.69 1.3 
 ضعيفة 

 932.3 12.8 527.4 الجيزة  13
-20 

5.7 34.9 956.2 9.56 
 ضعيفة 

 1985 2.5 2022.7 الفيوم  14
33.3 

0.95 1.5 8.2 0.4 
 جيدة 

 6148 1.3 10759.7 المنيا  15
-33.3 

 صفر  صفر  صفر  1
 ضعيفة 

 2773.5 2.5 3674 سوهاج  16
33.3 

0.7 32.0 175.3 8.8 
 جيدة 

 3531 1.3 5399 قنا  17
 صفر 

0.1 4.0 10.9 1.1 
 متوسطة 

 538 3.9 15681.5 أسوان  18
50 

1.20 43.0 353.4 11.8 
 جيدة جداً 

 454.7 3.9 602.4 الأقصر  19
50 

1.78 161.1 1328.8 44.2 
 جيدة جداً 

 
متحف  (  1) الثالث  بالمركز  وجاء  نيويورك،  مدينة  في  ميتروبوليتان  متحف  والثاني  بفرنسا،  باريس  اللوفر  متحف  الأول  المركز  في  يأتي 

 م( 2022هيرميتاج بروسيا)الجهاز المركزي للتعبئة العامة والإحصاء،تقرير اليوم العالمي للمتاحف،القاهرة،  



 2025 يوليو( 68العدد )( 34المجلد )                         بقنا              مجلة كلية الآداب 
 

- 715 - 

 المحافظات  م 
مؤشر الغطاء  

 المكاني 
 / المتحف 2كم 

مؤشر  
  ة المكان 

 المتحفية 

مؤشر  
الغطاء  
البشري  
 ألف   للمتحف 
 نسمة/ 

 لمتحف ل 

الفاعلية  
 المتحفية 

مؤشر  
 التركز 

مؤشر  
الإقبال  
 المتحفي 
   ألف 
  / زائر 

 المتحف 

مؤشر  
  رتياد الا 

  المتحفي 
 اليومي 

 زائر/ اليوم 

مؤشر  
شغال  الإ 

 المتحفي 
 ٪ 

 393 1.3 39699.7 البحر الأحمر  20
-33.3 

5.3 3.0 8.2 0.8 
 ضعيفة 

 130.5 2.5 110024.5 الوادي الجديد  21
 صفر 

 صفر  صفر  صفر  20.5
 متوسطة 

22 
  ى مرس 

 مطروح 
33312.6 1.3 520 

-60 
7.65 5.0 13.69 1.4 

 ضعيفة جداً 

 - - 9664 شمال سيناء  23
-100 

 صفر  صفر  صفر  1.4
 قزمية 

 - - 10424 جنوب سيناء  24
-100 

 صفر  صفر  صفر  1.55
 قزمية 

 - - 1227.8 الشرقية  25
-100 

 صفر  صفر  صفر  0.25
 قزمية 

 - - 10954 بني سويف 26
-100 

 صفر  صفر  صفر  0.55
 قزمية 

 - - 12963 أسيوط  27
-100 

 صفر  صفر  صفر  1.25
 قزمية 

 1300.8 100 6355 الجملة 
-1.88 

82.14 41.34 8.8 11.3 
 ضعيفة 

 (. 3بيانات الملحق)   ى من حساب الباحثة، اعتمادًا عل   المصدر: 

 . ( جملة المتاحف بالمحافظة   مساحة المحافظة/ ) مؤشر الغطاء المكاني=   -

 . 100بالمحافظة/جملة عدد المتاحف بالدولة(×   النشطة سياحي ا   عدد المتاحف مؤشر المكانة المتحفية =)  -

 (. بالمحافظة   النشطة سياحي ا المتاحف    عدد / بالمحافظة   عدد السكان ) مؤشر الغطاء البشري=   -

 .100× [ بالمحافظة (/ جملة المتاحف  بالمحافظة   ا عدد المتاحف الخامدة سياحيً -بالمحافظة    ا عدد المتاحف النشطة سياحيً ]) = مؤشر الفاعلية المتحفية  -

 ص ا.   -½ ا س مؤشر التركز=   -

 100عدد المتاحف النشطة سياحياً بالمحافظة/ جملة عدد المتاحف بالدولة(× ص=)     ،   100مساحة المحافظة/ مساحة الدولة(× س=)   حيث       

 (. ا عدد الزائرين/ عدد المتاحف النشطة سياحيً ) = مؤشر الإقبال المتحفي  -
 (. 365عدد الزائرين/ ) =  مؤشر الارتياد اليومي  -

 100×   [   ( 365× بالمحافظة  النشطة سياحياً    )عدد المتاحف   / بالمحافظة   عدد الزائرين ] = شغال المتحفي مؤشر الإ  -

 
 :بمدينة سوهاج   أو زيارتها   العوامل الجغرافية المؤثرة في سياحة المتاحف رابعًا:  
وهذا أمر طبيعي فعلم الجغرافيا    أو زيارتها،   سياحة المتاحف المؤثرة في  تتضافر العوامل الجغرافية         

ي جانب دون الخر لا يتناسب مع طبيعة علم الجغرافيا  أ يجمع بين الجانبين الطبيعي والبشري ودراسة  
 .نسان والبيئة الذي يهدف لربط الإ 

 
 
 



 مريان نشأت فرح عبدالشهيد.....                   سياحة المتاحف المصرية من منظور جغرافي:

- 716 - 

 : العوامل الطبيعية ولا ً أ 
 :والعلاقات المكانية   الموقع -1
وقوع          في    ى عل   سوهاج   مدينة   أسهم  النيل  أهميتها ا نهر  تاريخه   زدياد  في    ا وتطوره   ا ليس 

وعن موقعها الفلكي    ، بالعالم الخارجي عبر وسائل النقل المختلفة  ا اتصاله الاقتصادي بل في درجة 
مباشرة   شمالا   ◌ 26  '٣1 ''٣0تمتد الكتلة العمرانية لمدينة سوهاج صوب الشمال حتى دائرة عرض  

مكرم ) ي قريت من   والشيخ  عرض   ، ( قلفاو  دائرة  عند  الجنوب  صوب  لها  امتداد  أقصى  يبلغ      بينما 
ط   ـى خ ت  ـرق ح  ــــش  ـــــوب ال  ـــوص   ( ع القصير  ــرواف )   ة ي ر ق ، ويحدها من الجنوب  شمالا    ◌ 26  '٣4  ''20

تداد   ـــى ام  ــص  ــــغ أق  ــــا يبل  ـــبينم ميم،   ـــخ أ ركز   ـــة لم  ــــحدود الإداري  ــــث ال  ـــي  ـــح   ؛ ا شرق    ◌ ٣1  '40  ''٥0طول  
حيث تلتحم كتلتها العمرانية مع الكتلة   ؛ ا شرق   ◌ ٣1  '٣4  ''00ند خط طول   ـــــغرب ع ــ ــــــوب ال  ــــا ص ــ ــــــله 

لقريتي)  ودمنو العمرانية  الشرقية  البحرية وونينة  والمحامدة  نصير  وأولاد  عن    (، باجا  المدينة  وتبعد 
أسوان    ، كم 479هرة  القا  مدينة  الأقصر  كم 418وعن  مدينة  وعن  الغردقة    ، كم 200،  مدينة  وعن 

 .كم ٣20
د حمدي أو ما يعرف بشارع  شارع أحم   ى وأما عن الموضع فيقع متحف سوهاج القومي عل         

يبدأ )الجامعة(  تجاري  سكني  شارع  أنه  الشارع  هذا  يميز  ما  وأهم  شارع    ه تقاطع   ،    -أخميم ) من 
متر ، وله  14جنوب ا ويبلغ عرض الشارع  ( سوهاج  –أخميم  ) وينتهي عند شارع  -شمالا   ( الصوامعة 

 م. 2,٥الجانبين    ى ن ويبلغ عرض الرصيف عل ا اتجاه 
ا من المراكز السياحية  كان الموقع قريب    بأنه كلما   ، والموضع لموقع الجغرافي  همية ا أ وتظهر         

السياحية مع بعضها، ك  المناطق  ربط  مقترح  المجاورة ازدادت حركة الاتصال له من خلال ربط 
لسياحة   فرصة  خلق  بغرض  النيلية  السياحة  خلال  من  بسوهاج  وأسوان  الأقصر  مدن  زيارات 

سوهاج  متحف  أن  وخاصة  ويمكن   المتاحف  النيل  نهر  على  يقع  مرس ذلك    القومي  فتح    ى بعد 
 من هذه المدن السياحية المجاورة.   لمتحف ق هذا المقترح جذب سياحي ل حق ي ل   ؛ المتحف 

 : ظاهرات السطح -2
ال       الفيضي  والسهل  النيل  مجرى  بين  ما  تضاريسية خاصة  مع    ن يصنعا   ن ي ذ ل تتنوع  منظومة  ا 

فوجود    ، )السياحة البيئية( السياح في رحلتهم عبر نهر النيل   بها للمناطق التي يمر    ضفي جمالا  ت  
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إلى   المدينة  يفصل  طبيعي  كمحور  النيل  و   ن جزئي نهر  وغربها  النيل  سطحأ شرق  استواء    سهم 
ليسهل زيارة    ، بشكل كبير على مد شبكات الشوارع في جميع أجزاء المدينة   مدينة سوهاج الأرض ب 

حيث يمكن الوصول    ؛ المتحف ويتم النقل إلى متحف سوهاج القومي من غرب النيل إلى شرقها 
 . ( كوبري سوهاج العلوي الجديد ) و   ( خميم أ   -كوبري سوهاج ) للمتحف من خلال  

 :المناخ -3
ثناء ساعات النهار فيسود الدفء في الشتاء  أ يتصف مناخ مدينة سوهاج بسطوع الشمس         

وبلغ متوسط   ، وتؤثر درجات الحرارة العالية على انخفاض الحركة السياحية لمتحف سوهاج القومي 
ا  ( وهو متوسط مرتفع نسبي  ◌ 1,2٣) م( بنحو  2010-199٣خلال الفترة )   الحرارة السنوي بالمنطقة 

شهور  ا   ى إل المدينة    لانتماء  في  له  قيمة  أعلى  المتوسط  ويبلغ  الحار،  الصحراوي  فصل  لمناخ 
يناير، مما يجعل  وهو شهر    الشتاء فصل  وأقل قيمة له في شهور    أغسطس وهو شهر  الصيف  

كما هو موضح في    ، ا للزائرين بمتحف سوهاج القومي جذب    الفصول فصل الشتاء يأتي في مقدمة  
 .  ( 11) بيانات الجدول 

مجم   لذا            لديها  في  و فالمنطقة  ومتوسط  الطويل  الصيف  فصل  خلال  كبير  حراري  ع 
ى حركة الزائرين لمتحف  ف   ه ذلك أثر ل ا في فصل الشتاء القصير وكان  خفض نسبي  ن الاعتدالين، وم 

 . المدرسية والجامعية   الإجازات خرى كنظام  سوهاج القومي مع العوامل الأ 
 :لرياح ا -4
حيث تؤثر رياح الخماسين    ؛ ى زيارة المتحف ف جاه الرياح من العناصر المؤثرة  سرعة وات   د تع         

حرك   بالأتربة المحملة   على  ومايو  أبريل  شهور  في  المدينة   ة والرمال  بشوارع  مجال    النقل  وتقلل 
السائقين  لدى  و   ، الرؤية  للمتحف  للوصول  صعبة  القيادة  عملية  يجعل  الذي  عرضة    كثر أ الأمر 

نخفاض  لا   أكتوبر ونوفمبر شهور سبتمبر و   يقل تأثير الرياح المحملة بالأتربة في بينما    ، ( 1) للحوادث 
 . مما يجعلها شهور مناسبة لزيارة المتحف   ، ة درجات الحرار 

 
 (1  ) ( الفترة  في  سوهاج  المسجلة في مدينة  الحوادث  إجمالي  ) 2022-2017بلغ  الوفيات    13م(  إجمــالــي  ـــلـــغ  وب حادثة( 
سوهاج( المرتبة الأولي لوقوع الحوادث وهو من أهم الشوارع الرئيسة    -مصابًا(، وأحتل شارع )أسيوط  87متوفي( و ) 14) 

غ عنها لكونها حوادث  ل  ب  المؤدية لمتحف سوهاج القومي، ويرجع ذلك لكثافة الحركة عليه ،وتهور السائقين،وهناك حوادث لم ي  
 م(. 2022بسيطة وإصابات طفيفة )مركز العمليات وإدارة الأزمات، محافظة سوهاج، بيانات غير منشورة،سوهاج،  
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 : الأمطار -5
نها كعنصر  أ   بالرغم من صغر كميات الأمطار المتساقطة بشكل عام على مدينة سوهاج إلا         

له   للمتحف   تأثير مناخي  الوصول  ش   ؛ على  عام  حيث  الجمعة    م 2021هد  يوم  بالتحديد 
بصعيد  تأثر البلاد بمنخفض سطحي أدى إلى سقوط أمطار متوسطة الشدة    ( م 2021/ 12/ ٣1) 

القومي بسبب صعوبة  حركة النقل لمتحف سوهاج  ل تام أو تام   ه تعطل شب   مصر عموم ا، نتج عنها 
 قصر مجال الرؤية وعدم السيطرة على المركبة. القيادة و 

 : البشرية العوامل  ثانيًا  
 : السكان   -1

ومن    ، ا السياحة الداخلية ص  م الأساسية لتنمية السياحة وخصو ئ ا تعد دراسة السكان أحد الدع         
  ، تهم وتقاليدهم ا السكان في عاد   تأثير ي منطقة يتغير باستمرار ويظهر  أ المعروف أن عدد سكان  

والجماعي   الفردي  بالسلوك  المتاحف  سياحة  محرك    اللذين فترتبط  اعتبارهما  لزيارة    ا أساسي    ا يمكن 
زيارة نمط متحف سوهاج القومي السياحة الداخلية عن الدولية،    ى ويغلب عل ،  المتاحف من عدمه 

مثلت  و  والتي  سوهاج  بمحافظة  الأمية  نسبة  ارتفاع  الحالة   ٪ ٣٣,٥أسهم  جملة  التعليمية    من 

  مثل ، وي ثقافة السكان في زيارة المتحف والاستفادة منه   ب وتغي    ضعف   في   م 2017بالمحافظة عام  
الإناث    ت ل ، وشك  م 202٣زيارة  المتحف، كما سيتضح في الدراسة الميدانية،  ب الإناث الفئة الأكبر  

الأعل  السكان    ٪ ٥1بنحو    ى النسبة  إجمالي  العامة  المحافظة ب من  للتعبئة  المركزي  )الجهاز 

 . م( 2023، القاهرة   ، للسكان   والإحصاء،التعداد التقديري 

 : النقل  -2
بالنقل ارتباط          السياحة  قوي  ترتبط  السياحية  ا  الحركة  يعني زيادة حجم  النقل  ا فتحسن وسائل 

حيث يربط المدينة بمحافظات أخرى    ؛ ا استراتيجي    ا و الخارجية، وتحتل مدينة سوهاج موقع  أ الداخلية  
ا  تخترق وتحد المحافظة شرق   ( 1) طرق إقليمية   ة طرق تدعم السياحة الداخلية، فيخدم الإقليم ثلاث  ة عد 

 
تسهم الطرق الإقليمية في تعزيز الاتصال بين مراكز المحافظة حضريًا وريفيًا وربطها بالمحافظات المجاورة،  (  1)

الطرق: هذه  أبرز  )القاهرة   -1ومن  الغربي  الصحراوي  الصحراوي(.   -الطريق  مصر   -2أسوان  أسوان  –طريق 
 م(. 2023البحر الأحمر( )الدراسة الميدانية،   -الطريق الصحراوي الشرقي )سوهاج   -3الزراعي.   
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خترق الكتلة العمرانية  ي مع وجود خط سكة حديد    ، ا مما يعطي إمكانية وصول عالية للمدينة وغرب  
عن أهمية النقل الجوي في حركة    فضلا    للمحافظة ويحقق اتصالية جيدة بين محافظات الإقليم، 

السياحة إلى مرحلة متقدمة من خلال عنصري  حيث أسهم النقل الجوي بانتقال    ؛ السياحة بالمدينة 
السياحة    سة أن زيارة متحف سوهاج يغلب عليها شفت الدرا ، وك مطار سوهاج بوجود  ن والمكان  ا الزم 

 . النقل الجوي )مطار سوهاج( نتفاء ضعف دور  ا   ى إل   ى الداخلية، مما أد 
دراست       يفيد  الوصول:  طريق  المتحف،    ي ف   ه وعن  إلى  للوصول  المدينة  شوارع  أفضل  تحديد 

الجزء الأول    ، ا نهر النيل م  ه وتحديد مصادر الزوار وتنقسم الكتلة العمرانية لمدينة إلى جزئين يتوسط 
خر )شرق النيل(، والذي يوجد به متحف سوهاج  ٪ من الكتلة، والجزء ال 7٥)غرب النيل( ويشكل 

النتائج أن   المدينة وتشير  المتحف يغلب عليها زوار  القومي، وكشفت الدراسة الميدانية أن زيارة 
لابد   المتحف  لزيارة  المدينة  غرب  من  القادمين  للمتحف  الزوار  للوصول  سيرهم  خط  يكون  أن 

وذلك للعبور من غرب    (، الجديد العلوي  أخميم( أو )كوبري سوهاج    -سوهاج   المرور على )كوبري 
و   ؛ لشرقها   ة المدين  المدينة  بغرب  الشوارع  وتتعدد  المتحف  وجود  أنهم  أ حيث  السائقين  نصف  رجع 

شارع كورنيش    -تية، والتي تم ترتيبها حسب الأهمية )شارع الجمهورية يفضلون السير بالشوارع ال 
الغربي  أسيوط   -النيل  لاتساع / شارع  وذلك  لكل    عرض   سوهاج(،  م،  ٣0بنحو   منهم   الشارع 

الترتيب، فضلا  20م، 22 المسافة، و   م على  الطريق أ عن قصر  إلى جودة  والنسبة  رجع خمسهم   ،
السيارة بسرعة بعيد    الباقية  إلى قلة الإزدحام  إلى إمكانية سير  البعض  ا عن وقت الذروة، ويعزي 

( أكثر من  أخميم   -سوهاج   كوبري )  ـــــن من صعوبة الحركة ب و السائق   ا شك كذلك  و   ، بشارع الجمهورية 
سوهاج  )  ولكن الجديد العلوي  كوبري  الكوبري  ازدحام  بسبب  ) الأ   ه (  عن  لهم  سوهاج  فضل  كوبري 

خلال الجديد العلوي   من  المسافة  لقرب  كما    ه (  للمتحف،  بضيق    رأيهم   ن و السائق   ى بد أ للوصول 
اف السيارات على جانبي الشوارع  ف الشوارع الفرعية بكافة الطرق داخل الكتلة السكنية، بسبب اصط 

 .مما يحد من المساحة المتاحة للحركة المرورية 
أخميم( للقادمين من شرق    -سوهاج   اتباع )طريق عن  خر من السائقين  كشف البعض ال و        

)مقابلة شخصية مع السائقين  أفضل الطرق لوصول سكان شرق النيل فهو من    المدينة للمتحف، 

و  التاكسي  مثل"  مختلفة  نقل  والسرفيس" أ لوسائل  المدارس  أغسطس،    توبيسات  شهر  في 

 . ( م 2023
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 :المواقع الأثرية والتاريخية   -3
المواقع الأ         الثقافية  و ثرية بمحافظة سوهاج  تتعدد  التي جعلت منها واحدة من أقاليم السياحة 

خميم ذات الطابع الخاص ويوجد بها عدد كبير من المواقع  أ بمصر، ففي البر الشرقي توجد منطقة  
، كذلك مدينة العرابة  بجانب الاكتشافات الحديثة   ، الأثرية التي يعود تاريخها إلى العصور القديمة 

بالله  حيث معبد أبيدوس ومقابر الهجارسة الفرعونية ومسجد العارف  ؛  ( البلينا -ببدوس أ ــ ) المدفونة ب 
جزيرة الزهور  ) عن المعالم الحديثة مثل   فضلا    ، ما يميزه من خصائص   والدير الأحمر، فلكل منهم 

 (. السياحية   ي وقرية الكوثر والمراس 
مناطق العرض السياحي، والتي تصل المناطق    ح لب الرحلات السياحية خريطة توض وتتط        

لذا  ال بعضها  ب السياحية   هذ بعض،  متنوعة    ه اهتمت  معالم  تضم  خريطة  بإعداد  مدينة  ب الدراسة 
القومي  سوهاج  متحف  من  والقريبة  المتحف  ،  سوهاج  زيارة  الزائرين  على  هذه لتسهل  زيارة    أثناء 

يوم   نفس  في  تنوعت   ، زيارة ال الأماكن  و )الإسلامية المزارات بين    الخريطة   معالم   وقد    ،المسيحية ، 

و الترفيهية و   ، الأثرية و  السياحة   ، والفنادق   ، والكافتيريات ،  المطاعم )   بجانب ،  الحديثة( ،    ، وشركات 
هذه  وصول من  ال قرب طرق  ( المعالم القريبة من المتحف وأ 10و 9)   ن الشكلا وضح  ي و   ، ( والمطار 

  .بالرحلة السياحية   ا ضروري    ا ، فالخريطة تعد متطلب  وجدول المسافات   تحف للم   المعالم 
 وقت الفراغ: -4

الفراغ            وقت  ويصنف  للمتحف،  السياحية  الحركة  تعزيز  في  مهم ا  الفراغ عاملا   وقت  يعد 
طويل   ى: إل  فراغ  السنوية  ،  )وقت  الإجازات  في  الطويل  الفراغ  وقت  ويتمثل  قصير(،  فراغ  وقت 

نتهاء العام الدراسي، أما وقت الفراغ القصير فهو كعطلة نهاية  ا العطلة الصيفية بعد    : الطويلة مثل 
 الإسبوع، أو الإجازات القصيرة والمناسبات الرسمية . 
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   م 2023عام    من متحف سوهاج القومي   ة المعالم القريب   ( 9) شكل  

 
   م 2023مسار الوصول وجدول المسافات للمعالم القريبة من متحف سوهاج القومي عام  (  10شكل )        

الباحثة  :  المصدر  إعداد  المعالم خرائط  10,8ر  صدا ا  ARC GISPRO برنامج   ى عل   اعتمادًا من  بين  المسافات   ، وحساب 

OSM   م 202٣، بيانات الجهاز المركزي للإحصاء   ى المصدر مع الاعتماد عل   مفتوحة . 
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 متحف سوهاج القومي: ل   الزائرين حركة    : ا خامسً 
 محاور وهي:   ة يتناول هذا العنصر عد              

 إمكانات متحف سوهاج القومي.  .أ 

 م(. 202٣-م  2018ة ) القومي خلال الفتر   سوهاج لى متحف  إ   الوافدة   الحركة تطور حجم   .ب 

   م(. 202٣  -م  2021) القومي خلال الفترة    سوهاج الزائرين لمتحف    ة سمي لحرك و الدليل الم  .ج 

  خلال  ة ا لفصول السن القومي وفق    سوهاج لى متحف  إ   الزائرين   ة التوزيع العددي والنسبي لحرك  .د 
 م(. 202٣  -م  2021) الفترة  

 (. عائدات المتحف )   م( 202٣  -م  2021) القومي خلال الفترة    سوهاج يرادات متحف  إ حجم   .ه 

 

 : إمكانات متحف سوهاج القومي  .أ 
واقع  ثار وجميع القطع الأثرية مستخرجة من م قاعات لعرض ال   يحتوي المتحف على ثماني        

الشيخ حمد( ويتبع المتحف  ،  الحواويش ،  خميم أ ،  ة أ لمنش ا ،  بيدوس أ ) : ي ه و جغرافية بمحافظة سوهاج  
مختلفة   تاريخية  لحقب  أثرية  قطع  من  مجموعة  تضم  قاعة  فكل  الموضوعي  العرض  أسلوب 

ويحتوي   واحد،  قاعات المتحف  لموضوع  ست  الأولى : على  وشخصيات القاعة  ملوك  (،  )قاعة 
الثانية و  الاجتماعي القاعة  والوضع  و ( )الأسرة  القديم ،  المصري  الثالثة)المطبخ  القاعة  و   ، ( القاعة 

كما هو موضح    ، )التراث( القاعة السادسة و   ، ( )النسيج القاعة الخامسة و ،  ( )الحرف والصناعات الرابعة 
ومخزن للآثار به ما يقرب    ى بجانب البدروم ويحتوي على قاعة عرض كبر ،  ( 6بملحق الصور) 

أثرية   2100من   العرض    ، قطعة  قاعة  أربع   المؤقت بجانب  لإقامة  أ   ة وخصصت  ثرية  معارض 
 أثرية تواكب الساحة العالمية أو الأحداث.   عرض قطع ل مختلفة طوال العام  

في   مهم ا   عاملا  بالمتحف    العمالة تعد  و        تسهم  أنها  كما  الخدمة،  الجذب    لكفاءة  تحقيق 
تنوع    ، السياحي  كفاء أ و   ، للمتحف   ة ميز   العمالة ويخلق  في  القصور  البشر   ة ن  و العنصر  نقص  ي 

على   يؤثر  قد  القومي، مهاراته  سوهاج  متحف  داخل  الأدوار  وتتباين  وإيراداته،  ويشغل    المتحف 
المتحف  أ  نسب أ مناء  نحو) على  بالمتحف  توظيف  الترتيب    الترميم   و خصائ إ تي  أ وي   (، ٪ 26,8ة  في 

  موظف ا( 2٣) من وبلغ عددهم  عن رجال الأ   فضلا  (،  ٪ 6ة) نسب ب ن  و ر فالمدي (،  ٪ 17,9ة) نسب ب الثاني  
حركة   تنظيم  مع  الأثرية  المقتنيات  المتحف   الزائرين لحماية  داخل  النظام  على  وتعاني  للحفاظ   ،
الكفاءة وموظفين    ي ن المتخصصين ذو ين والمترجمي ي العمالة بالمتحف من نقص المرشدين السياح 

 الإشارة.   ة غ ل ومتخصصي    مع ذوي الهمم للتعامل  
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 م 2023العمالة داخل متحف سوهاج القومي عام  (  8)   جدول 

 ٪  العدد  الوظيفة 

 6 4 ن* و المدير 

 26,8 18 أمناء المتحف** 

 1,5 1 مسئول المكتبة 

 17,9 12 ترميم   و إخصائ 

 1,5 1 مسئول قسم تعليمي 

 1,5 1 أمين مخازن 

 1,5 1 فني رسام أثري 

 3 2 مترجم 

 34,3 23 من*** رجال الأ 

 5,9 4 ثار)عتالة( عمال لنقل ال 

 100 67 الجملة 

 . م 2023، عام  ، سوهاج متحف سوهاج القومي منشورة ب الغير  بيانات  ال   ى عل   اعتماداً من إعداد الباحثة  :  المصدر      
 مدير علاقات عامة(.   -مدير شئون إدارية   -مدير شئون أثرية   -مدير عام ن:) و المدير *  

  -مسئول قسم المعارض المؤقتة   –  الإنترنت مسئول صفحة    -الأرشيف    -فنية ال شئون  ال ** أمناء المتحف:)مسئول            
 مسئول التسويق(.   -مسئول الكوارث والأزمات 

 عن القاعات(.   مسئول   -وردية   و مشرف   -مسئول إطفاء    -مهنية  ال سلامة  ال *** أمن :) مسئول أمن الصحة و          

 

   م(: 2023-2018ة ) القومي خلال الفتر   سوهاج لى متحف  إ   الوافدة   الحركة تطور حجم   .ب 

الجدول         الزائرين  أ تطور    ( 11) والشكل   ( 9) يتضح من  من  إ عداد  القومي  سوهاج  لى متحف 
للمتحف    الزائرين   ة العام لحرك   الإطار ن  أ حيث    ؛ ( م   202٣حتى  م    2018)   المتحف   افتتاح تاريخ  

الصعود  نحو  تع    ، تتجه  التي  التذبذبات  من  الرغم  فتر على  خلال  لها  خلال    ة الدراس   ة رض  من 
  ، كورونا   ة للمتحف مثل جائح   ة تها على الحرك ا حداث التي تركت بصم والأ   المؤثرات من    ة مجموع 

  ى حت   الافتتاح   ة سن )   م 2018عام  في أغسطس    زائر   ( 146٣0) المتحف نحو    زائري وقد بلغ عدد  
نهم تزايدوا خلال  أ ي  م أ 202٣عام    زائر (  18٣9٣) لى  إ عدادهم ووصلت  أ وتزايدت    ( م 2019عام  

ن هناك سنوات انخفاض في  أ لاحظ من الجدول  وي  ،  ٪ ٥,1سنوات بمتوسط معدل سنوي    خمس 
المتحف إ   الزائرين عداد  أ  و 2020) عاما وضحها  أ ومن    ، لى  و 6٣1٣)   بنحو   م( 2021م  زائر   )  
كان له  ا  وهو م   19  د كوفي   بأزمة سنوات الانخفاض هذه  وارتبطت  ،  على الترتيب   ( زائر 1161٥) 
عقب هذه    ت الزيارات ومن ثم تضاعف   ؛ ة للمتحف وانخفاض الحرك   الزائرين   ة ثر سلبي على حرك أ 

زائر  (  18٣9٣)   و   ( زائر 172٥2)   لى إ   م( 202٣م و 2022)   عامي   الزائرين عداد  أ وتزايد    الجائحة 
 . الترتيب على  
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   م( 2023-* 2018( تطور حجم الحركة الوافدة إلى متحف سوهاج القومي خلال الفترة ) 9جدول ) 

 ٪  الجملة  2023 2022 2021 2020 2019-2018 البيان 

 2,5 1,716 435 145 111 157 868 ن و السائح 

 8,2 5,625 61 76 27 21 5440 الأجانب   لاب الط 

 27,1 18,466 3528 2909 3156 3143 5730 ن و المصري 

 36,6 24,987 6962 7293 5456 2992 2284 ن و المصري   لاب الط 

 0,2 109 0 1 75 0 33 يين مصر ال تصوير  جلسات  

 0,4 290 0 0 15 0 275 السائحين   تصوير جلسات  

 25 17010 7407 6828 2775 0 0 الزيارات المجانية** 

 100 68203 18393 17252 11615 6313 14630 الجملة 

 - - 6,6 48,5 83,9 56,8 - معدل النمو السنوي 

زوار المتاحف المصرية  
 بالجمهورية)ألف( 

9335 3045 3225 - - - - 

زوار متحف سوهاج القومي   ٪ 
 من زوار المتاحف بالجمهورية 

0.15 0.21 0.36 - - - - 

 . السنوات المذكورة ،    ، سوهاج منشورة متحف سوهاج القومي ، بيانات غير  :  المصدر   

 م. 2018/ 8/ 12المتحف في    تاريخ افتتاح   * 
م( ، بل كانت ضمن  2020-2018لم يتم إحصائها بشكل منفصل في الفترة ) :  الزيارات المجانية    * * 

م تم حسابها بشكل منفصل عن الطلاب    2023م حتى عام  2021من عام  ءًا الطلاب المصريين وبد 
و  الفترة  هذه  خلال  جديد  مسئول  تولي  بسبب  وذلك  بين  ا المصريين،  البيانات  فصل  لنظام  تباعه 
من)  الفترة  في  ولكن  المجانية  والزيارات  المصريين  الزيارات  2020-2018الطلاب  كانت  م( 

  المجانية محسوبة مع الطلاب المصريين. 
الخاصة          احتياجات  )ذوي  بين  تتنوع  المجانية  الزيارات  الهمم(   وعن  البعثات    -)ذوي  وأعضاء 

الإسبانية  الطبية الأ   -(  )كالبعثة  )ال    -  طقم  كليات  الجميلة  طلاب  والفنون  والسياحة  والترميم  ثار 
السياحي )قسم سياح والإ   -قسم عمارة   ة وهندس  الشيوخ    -وفنادق(   ة رشاد  طلاب    -وأعضاء مجلس 

والصحافة   التاريخ  قسم  السن    -الداب  الأيتام    احتفاليات   -كبار  الشهداء   -دار  بجانب    -أسر 
 المتطوعين(. 

 

ولا تتناسب    بوجه عام   الزائرين عداد  أ حف تعاني من فقر في  المت   رة ن زيا أ رقام  وتكشف الأ         
المدارس   لطلبة  تكون  الزيارات  فأغلب  الدراسة،  لمنطقة  السياحي  للمقصد  التاريخية  الأهمية  مع 

المتاحف وعدم زرعها    ة زيار  ة ولعل السبب هو غياب ثقاف  المجتمع،   أفراد والجامعات وعدد قليل من 
  بيئة ن المتاحف  أ على الرغم من    ، التاريخية هميتها  أ لما يبين    الدراسية المناهج    وافتقار   الناشئة لدى  
  ها ي اد مرت  بأعداد   وإنما بعدد المتاحف   ة ليست العبر ف   ، نساني السلوك الإ   ة اس ر للبحث العلمي ود  ة خصب 

قلها  أ   للراحة   بأماكن ومنها عدم تجهيزه    بالتحديد   القومي   سوهاج   متحف   رة سباب عدم زيا أ تعدد  ت و 
كما هو موجود في معظم    ، والمشروبات   الخفيفة عدم وجود كافتيريات لتقديم الوجبات    ع م   ، المقاعد 
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ي بعد الدوام الرسمي على  أ  المسائية  ة في الفتر   ة للزيار  مفتوح حف غير  المت كما أن   ، المتاحف بالعالم 
 . بالمحافظة   هم عوامل الجذب السياحي أ نه  أ الرغم من  

 
 م( 2023-2018تطور حجم الحركة الوافدة إلى متحف سوهاج القومي خلال الفترة )   ( 11شكل ) 

 

الجدول) و           بيانات  استقراء  المتحف 9من  زيارة  في  المجتمع  فئات  تباين  يتضح  تباين ا    ( 
 ( الفترة  المصري   م(؛ 202٣-2018ملحوظ ا خلال  الطلاب  بنحو  و حيث تصدر  يليها  ،  ٪ ٣6,6ن 

بنحو  زيارات   سو و   ٪ 27,1المصريين  متحف  خلال  يسعى  من  القومي    المؤقتة المعارض  هاج 
كما هو موضح بملحق  ،  لطلاب الجامعات والكليات   ي والتدريب الصيف  ة المقدم   ة المتحفي   والأنشطة 
لا  ولكنها  نكر كونها  ي لدى المجتمع السوهاجي والتي لا    ة للثقاف   ة قوي   ة يجاد بذر إ   ة لمحاول   ( 6الصور) 

ولويات لدى المؤسسات  هم الأ أ المتحف من    ة ن تكون زيار أ ولابد  ،  رة س لدى الفرد والأ   ة تزال ضعيف 
تعي  أ و   التعليمية  ليس   ة زيار أن  ن  بل    تعليمية   ت المتاحف  ا   ترفيهية فقط  البعد    ى عل   لتعرف مع 

بجذورها   والارتباط  لأمتهم  تجرب الحضاري  خلال  جاءت    ، المتحف   قة أرو داخل    ة مشوق   ة من  ثم 
بنسبة   الثالث  الترتيب  في  المجانية  والسائح   ، ٪ 2٥الزيارات  الأجانب  بنحو  و فالطلاب    ٪ 8,2ن 

التصوير    ى عل   ٪ 2,٥و  جلسات  وجاءت  بنسبة    ين والمصري   للسائحين الترتيب،  القائمة  أواخر  في 
   . الترتيب   ى عل   ٪ 0,2و   ٪ 0,4
الجدول) و       بيانات  لمتحف سوهاج من إجمالي    الزائرين ( عن ضعف مساهمة حركة  9تكشف 

م( فلم تسهم زيارتهم إلا بنسبة  2021-2018)  من   الطلب السياحي للمتاحف المصرية خلال الفترة 
 المتاحف بالجمهورية .   زائري ٪ من إجمالي  0,4  دون ال ــــــضئيلة  
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 : م( 2023  -2021) القومي خلال الفترة    سوهاج الزائرين لمتحف    ة سمي لحرك و لدليل الم ا -جـ  
الزيار        القومي من    ة تختلف  فصل ل ل   شهر لمتحف سوهاج  فيها    ؛ خر خر ومن  تؤثر  حيث 

من خلال    للمتحف   ة زيار ال   ة على حرك   الموسمية عامل    تأثير ويظهر    ة من العوامل الكامن   ة مجموع 
  (10) لجدول  ل   وطبق ا م(  202٣  -م  2021)   الفترة خلال    ة شهر السن أ على    الموزعة حصاءات  الإ 

الموسم    ة ويمثل شهر ديسمبر قم   ركود،   ة نشاط وفتر   ة لها قم   ة موسمي   ة حرك   توجد (  12) والشكل  
،  ٪ 22,9ة  بنسب   ة الحرك   ة من جمل   ( زيارة 10816)   بنحو   يستأثر إذ    ، للمتحف   ة ا للزيارات الوافد جذب  

بنحو  نوفمبر  شهر  لشهري   ، ٪ 16,٥  ة بنسب   ة زيار   ( 7818)   يليه  الموسمي  الدليل  ديسمبر    وبلغ 
حيث يتناسب    ؛ الفترة في هذه    الزائرين مما يعكس تزايد    ؛ على الترتيب   ( 198,٥و   274,6) ونوفمبر 

يتفق ذلك مع انتهاء  ل المدارس خلال شهر نوفمبر  زيارات عداد أ  ة وزياد   ة س السن أ ر  احتفالية ذلك مع 
المناهج   من  كبير  بعضها    الدراسية جزء  يرتبط  قد  المدارس    ثار آ ب والتي  تدعم  وهنا  المتحف 

المناهج    ة( الحقلي )   الميدانية   الزيارة والجامعات   ربط  خلالها  من  يتم    ثار آ ب   الدراسية والتي 
مس   ة شخصي   ة مقابل ) المتحف  المتحف ئ مع  ، ول  يونبو  شهر  في  عن ف   ، ( م 2023،    احتفال  ضلا  

  ة عام على اكتشاف مقبر   مائة مصر بوجه عام ومتحف سوهاج القومي بوجه خاص بذكرى مرور  
شارك المتحف بهذه  قد و  ، ا ا مميز  ا تاريخي  يعد حدث    والذي ، م( 2022-1922) مون  أ الملك توت عنخ 

فني   الاحتفالية  بالجبس  ا للرسم وعمل م   ة من خلال ورش  للقناع مع طلاب مدارس  كيت  ونموذج 
مون من حكم مصر  أ بعنوان توت عنخ  ة قام المتحف محاضر أ ذلك على هامش الاحتفال ، ك اللغات 

المتحفي إ  العرض  و لى  عيد  ،  مع  نوفمبر  شهر  يتوافق  الراهبات    الطفولة كذلك  مدارس  وشاركت 
    . بالمتحف   للطفال   ة رشادي إ   جولة مع    بالاحتفالية ومدارس سان جورج بسوهاج  

 
 م( 2023  -2021الدليل الموسمي لحركة الزائرين لمتحف سوهاج القومي خلال الفترة )   ( 10جدول ) 

 الجملة  ديسمبر  نوفمبر  أكتوبر  سبتمبر  أغسطس  يوليو  يونيو  مايو  أبريل  مارس  فبراير  يناير  البيان 

2021 820 536 749 497 734 472 604 494 745 743 2126 3095 11615 

2022 1117 875 3631 244 1309 565 871 755 857 837 2554 3637 17252 

2023 726 1409 2988 729 928 593 777 925 952 1144 3138 4084 18393 

 47260 10816 7818 2724 2554 2174 2252 1630 2971 1470 7368 2820 2663 الجملة 

 ٪ 5,6 6 15,6 3,1 6,3 3,4 4,8 4,6 5,4 5,8 16,5 22,9 100 

المتوسط  

 الموسمي 
887,6 940 2456 490 990,3 543,3 750,6 724,6 851,3 908 2606 3605,3 15753 

الدليل  
 الموسمي 

67,6 71,6 187,1 37,3 75,4 41,4 57,2 55,2 64,9 69,2 198,5 274,6 1200 

متحف سوهاج  منشورة ب الغير  بيانات  ال   ى عل   اعتماداً من إعداد الباحثة  :  المصدر 

 . السنوات المذكورة ،   سوهاج القومي، 
 1312,75= 12/ 15753المتوسط العام =  

 



 2025 يوليو( 68العدد )( 34المجلد )                         بقنا              مجلة كلية الآداب 
 

- 727 - 

 
 م( 2023  -2021متحف سوهاج القومي خلال الفترة )   ى معامل الموسمية لحركة الزائرين إل (  12شكل )    

       
الزيارات   موسم  اتصف  السابق    بالاستمرارية وقد  الشهرين  الدليل    ؛ ا ليهم إ   الإشارة بعد  بلغ  حيث 

لشهر مارس  و الم  ا   ؛ ٪ 187,1نحو  سمي  مع  الشهر  هذا  توافق  ا ومرد ذلك  لاحتفاليات  لعديد من 
الأ )   : مثل  الكريم   شهر   ة احتفالي   ، م عيد  من    ة دار إ وتنظم    م، 202٣عام    ( رمضان  العديد  المتحف 
المدارس    ، حتفاليات لا ا هذه  عن    والأنشطة ش  ر الو  بها  تناولت    ثل م وتشارك  حيا   ة نبذ ورشة    ة عن 

التماثيل    القديمة في مصر    المرأة  لعمل    ى وأخر   القديمة في مصر    رأة بالم   الخاصة وعرض بعض 
 . شهر رمضان الكريم   ة بمناسب   لليتام   ة قلوب عامر   ة طفال جمعي أ مع    بالاشتراك فانوس رمضان  

وكشفت    ، ٪ ٣,1ة  بنسب   ة زيار  ( 1470) بنحو  الدراسة   ة خلال فتر   ة بريل شهور السن أ يل شهر  ذ يت و       
شهر  أ   الميدانية   الدراسة  يشهد  أ ن  لم  سوى  أ بريل  فعاليات  المؤقت ال ي  مر   ؛ معرض  ذلك    د ربما 
شهر مايو  ف والتجهيز له    م 202٣/ ٥/ 18يوم المتحف العالمي الموافق  ب   للاحتفالية المتحف    استعداد 

شهر   نسبته    الزيارة هو  وبلغت  الترتيب  في  مارس  لشهر  ال و   ٪ 6,٣التالي  فعاليات  نظم  متحف 
عنوان  تحت  الصور) ،  ة( الحيا   ة جود و   الاستدامة ،  المتاحف ) الاحتفال  بملحق  موضح  هو    ( 6كما 

كثير  وشمل العرض    ال في المجتمع المحيط دورها الفع لها    تربوية   ة دور المتحف كمؤسس   لإبراز 
ن المتحف  وذلك لأ   ؛ ( المعرض المؤقت بعنوان النسيج المصري عبر العصور ) ا  منه   الأنشطة   من 

و  قطع  نماذج    مختلفة شكال  أ يضم  تمثل  الكتان  نسيج  قبطي   للكفان من  نسيج    بالألوان   ة وقطع 
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اليوم   الإسبانية   البعثة حضر وفد من  قد  و   الزاهية،  ن    ، في ذلك  فني كما    ( 1) للديكوباج   ة ظمت ورش 
الحضور    ة عن استعراض فرعوني للساد   فضلا  ،  المستقبل بسوهاج   يل ج   ة مدرس و الطلاب    ة بمشارك 

المص   ة ديني ال   ة حيا ال عن   وفكر   ري عند  والبعث    ة القديم  لربط   والخلود التحنيط  المناهج    ه وذلك  مع 
 . الإعدادية للصفوف    الدراسية 

السنة   -د  لفصول  وفقًا  القومي  سوهاج  متحف  إلى  الزائرين  لحركة  والنسبي  العددي  الفترة    خلال   التوزيع 
 م(: 2023  -2021) 

التوزيع العددي والنسبي لحركة الزائرين إلى متحف سوهاج القومي وفقًا لفصول    ( 11)   جدول 
 م( 2023  -2021) الفترة    السنة خلال 

 ٪  العدد  ٪  العدد  ٪  العدد  ٪  العدد  الجملة  خريف  صيف  ربيع  شتاء  البيان 
2021 44٥1 ٣8,٣ 1980 17,0 1٥70 1٣ ٣,٥614 ٣1,1 1161٥ 
2022 ٥629 ٣2,6 ٥184 ٣0,0 2191 12,7 4248 24,6 172٥2 
202٣ 6219 ٣٣,8 464٥ 2٥,2 229٥ 12,٥ ٥2٣4 28,٥ 18٣9٣ 
 47260 27,7 1٣096 12,8 60٥6 2٥ 11809 ٣4,٥ 16299 المتوسط 

 . السنوات المذكورة ،سوهاج، منشورة بمتحف سوهاج القومي الغير  البيانات    ى عل   اعتماداً من إعداد الباحثة  : المصدر     
قراء و           القومي    ( 1٣)   الشكل   ( 11) الجدول   ة من  سوهاج  لمتحف  الوافدين  تطور عدد  يتضح 

  ة وعلى مستوى فصول السن   ، التي تؤثر على هذا التطور   ة( فصول السن )   الموسمية ا للتغيرات  وفق  
متوسطات  ا تتق  نسب  ي   ، الزائرين عداد  أ رب  يبلغ  أ حيث  بمتوسط  مقدمتها  في  الشتاء  فصل  تي 
في    ة كثر ل وذلك    ، ( ٪ ٥,٣4)  والاحتفالات  مثلا  أ المناسبات  الفصل  هذا  يناير    شهر  شهر  في 

  ة اليوم العالمي للغ ) و   ، ة( وعيد الشرط   يوم الأثريين المصريين و   ة الميلادية س السن أ ر ب   )الاحتفال يتم 
 . ( 6كما هو موضح بملحق الصور)   ، بشهر ديسمبر   ( ة العربي 

المتاحف ليس    ة في زيار   وة موسم الذر ف (  ٪ 27,7)   ة بنسب   في المرتبة الثانية  فصل الخريف   ويأتي       
فتعددت الاحتفالات    ، الزوار للمتحف   جتذاب في ا فصل الشتاء    الخريف فصل    رك بل يشا ،  ا واحد  

د الورش الفنية  عق  ت  حيث    ؛ التي يشارك المتحف فيها من خلال فتح أبوابه للزوار في فصل الخريف  
والاحتفال    ، يوم الطفل العالمي )   : منها عديد من المحاضرات ومن هذه المناسبات  ال   ى ق  ل  ت  والأنشطة و 

 
 .  فن استخدام الورق القديم لعمل لوحات فنية  الديكوباج :هو   ( 1)
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اكتشاف    مائة بمرور   على  نوفمبر   ( مون أ توت عنخ    مقبرة عام  شهر  ،  بر كتو أ   انتصارات و)   ، في 
ورشة    وتقديم    ، في شهر سبتمبر   ( فك رموز حجر رشيد   ى ذكر ) كتوبر و أ في شهر    ( والمولد النبوي 

 .   عمل لتعليم مبادئ اللغة المصرية القديمة "الخط الهيروغليفي وكيفية رسم الحروف" 
بنسب   يليهما        الربيع  مع  (  ٪ 2٥)   ة فصل  يتناسب  الأ   ة احتفالي ) والذي  رمضان  عيد  وشهر  م 
الصيف   ويتذيل ،  ( الكريم  السنة    فصل  الزوار ر وم   ؛ ( ٪ 12,8)   ة بنسب فصول  انخفاض  هذا    د  في 

الزيارات للمتحف في هذا    محدودية وهو ما يؤكد مدى    ، الدراسية جازات  نه موسم الإ أ هو    الفصل 
عن سفر عدد كبير من    فضلا    ، رحلات المدارس والجامعات   فمعظم زوار المتاحف من   ، الفصل 

تقل زيار   ، هالي الأ   ة و زيار أ   الاصطياف بهدف    الفترة سر خلال هذه  الأ  ولكن    ة، العام   ات وبالتالي 
هذا  ضئيل   ة نسب   هناك  في  للزيارة  زيار و   الفصل ة  طلاب هي  كلي   ة  من  الصيفي  الترميم    ة التدريب 

يوم  ك ) الفصل في هذا  إقامتها  تصادف    التي   ات حتفالي لا ا   أثناء بعض   زيارات محدودة مع  ،  ثار وال 
بالتعاون مع مركز    موسيقية   ة م المتحف احتفالي نظ  كما    ، ( الشباب الدولي واليوم العالمي للموسيقى 

ستورت  عام    26  في   ميوزك  للتصوير  كذلك  و ،  م 202٣يونيو  العالمي    م نظ  و   ، فوتوغرافي ال اليوم 
   . م 202٣غسطس أ   1٥المتحف ورش تعليم مبادئ التصوير في  

كدورات لبرنامج الفوتوشوب    طوال السنة   الثقافية   الأنشطة ن المتحف يعلن عن العديد من  أ   كما      
الترميم  أ وشرح   ومراحل    والصيانة عمال  المواقع  و   ة وصيان   الترميم لبعض  عرض  أ الصور  ساليب 

الهياكل   لمحاول   ، وغيرها   دمية ال   العظمية وتخزين  الإ   ة وذلك  و المتحف في  بمستوى  سهام  الارتقاء 
   . ثري والدارسين في الحقل الأ   للطلبة   ة التعليم والثقاف 

 
لحركة الزائرين إلى متحف سوهاج القومي وفقًا لفصول السنة خلال    النسبي التوزيع    ( 13)   شكل 

 م( 2023  -م  2021الفترة ) 
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 (: عائدات المتحف م() 2023  -2021) القومي خلال الفترة    سوهاج يرادات متحف  إ حجم  -ه ــ
،  إيراداته قتصادي للمتحف من خلال  عن تقييم الأثر الا   ( 14)   والشكل   ( 12كشف الجدول ) 

حرك وتبين   حجم  في  كبير  تطور  لمتحف   ة حدوث  عدد    سوهاج   الزائرين  فزاد    الزائرين القومي 
  ة نشط أ ا للتوسع في  صاحب  م   م 202٣عام    ة زيار   ( 18٣9٣) لى  إ م  2021  ة عام  زيار (  1161٥) من 

يرادات  واضح على حجم الإ  تأثير فعاليات المتحف مع المجتمع ولهذا التطور  و ش ومحاضرات  ور و 
ولكن    ة بسيط سعار التذاكر  أ كانت  لربح و ا نشاء المتحف ليس  إ ن هدف  من أ   على الرغم   ة المتحفي 

فمعظم    ة في السن   ، جنيه ألف    200   ـــلا يتجاوز ال   ة يرادات المتحفي هناك تطور نسبي في حجم الإ 
  ى للمتحف من فئة طلاب المدارس والجامعات وهناك شريحة كبيرة يسمح بالدخول لها إل   الزيارات 

  ة يتم تحصيل رسوم من فئ   ، ولكن شارة إليها( )الزيارات المجانية والتي سبق الإ المتحف بالمجان  
   . فراد والزيارات العادية لل   الكليات وباقي    الخاصة   والمدارس   ة الثانوي المرحلة  طلاب  

عدم توافر    متحف سوهاج القومي هو ضعف ثمن التذاكر، فضلا  عن   يرادات إ   انخفاض ومرد  
مطعم  أ كافتيريا   وجد إ يراداته  إ من    يزيدان قد    لذين ال و بالمتحف  و  مع  ا ذا  استثمار ،  المرسى    عدم 

المرسى    ا محط جذب سياحي وباستغلال جغرافي    د للمتحف فوقوع المتحف على نهر النيل يع   النهري 
  الثقافة عن ضعف  فضلا     ، ( 6الصور) ملحق  كما هو موضح ب   ، يرادات الإ   النهري للمتحف تزداد 

 . ة يرادات المتحفي ويعكس ذلك ضعف الإ   ، من السكان   ة كبير   ة فئ   ى لد   المتحفية 
 م( 2023  -2021حجم إيرادات متحف سوهاج القومي خلال الفترة ) ( 12جدول)

 ٪  الجملة  ديسمبر  نوفمبر  أكتوبر  سبتمبر  أغسطس  يوليو  يونيو  مايو  أبريل  مارس  فبراير  يناير  البيان 
2021 4300 2960 4515 2420 4160 3270 7880 7440 8980 9650 17980 23300 96855 23 

2022 13110 12630 24430 3180 15710 5190 6660 5990 10760 9550 17100 17800 142110 33,7 

2023 9870 14940 19880 12570 8410 6170 7320 8920 16500 18260 25040 34915 182795 43,3 

 100 421760 76015 60120 37460 36240 22350 21860 14630 28280 18170 48825 30530 27280 الجملة 

جملة  
 ٪ الفترة  

6.5 7.2 11.6 4.3 6.7 3.5 5.2 5.3 8.5 8.9 14.3 18.0 100 

 . السنوات المذكورة   سوهاج،   منشورة بمتحف سوهاج القومي، الغير  البيانات    ى عل   اعتمادًا من إعداد الباحثة    المصدر: 
  م 2021لف جنيه عام  أ  96قفزت من  يرادات ن الإ أ   ( 12) الجدول   نستجلي من قراءة بيانات و        

الأ   م 202٣يتضح تصدر عام  م، كما  202٣لف جنيه عام  أ   182لى  إ  الفترة  ول  المركز  خلال 
بنحو    م 2022يليها عام    ، جنيه (  18279٥) يرادات هذا العام  إ حيث بلغت    ؛ م( 202٣-م 2021) 
يرادات عام  ويرجع انخفاض الإ   ، جنيه (  968٥٥) حوالي ب م  2021يل عام  ذ ويت   ، جنيه   ( 142110) 

سوهاج    متحف ب يرادات  لت الإ وقد سج    ، ت على الزيارات ثر  أ والتي    19  د كوفي   بأحداث   تأثره   م 2021
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  جنيه  ( 7601٥) بلغت    حيث   ، في شهر ديسمبر   ذروتها   م( 202٣-م 2021خلال الفترة )   القومي 
ذكرها ،  ( ٪ 18ة) بنسب  السابق  الشهر  هذا  احتفاليات  مع  يتفق  بها    ، وهذا  تزداد    الزيارة عداد  أ والتي 

  جنيه (  60120نحو )   المركز الثاني وحققت إيرادات   وسجل شهر نوفمبر   ، بها   ة للمتحف للمشارك 
هو    لة النسبة ضآ ومرد    ؛ ( ٪ ٣,٥، وجاء شهر يونيو في ذيل قائمة الإيرادات بنسبة ) ( ٪ 14,٣ة) بنسب 
المدارس    فضلا    (، جامعات ال -)للمدارس   جازات الإ   شهر أنه   العديد من  بسوهاج    الخاصة عن قيام 

والذي يجذب    سمى بالنادي الصيفي ومدارس الزهور بعمل ما ي    ، ومدارس سيتي   ، كمدارس السلام 
كاف  في  الطلاب  من  من    ة لقيام   الدراسية حل  ا المر   ة العديد  والدورات    الأنشطة بالعديد  والورش 

انتهاء    عقب   سر من الأ   بعض مع سفر    ، الزيارات للمتحف   ة وبالتالي انعكس ذلك على قل   التدريبية، 
، ولكن ينفرد المتحف  العام الدراسي   ة مع بداي   ة خرى والعود أ قارب في محافظات  لى الأ إ   الامتحانات 

  أ يبد والذي   ثار لطلاب كليات ال  في مجال الترميم  بالمجان  التدريب الصيفي  خلال شهر يونيو بعقد 
الصور) ،  ٪ ٣,٥ومثلوا    كتوبر أ شهر    ى حت   الفترة خلال هذه   بملحق  موضح  وتشكل  ،  ( 6كما هو 

عام   القومي  سوهاج  متحف  نسبة  2021إيرادات  على  0,6م  المتاحف  إيرادات  إجمالي  من   ٪
 مستوى الجمهورية. 

 
 م( 2023  -2021حجم إيرادات متحف سوهاج القومي خلال الفترة )   ( 14) شكل  

 
 

 : للمتحف اوتقييمهم متحف سوهاج القوميوموظفي  خصائص زائريتحليل  سادسًا
تحاول هذه  و المتاحف،    زائري عدد    ة همها قل أ المتاحف العديد من التحديات و   ة سياح   تواجه         
  ىاستبانة عل تم تطبيق  ، لذا  كبر عدد من الزائرين أ وجذب    السياحة هذا النمط من    ة تنمي   الدراسة 
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المسؤولين والعاملين داخل    عينة من   ى عل   الورقية الاستمارات    توزيع   مع   متحف، ال   زائري عينة من  
 . المتحف 

 خصائص زائري متحف سوهاج القومي وتقييمهم للمتحف:  -1

متحف سوهاج القومي   زائري راء عينة من  آ و   انطباعات الورقة على التعرف على  تحرص هذه        
والتي تتيح التعرف على  الزائرين سلوك    ة مع دراس جودة الخدمات التي يقدمها المتحف، حول مدى  

يحتاجها    الأنشطة   ة نوعي  التي  ومد   و زائر والفعاليات  واتجاهاتهم  بالمعروضات    تأثرهم   ى المتحف 
ائر، وقد جاءت الدراسة مدعومة بجداول الدراسة الميدانية والتي  الز   ه والوقت الذي يقضي   الزيارة   ة ومد 

،  هاج القومي والخدمات المقدمة لهم متحف سو   و زائر ر خصائص  ظه  تم تحليلها والأشكال التي ت  
عل  والعمل  تواجههم  التي  المشكلات  عن  الكشف  الدراسة  المناسبة    ى وتحاول  الحلول  وضع 

نتائج و وال  تحليل  يبدونها، ويمكن من خلال  التي  الدراس مقترحات  بعض  إ   ة الميداني   ة بيانات  جراء 
نها جذب  أ وضع التوصيات التي من ش دوات و الأ   تحديد مواطن القوة والضعف وتطوير التعديلات و 
 .الزائرين المزيد من  

وداخل    سوهاج   ة محافظ ب والجامعة  على عدد كبير من المدارس    زع نموذج الاستبانة وقد و          
وفي الكثير    ر العبادة و ود   قارب صدقاء والأ والأ وكليات ومعهد السياحة والفنادق بالأقصر،    المتحف 

 : متحف سوهاج القومي فيما يلي   زائري وتتمثل محاور خصائص    ، نترنت من الجروبات بمواقع الإ 
  متحف سوهاج القومي.   زائري البيانات الديموغرافية لعينة من    -أ 

  . والغرض من زيارة المتحف   ة خصائص الرحل -ب 
  .دور المتحف الثقافي والعلمي   -ج ـ
 التقييم الجغرافي للأداء الخاص بطرق العرض بالمتحف )مستوى رضا الزائرين عن طرق العرض(.   -د  

 )مستوى رضا الزائرين عن الخدمات(. الخدمات بالمتحف التقييم الجغرافي لأداء    -هـ  
 لمتحف. ل زيارة  ال عن    للزائرين التقييم الجغرافي    -و 

 متحف سوهاج القومي(.   زائري )عدد مرات الزيارة ومدة الزيارة لعينة من    بين   العلاقة   -ز         
 :متحف سوهاج القومي   زائري من  البيانات الديموغرافية لعينة    -أ 

حيث تسهم في تثقيف الزوار وتزيد الشعور بالانتماء، وقد تزيد    ؛ تتعدد مزايا الزيارة للمتاحف 
تماسك   الدولة، من  أقاليم  مستوى  على  بيانات وكشف   المجتمع    أن   ( 1٥والشكل)   ( 1٣) الجدول   ت 

٪، وبلغت  96,6مصادر الحركة للمتحف من داخل محافظة سوهاج وبلغت نسبتهم نحو  معظم  
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ومرد قلة النسب هي قلة التسويق للمتحف وانخفاض الثقافة    ؛ النسبة الباقية من محافظات أخرى 
يجية تسويقية جديدة للمتحف  تبني استرات المجتمع بالدولة؛ لذا لابد من    أفراد كثير من   ى المتحفية لد 

تجربة  ل  الأخرى   الزائرين تعزيز  المحافظات  رسمي مثل    ، من  حسابات  على  ة  إيجاد  المتحف  عن 
  توتير والانستجرام والتيك توك واليوتيوب عبر  قع التواصل الاجتماعي تدعو لزيارة المتحف  ا مو 

، فتتيح هذه المواقع الوصول للجمهور بسرعة كبيرة وبدون مجهود وتكلفة، كما أنها توفر  وغيرها 
للتعبير  لمستخدميها  واسعة  التي    مساحات  والتسهيلات  الخدمات  حول  الأفعال  وردود  الرأي  عن 

وضع المتحف بكل قوة على خارطة عناصر الجذب  تمكن من محاولة  كما أنها    يقدمها المتحف، 
 .السياحية 

٪ على  6,9٪ و 9٣,1بنحو    ى القر   زائري المدينة حققوا النسب الأعلى للزيارة عن    زائري وعن  
ا  الترتيب  المهمة كالمراكز الحضارية تجد رواج  الجذب  بالقرب من عناصر  ، فالمتاحف الموجودة 

من تلك الكائنة في مواقع أخرى، لذا توصي الدراسة    الزائرين ر وتجذب أكبر عدد من  ث سياحي ا أك 
المتاحف المتنقلة إلى قرى المحافظة والمحافظات الأخرى من خلال أخذ عينة من  ة  بتطبيق زيار 

  ى إل   داخل مقطورة مع الحراسة المشددة   سوهاج القومي   متحف لقطع الأثرية المختلفة من داخل  ا 
كما هو  ، المجتمع في    ه ويتم من خلالها التعريف بأهمية المتحف ودور   والمحافظات المجاورة،   ى القر 

 (. 6موضح بملحق الصور) 
 م 2023عام    متحف سوهاج القومي   زائري بيانات الديموغرافية لعينة  التوزيع العددي والنسبي لل   ( 13)   جدول 

 الترتيب  ٪  عدد ال  المتغيرات 
وسط  مت ال 

 الحسابي 
الانحراف  
 المعياري 

 مصادر الحركة 
 1 96,6 169 داخل المحافظة 

1,03 0,182 
 2 3,4 6 خارج المحافظة 

 محل الإقامة 
 2 6,9 12 قرية 

1,93 0,253 
 1 93,1 163 مدينة 

 النوع 
 2 18,3 32 ذكر 

1,82 0,388 
 1 81,7 143 ى أنث 

 السن 
 1 68 119 سنة   25أقل من  

 2 29,7 52 سنة   26-45 0,522 1,34
 3 2,3 4 سنة   46-65

 الحالة التعليمية 

 1 66,8 117 طالب)مدرسة /جامعة( 
 2 22,9 40 جامعي)خريج(  0,674 1,43

 3 10,3 18 فوق الجامعي 

حدد نوع المدرسة  
في حالة اختيارك  

 لطالب 

 3 5,1 9 حكومية مدرسة  
 1 61,7 108 خاصة مدرسة   3,00 2,29

 2 33,1 58 ليس طالب 
 م . 2023الدراسة الميدانية ،   ى من إعداد الباحثة ،اعتماداً عل :  المصدر 
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الجدول  من  زوار ن  أ   ( 1٣)   يلاحظ  عين   أغلب  من  من    الدراسة   ة المتحف    ة بنسب   الإناث هم 
تليها    ، ٪ 68  بنحو   العينة   أفراد كبر من  الأ   ة نسب ال   ( ة سن 2٥قل من  أ )   العمرية   ة وتمثل الفئ   ٪ 81,7

ن الأطفال  أ   النتيجة وتوضح تلك    ، ٪ 29,7بنحو   الثانية   المرتبة في    ( ة سن   4٥-26) من    العمرية   ة الفئ 
ا  الفئة  هم  الفئة  المتحف   ة لزيار   ا انجذاب  كثر  لأ والشباب  وتمثل  المتبقية    ة النسب   سنة( 6٥  -46) ، 

ا  وفق    العينة   أفراد وعن توزيع    هم على زيارة المتحف ويجب استهداف باقي الفئات وحث    ، ٪ 2,٣بنحو 
ف  التعليمي  المستوى  معظم  إ لمتغير  فئ   الدراسة   ة عين   أفراد ن  والجامعات   ة من  بالمدارس    ؛ الطلاب 

في المرتبة    ن الخريجي   ة ، كما جاءت فئ ٪ 66,8هم  فرد ونسبت   117ولى بعدد الأ   المرتبة حتلت ا حيث  
فرد    18د د فوق الجامعي بع   ة فئ  يأتي  الثالثة   المرتبة ا في  خير  أ و  ، ٪ 22,9فرد بنسبة   40الثانية بعدد 

  ة نسب   ت وانخفض   ، ٪ 61,7على بنحو  الأ   النسبة   الخاصة وحققت زيارات المدارس    ، ٪ 10,٣  ة بنسب 
 . ٪ ٥,1  ة المتحف بنسب   ة في زيار   الحكومية المدارس    ة مشارك 
الميدانية    ة الدراس   ة فتر بالمتحف خلال    الأجانب   السائحين   إجراء الاستبانة مع   ة ح للباحث ا ت ي  لم  و 

ا  ن تلعب دور  أ ومن هنا يجب للمتاحف مع رفض العدد المحدود بإجراء الاستبانة، ،  لضعف زيارتهم 
يجب التسويق لها  و   ، جانب الأ  السياح ا بالمقاصد التي يقل فيها خصوص   السياحية  التنمية في مجال 

على  جيد   ووضعها  السياحي ر المزا   خريطة ا  تاريخ    طلاع لا سوهاج    ة بمحافظ   ة ات  على  السائحين 
كم يزورونها التي    المنطقة رث  أ و  بلغ    م 202٣عام  سوهاج    ة محافظ ب جانب  الأ   السياح ن عدد  أ   ا ، 

و 600٣ سوهاج  مدينة  لزيارة  يتوجهوا  ولم  أجنبي،  عل سائح  زيارتهم    -أخميم   -)البلينا   ى اقتصرت 
عدت  أ لذا    ؛ خاص   جانب بشكل وهذا يدل على ضعف استقطاب المتحف للزائرين الأ   الشيخ حمد( 

وجدول   الوصول  بطرق  مدعومة  بالمتحف  بسوهاج  الأثرية  المناطق  تربط  خريطة  الدراسة  هذه 
 . المسافات 

 
 م 2023متحف سوهاج القومي عام    زائري التوزيع النسبي للبيانات الديموغرافية لعينة    ( 15)   شكل 
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  : زيارة المتحفخصائص الرحلة والغرض من -ب

 . ( تركيب الجماعة )الرحلة   -1

 زمن الوصول.  -2
 .مدة البقاء بالمتحف  -٣

 .موسمية الحركة  -4

 .الغرض من الزيارة  -٥

 .للمتحف   عدد مرات الزيارة  -6

 .وسائل الدعاية للمتحف  -7

 .خط سير الرحلة  -8

 تركيب الجماعة )الرحلة(:  -1
الجدول  والشكل 14)   يكشف  لمتحف  16)   (  الزائرين  لفئات  والنسبي  العددي  التوزيع  عن   )

ارتفاع نسبة الرحلات المنظمة    ويوضح   ، م 202٣)الزيارة( عام   رحلة سوهاج القومي حسب تنظيم ال 
المدرسة   من  بنسب أو    قبل  المتحف  إلى  المتحف    ٪ 68,6ة  الجامعة  يتميز  العينة، كما  من جملة 

الأ   باجتذابه  وجماعات  بنحو للسر  بمفرد   ٪ 24صدقاء  الشخص  ذلك  يلي  العينة،  إجمالي    ه من 
غلب  أ ن  أ وتظهر النتائج    ، ٪ 1,1ة  لى المتحف بنسب إ   العبادة ر  و يل الرحلات من د ذ ، وتت ٪ 6,٣ة  بنسب 
  ، لهم   ا ي  ترفيه   ا صدقاء ويعد يوم  الأ   يجتمع حيث    ؛ ة المتحف مع المدرس   ة يفضلون زيار   ة الدراس   ة عين 

داخل    للطلاب   الفنية لى المتحف كان يتم فيها عرض اللوحات  إ   المدرسية رحلات  ال ن بعض  أ كما  
هناك   المتحف  الإ وتكريمهم  دور  يظهر  هنا  ومن  و ،  المتحفي  برامج  أ علام  بإعداد  المتحف  مناء 

وغير المتخصصين وكبار السن    الزائرين   من   ى رشادية تكون متغيرة وموجهة لجذب شرائح أخر إ 
 القطاع الأكبر والمستهدف. هم    فهولاء وذوي الهمم  

 :زمن الوصول  -2
الجدول)          بيانات  من  سوهاج 14نستخلص  متحف  على  المترددين  نسبة  ارتفاع  القومي    ( 

ومرد   ؛ ٪ 48دقيقة( إذ بلغت نسبتهم    60-20ما بين )  هم زمن وصول  ق ر بمدينة سوهاج الذين يستغ 
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مع قلة التكلفة، في   فمعظم الزيارات للمتحف من المدارس بالمدينة،  ، ذلك سهولة الوصول للمتحف 
من   )أقل  للمتحف  وصولهم  زمن  استغرق  من  بلغ  نحو    20حين  جملة  29,7دقيقة(  من   ٪

المترددين فنسبة كبيرة منهم من طلاب الجامعة التي تقع في نفس الشارع بالمتحف)شارع أحمد  
فالبعض منهم    ، ٪ 22,٣دقيقة فأكثر( نحو    60) حمدي(، وبلغت نسبة من استغرق زمن وصولهم  

  60من زاروا المتحف من المحافظات المجاورة، وبالتالي يمكن اعتبار أن السكان الذين يقطعون ) م 
سكان  ال دقيقة( فهم من  20المسافات الطويلة، أما الذين يقطعون )أقل من    زائري كثر( من  أ دقيقة ف 

 . المحليين القريبين من المتحف 
 :مدة البقاء بالمتحف    -3

ى الضغط على  د التي يقضيها الزائر في رحاب المتحف وتفيد في بيان م   الفترة يقصد بها         
الر و   ، المتحف  استطلاع  نتائج  الذين يقضون    الزائرين لى ارتفاع عدد  إ (  14) الجدول   في ي  أ تشير 

  ست   ى ذ يحتوي عل إ كبر حجم المتحف   ومرد ذلك ٪ من زوار المتحف،  74,9و  كثر بنح أ ساعتين ف 
يسهم في قضاء  ي  ، فضلا  عن المعرض المؤقت، والذ ها كثرة المعروضات وتنوعها ب مع  قاعات  

للزائرين، ويشير  فهو    في مشاهدته ل  وقت أطو  أن مLamber   (2011  )محط جذب  طول    إلي 
  قصروكلما    ، نه عنصر جذب سياحي رئيسي أ المتحف مؤشر على  ب   ر ه الزائ ي ض الوقت الذي يم 

على   ذلك  دل  ثان   أنه الوقت  جذب  سيد) وي عنصر  طه  المنعم  الدين،داليا ،عبد  بهاء    ، ومحمد 

حجاج &رانيا الباقية ( 126ص  ،2022مني،،فاروق  النسبة  مكوث  مدة  عن  أما    أفراد من    ، 
لهؤلاء داخل المتحف    ا سريع    كون تجولا  ي وقد    ، لا تتجاوز ساعة واحدة و ٪  2٥,1نحو  فبلغت  العينة  

معالم  لشرح  المتحف  ممثلي  أحد  مرافقة  لهم،   ، ه بدون  سريعة  تصوير  جولة  هذا    أو  استغرقوا  لذا 
 الوقت الأقل بالزيارة. 

 :  موسمية الحركة  -4
تشمل)وقت  و   الزائرين ي الفترة التي تشهد تدفق موجات  أ )الحركة(،    و أ موسم الزيارة    ه يقصد ب     

 (: وشهر الزيارة 
 : وقت الزيارة       *

الجدول              من  القومي    ( 14)   يتضح  سوهاج  متحف  على  المترددين  عدد  ثناء  أ ارتفاع 
بنسب  الدراسي  ذلك    ، ٪ 6٥,1ة  الموسم  للمتح أ ومرد  الزيارات  معظم  مدرسية  ن  رحلات  هي  ف 
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ن هناك  أ   الدراسة التعاون بين المجتمع والمتحف، كما بينت    ى مد الرحلات    هذه  تكشف و وجامعية 
 . ٪ ٣4,9  ومثلت   ت جازات والعطلا ثناء الإ أ تفضل زيارة المتحف    نسبة 

 :   شهر الزيارة  *
، وتطابقت نتائج موسمية الزيارة للعينة مع  ارتبطت بيانات شهر الزيارة ببيانات وقت الزيارة         
نوفمبر( في  و )ديسمبر    ا وجاء شهر (  10بالمتحف، كما هو موضح بالجدول)   منشورة الغير  البيانات  

ما  ومرد ارتفاع نسبته  ؛ الترتيب على   ٪ 1٣,1و   ٪ 4٥,1ولى والثانية بين شهور السنة بنسب المرتبة الأ 
الأ  من  للعديد  المتحف  تنظيم  الشهرين هو  هذين  في  عدد  نشطة  واشترك  المدارس  ،  من  كبير 

المتحف،  فاعليات  في  ب وأ   المختلفة  الاحتفال  المجيد همها  الميلاد  الطفولة   عيد  فضلا  وعيد  عن    ، 
الرحلات للمتحف لمحاولة الربط بين منهج مادة    وتأتي من شرح المناهج الدراسية  المدارس    انتهاء 

، وورش  ثرية بالمتحف )التاريخ( لبعض الصفوف الدراسية بالقطع والتحف الأ   الاجتماعية الدراسات  
الب  )سوهاج  المؤقت  المعرض  في  اللغة  وتطور  الهيروغيلفية  اللغة  قطع  تعلم  عن  فضلا   داية(، 

  )مقابلة شخصية مع مسئول   عبر العصور وكل ما هو متعلق بالعصور المصرية القديمة   النسيج 

  اشهر   يتذيل و   ، ٪ 9,7بنحو   )مارس ومايو( ي شهر   ة ، وتتماثل نسب ( م 2023شهر يونيو، في    ، المتحف 
ويونيو( )أبر  للمتحف   يل  الزيارة  منهما   ٪ 2,٣بنحو   شهور  ب وذلك  ،  لكل  أبريل  شهر  انعقاد  لارتباط 

يونيو   ، الامتحانات  شهر  الأ   أما  من  للعديد  السفر  شهر  الأ فهو  لزيارة  في  سر  والأقارب  هالي 
 محافظات أخرى. 

 
بمتحف سوهاج القومي  خصائص الرحلة والغرض من الزيارة  لتوزيع العددي والنسبي ل ا   ( 14)   جدول 

 م 2023عام  

 الترتيب  ٪  عدد ال  المتغيرات 
وسط  مت ال 

 الحسابي 
الانحراف  
 المعياري 

 تركيب الجماعة 

 3 6,3 11 فردي 

2,92 1,766 
 1 68,6 120 مجموعة مدرسية/جامعية 

 4 1,1 2 ر العبادة و من د   رحلات 

 2 24 42 العائلة والاصدقاء 

 زمن الوصول 
 2 29.7 52 دقيقة   20أقل من  

 1 48 84 دقيقة   20-60 0.957 2.47

 3 22.3 39 دقيقة فأكثر   60

 مدة البقاء بالمتحف 
 2 25,1 44 ساعة واحدة 

2,75 0,435 
 1 74,9 131 ساعتين فأكثر 
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 الترتيب  ٪  عدد ال  المتغيرات 
وسط  مت ال 

 الحسابي 
الانحراف  
 المعياري 

موسمية  
 الحركة 

وقت  
 الزيارة 

 1 65,1 114 أثناء الدراسة 
2,30 0,956 

 2 34,9 61 ت جازات والعطلا أثناء الإ 

شهر  
 الزيارة 

 8 2,9 5 يناير 

7,13 2,404 

 5 6,3 11 فبراير 
 3 9,7 17 مارس 

 10 2,3 4 أبريل 
 4 9,7 17 مايو 
 9 2,3 4 يونيو 

 0 0 0 يوليو 
 0 0 0 أغسطس 

 7 3,4 6 سبتمبر 
 6 5,1 9 أكتوبر 

 2 13,1 23 نوفمبر 

 1 45,1 79 ديسمبر 

 الغرض من الزيارة 

 2 22.3 39 الاهتمام بالتراث 

3,17 1,404 

 4 1,1 2 ر العبادة و رحلة مع د 
حضور مع الأسرة  

 صدقاء والأ 
4 2,3 3 

رحلة مع المدرسة  
 الجامعة / 

120 68.6 1 

 3 5,7 10 ى أخر 

عدد مرات الزيارة  
 للمتحف 

 2 10,8 19 مرة واحدة 

0,89 1,069 
 1 26,3 46 ات مر   2-4

 3 8,6 15 ات مر   5-7
 - 54,3 95 ى الزيارة الأول 

هذه زيارتك  كانت  لماذا  
 للمتحف   ى الأول 

  ى عل المتحف  دراج  دم إ ع 
 السياحية  الخريطة 

5 5,2 4 

1,59 1,616 
 2 20 19 ه عدم السماح عن 

 1 63,2 60 الفرصة للزيارة   لم تتح لي 
موقع المتحف من مديرية  

 الأمن 
11 11,5 3 

 وسائل الدعاية للمتحف 

 1 55,4 97 المدرسة/ الجامعة 

2,74 2,239 

 7 1,1 2 ر العبادة و د 

 3 11,4 20 صدقاء قارب والأ الأ 
 4 10,3 18 لكتروني الموقع الإ 

 2 13,7 24 حضور ورش عمل 

 5 5,7 10 حضور معارض 
 6 2,3 4 ى أخر 

 ة خط سير الرحل 
 2 13,7 24 نعم 

1,86 0,345 
 1 86,3 151 لا 

 م . 2023، الدراسة الميدانية   ى اعتماداً عل   ، : من إعداد الباحثة المصدر 
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 :الغرض من الزيارة    -5
رغب   الأساسية سباب  لأ ا   تعني          تحرك  زيا إ   الزائر   ة التي    ة الدراس   ظهرت أ و   ، المتحف   رة لى 
الزيار   الميدانية  دوافع  رحل   ة تعدد  بين  ما  بالتراث   ، الجامعية أو    المدرسية   ة للمتحف    ، والاهتمام 

مع  ال و  و والأ   الأسرة حضور  محاضر )  ــك   ى خر أ سباب  أ صدقاء  الإ   ة ورش ،  ة حضور  تم  علان  عمل 
بالمو  الإ عنهما  للمتحف قع  المتعة  إ   بالإضافة ،  لكتروني  العمل   ، الدراسة أو    ، ه والترفي لى  وقد  ( أو   ،

الجامعية  أو    صدر الزيارة مع الرحلات المدرسية وتت   ، الدراسة   ة لدى عين   لأهميتها ا  مكن ترتيبها وفق  أ 
  بالتراث بنسبة  المهتمين المتحف    زائري ذ  ا ، يليها استحو الزائرين من عينة   ٪ 68,6ة  دوافع الزيارة بنسب 

ن دور المتاحف كعامل  أ ٪ وتذهب النتائج  ٥,7بنحو   خرى للزيارة أ سباب  أ ، ثم  ة العين   أفراد من    ٪ 28
وزياد  سياحي  تنام    ة المتحفي   الثقافة نشر    ة جذب  في  المدارس  طلاب    رة زيا   ظهر وت   ، مستمر   بين 

بل    السابقة، شياء الصماء من العصور  نه لم يعد مبنى تتجمع داخله الأ أ متحف ب لل طلاب المدارس  
كشفت  كما    ، بوجه عام  ائرين ليشمل تعليم الطلاب والز   ه حيث اتسع دور  ؛ ثقافي وحضاري شعاع إ   هو 

  ة بضرور   ة دراس ال وتوصي    ، في الجذب السياحي   ة كبير   ة همي أ عام ذات    بوجه ن المتاحف  أ   الدراسة 
جانب ووضع متحف سوهاج  الأ   ائرين ا للز وخصوص    ، كبر أ تسويق المتحف بشكل  ل تكثيف الجهود  

 . العالمية   ة السياح   ة على خريط 

 
 تركيب الجماعة 

 
 مدة البقاء بالمتحف 
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 وقت الزيارة للمتحف 

 
 شهر الزيارة للمتحف 

 
 

  عدد مرات الزيارة للمتحف 
 للمتحف   ى أسباب الزيارة الأول 

 
 وسائل الدعاية للمتحف 

 

 
مع    ى زيارة معالم أخر )  خط سير الرحلة 

 المتحف( 

 

 
 مرافقة أحد ممثلي المتحف 

 م 2023التوزيع النسبي لخصائص الرحلة والغرض من الزيارة بمتحف سوهاج القومي عام  (  16)   شكل 
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 :عدد مرات الزيارة للمتحف  -6
جمالي  إ من    ٪ ٥4,٣فاد أ و   الزيارة لمتحف وتكرار ا  ة على زيار   فراد قبال الأ إ ى د م   رصد لى  إ تهدف        

نهم  أ   ة الدراس   ة من عين ٪ 26,٣شار أ في حين    ، ولى الأ   الزيارة   تعد   زيارتهم للمتحف   ن أ ب   العينة حجم  
ومرد    ؛ ة المتحفي   ة ن هناك تكرار للزيار أ وهو ما يدل على    ، ( مرات   4-2) المتحف من   ة قاموا بزيار 

  شار أ كما   ، من طلاب المدارس والجامعات ممن يترددون على المتاحف   العينة  أفراد ن معظم أ ذلك 
  أفراد ٪ من 8,6وقد تمكن    ، ة واحد   ة المتحف سوى مر  ة نهم لم يقوموا بزيار أ   الدراسة  ة من عين   ٪ 10,8
زيار   العينة  من   ة من  تعددت    ، ( مرات 7-٥) المتحف  بين أ وقد  ما  مختلفة  ) سبابهم  ورش  حضور 

المتحف  داخل  المعرض    ؛ ( ومعارض  في  مختلف  موضوع  القومي  سوهاج  متحف  يتناول  حيث 
  ، حول نفس الموضوع   الأثرية القطع  و من التحف    ة مجموع عرض  صاحبه  ي شهور    ة المؤقت كل ثلاث 

و يتم  أ ما    ة بمناسب   مرتبطة وقد تكون الموضوعات    ، يتم تغيير الموضوع بما يحقق رغبات الزائرين و 
سباب وراء زيارة المتحف  ( عن الأ 14وتشير نتائج الجدول)  ، خرى أ من متاحف    ة ري ث تبادل القطع الأ 

٪ من  6٣,2نحو ب للزيارة    نه لم تتح الفرصة أ   حيث أوضحت الفئة الأكبر   ؛ لعينة الزائرين   ة مر   لأول 
أن المتحف يوجد في    ٪ 11,٥يضا كشف نحو أ ٪ و 20إجمالي العينة، يليها عدم السماع عنه بنحو 

وبة وجود أماكن  وبجوار مديرية أمن محافظة سوهاج، مع صع مرتفعة  منطقة ذات كثافة مرورية  
 . م 1٥0بركن السيارات من المتحف هي  تسمح  التي  مسافة  ال ن  لإ   ؛ لانتظار السيارات 

 :وسائل الدعاية بالمتحف  -7
  ة صور و فمن خلاله يتم خلق الوعي لطبيعة    ، ا في الترويج للمتحف كبير    تأثير ا يؤثر التسويق          

المتحفي  الدراس أ و   ، ة المنطق ب   ة الموارد  نتائج  الجدول)   ة الميداني   ة ظهرت    ة العين   أفراد ن  أ (  14وتحليل 
معلومات  على  مصادر    هم حصلوا  من  المتحف  وجود  المدارس    مختلفة عن  وتعد  الزيارة  قبل 

٪ وقد تكون مصدر غير مباشر فمن خلال  ٥٥,4والجامعات أكثر الوسائل دعاية للمتحف بنحو 
حيث    ؛ عن وجود المتحف والأصدقاء   الأسرة   أفراد مباشر لباقي    غير ال ؤلاء الطلاب قد يتم الترويج  ه 

العينة أن    أفراد ٪ من  1٣,7، كما أقر ساسي لمشاركة الطالب بالرحلة أ شرط  ولي الأمر    ة موافق أن  
مصدر معلوماتهم عن المتحف من خلال حضور ورش عمل وهي من أهم الوسائل التي استطاع  
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الزائر  المتحف و من خلالها  التعرف على  أن الأقارب والأصدقاء    ا ٪ زائر  11,4في حين ذكر    ، ن 
حيث قاموا بالزيارة من خلال تجمع الأصدقاء لقضاء وقت    ؛ ا في تشجيعهم لزيارة المتحف كانوا سبب  

وهم من الزوار المخلصين الذين    ف يطلق عليهم أصدقاء المتح   ن لاء م فهؤ   ي ثقافي ممتع، يه ترف 
ا وبذلك يسهمون في مجال التسويق الحديث،  يدعمونه اقتصادي  ف و ن بزيارة المتح ي يوصون الخر 

البعض  و  تكلف أ يذكر  زائ   ة ن  خمس ر  جذب  تساوي  قديم  أ   ة جديد  بزائر  الاحتفاظ  تكلفة  ضعاف 
لكتروني  ، ثم كان الموقع الإ (192، ص 2016،نواف نهار، ومحمد، أشرف صالح.  طبيشات،)

ويعتبر الموقع   نترنت للإ الأخيرة   الونة في   فراد طول مدة استخدام الأ  بسبب  ٪ 10,٣بنسبة للمتحف 
للمتحف الإ  انتشار    الوسيلة   لكتروني  في تعزيز    يسهم و سرع في نقل المعلومات  ا والأ الأهم والأكثر 

التعليمي    ا تأكيد  و   ؛ خارج جدرانه   الزائر   ة تجرب  الترويج  في  المعلومات  تكنولوجيا  أهمية ودور  على 
الإ  بالموقع  الصور  خلال  فمن  ي  والسياحي  عرض  بر  لكتروني  مع  والموقع  المتحف  جمال  ز 

  الشاشة على    ه ما تم عرض   ة بالفضول لمشاهد   ذلك   دفع ي وقد    زيارته المعلومات عن المتحف قبل  
يليها   الطبيعة،  في  بنسبة  حضور  ب   المشاركة الصغيرة  الأ   ، ٪ ٥,7المعارض  خرى  فالوسائل 
كل      ٪  ولابد من حث  1,1بنحو    العبادة ر  و ا د ، وأخير  ٪ 2,٣بنحو    )كالصحف والمجلات والتلفاز( 

على    فراد على التعريف بأهمية المتاحف ودعوة الأ   العبادة ر  و د و الصحف والمجلات والتلفاز  من  
 زيارتها. 

 :الرحلة   ر خط سي   -8
أن           الميداني  المسح  نتائج  ومعالم    أفراد من    ٪ 1٣,7كشفت  المتحف  لزيارة  حضروا  العينة 

من جملة    ٪ 86,٣بمدينة سوهاج في نفس يوم الزيارة، وهي نسبة ضئيلة، في حين أشار     ى أخر 
أنهم  لزيار خصيص    وا جاء   العينة  والعود   ة ا  الجدول   ة، مباشر   ة المتحف  بيانات  في    كما هو موضح 

ذلك  ر وم   ؛ ( 14)  نسب أ د  توجد  حوالي   ة نه  زي   ٪ 68,6  منهم  ضمن  ل   ارتها كانت    الزياراتلمتحف 
ولم تشمل    ، للمتحف فقط   ة و الجامع أ   ة من المدرس ة  محدد   ة من خلال خط   ة معي ا ج ال أو    ة مدرسي ال 

نه لم يكن لديهم وقت لزيارة  أ فكشفوا    ٪ 17,7  ة الباقي   النسبة ما عن  أ   ة، خرى بالمحافظ أ معالم    رة زيا 
  ه لذا اهتمت هذ   ؛ بالمعالم الأخرى القريبة من المتحف   معرفته المعالم الأخرى ومنهم من أشار بعدم  
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،  مدينة سوهاج والقريبة من متحف سوهاج القومي ب متنوعة  ال معالم  ال تضم    الدراسة بإعداد خريطة 
 . ( 10و   9) ين كما هو موضح بالشكل 

:دور المتحف  -جــ  ي والعلمي
 
 الثقاف

ثقافي المتاحف  تعد              فهم مدى    ة وعلمي   ة مراكز  الزائرين على  تساعد  متنوع  ومصدر معرفي 
النادرة،  والوثائق    على المحفوظات   للاطلاع تساعد الدارسين والباحثين  ف   ، التطور التاريخي   ة عظم 

  ة مفتوح   ة تعليمي  ة فالمتاحف مؤسس ، مع عقد ندوات حول محتويات المتحف بهدف تثقيف الزائرين 
  .للجميع 

الثقافي والعلمي    سوهاج القومي   متحف   دور طبقًا ل   الزائرين عينة  التوزيع العددي والنسبي ل (  15جدول) 
 م 2023عام  

 الترتيب  ٪  عدد ال  المتغيرات 
وسط  مت ال 

 الحسابي 
الانحراف  
 المعياري 

في    ساعدتك  هل زيارتك للمتحف  
 ؟ الحضارة المصرية   ى التعرف عل 

 1 95,4 167 نعم 
1,052 0,209 

 2 4,6 8 لا 

اليوم  هل زرت متحف سوهاج في  
 مايو(؟   18العالمي للمتاحف ) 

 2 5,7 10 نعم 
1,94 0,233 

 1 94,3 165 لا 
 م . 2023الدراسة الميدانية ،   ى من إعداد الباحثة ،اعتماداً عل :  المصدر 

العينة    أفراد عند سؤال  ف الثقافي والعلمي  ( يتضح دور المتحف  1٥ومن استقراء أرقام الجدول )         
التعرف عل  في  للمتحف أسهمت  المصرية   ى عن هل زيارتك  أشار ؟ الحضارة  من عينة    ٪ 4,9٥، 

موضوعاتها  وبالتالي تنوعت    ، قاعات داخل المتحف كما سبق ذكرها حيث تنوعت ال ؛  الزوار بنعم 
مساهمة المتحف في زيادة    ى فضلا  عن المعارض المؤقتة وهو ما يؤكد مد   ، في العصور المختلفة 

مصر،  عن  للزائرين  والثقافية  التاريخية  عل   المعلومات  فكر    تأثير   ى ويدل  تطوير  في  المتاحف 
 . السياحية   للثقافة لى كونه مصدر  إ   بالإضافة   ، الزائرين 

حدث  وي          للمتاحف  العالمي  اليوم  عالمي  عد  يوم  ا  يقام  عام   18ا  كل  من  متحف    ، مايو  ويعقد 
اليوم وعند سؤال  سوهاج القومي الأنشطة الإ  المتعلقة بهذا    الزائرين بداعية والمحاضرات والندوات 

متحف في هذا  ل ٪ بعدم الزيارة ل 94,٣الفاعلية أشار نحو    ه عن زيارتهم للمتحف للمشاركة في هذ 
  ه ت على الرغم من الدعاية وبطاقات الدعوة التي عرضها متحف سوهاج القومي على صفح   ، اليوم 
،  ( الاستدامة وجودة الحياة   المتاحف، تحت عنوان )   ( 6) بملحق الصور كما هو موضح  ،  نترنت بالإ 
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تواصل مع المجتمع ولفت انتباه الجمهور العالمي إلى  بال بهذا اليوم من كل عام    الاحتفال يتيح  و 
الوعي السياحي والأ  المجتمع ومحاولة لرفع  المتاحف كمؤسسات تخدم  المتحف ودور  ثري  نشاط 

المواطنين  طلاب    ؛ والسائحين   لدى  من  المتحف  لزيارة  الأكبر  الفئة  أن  النسبة  انخفاض  ومرد 
  .المدارس والجامعات ويتوافق هذا الحدث )اليوم العالمي للمتاحف( مع تاريخ عقد الامتحانات لهم 

 التقييم الجغرافي للأداء الخاص بطرق العرض بالمتحف )مستوى رضا الزائرين عن طرق العرض(:   د _ 
  ىطرق ترتيب المعروضات بما لها من تأثير مباشر عل   ى التعرف عل   ى ل إ يهدف هذا المحور          

 .  ( الزائر ) المتلقي    ى لية لرصد المردود عل آ يجاد  إ   ى جذب الزوار للمتحف، وإل 
 

رضا الزائرين عن طرق العرض بمتحف سوهاج القومي    ى لتوزيع العددي والنسبي لمستو ا   ( 16)   جدول 
 م 2023عام  

 الانحراف المعياري  الحسابي وسط  مت ال  الترتيب  ٪  عدد ال  المتغيرات 

هل انعكاس الضوء بالمتحف  
رؤيتك    ى يؤثر عل 

 للمعروضات؟ 

 2 16 28 نعم 
1,84 0,368 

 1 84 147 لا 

أساليب الإرشاد  هل تتنوع  
 المتحفي؟  

 2 34,8 61 نعم 
1,04 0,197 

 1 65,1 114 لا 

  /موظفي   مرافقة أحد ممثلي 
 المتحف 

 1 52 91 نعم 
1,48 0,501 

 2 48 84 لا 

هل شاهدت بطاقة دعوة  
 لمتحف سوهاج من قبل؟ 

 2 19,4 34 نعم 
1,81 0,397 

 1 80,6 141 لا 
هل تتنوع لغة  

الملصقات)البطاقات(  
 ؟ التعريفية بالمتحف 

 1 64 112 نعم 
1,36 0,481 

 2 36 63 لا 

نفس    ى هل تمر عل 
 ؟ المعروضات داخل المتحف 

 2 42,3 74 نعم 
1,42 0,495 

 1 57,7 101 لا 

هل ترتيب القاعات مناسب  
 لك؟ 

 1 72,6 127 نعم 
1,27 0,447 

 2 27,4 48 لا 
 م . 2023الدراسة الميدانية ،   ى من إعداد الباحثة ،اعتماداً عل :  المصدر 

  الإضاءة   انعكاس يم الزوار لطرق العرض بالمتحف وعن  تقي   ( 16الجدول) بيانات    يتضح من  
رؤي فهي    المتحف   داخل  على  تؤثر  بنسب   ة لا  فتنوعت    العينة،   أفراد من    ٪ 84ة  المعروضات 

من    الإضاءة  المتحف  و مباشرة    ة ضاء إ داخل  المعروضات  والطرق،    ة ضاء إ على  الممرات  على 
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٪  16شار  أ و   ، نها تحققت بشكل ضعيف أ لا إ في المتحف  الطبيعية  الإضاءة  ة همي أ وعلى الرغم من  
بشكل    الأثرية   القطع رؤية    ى تؤثر عل قد    ة خافت ال   و أ   ضعيفة ال   الإضاءة   ة ن نوعي أ   ة العين   أفراد من  

ولكن يتم تخفيض عدد    ، ة بالمتحف كافي  الإضاءة ن أ  وا وضح أ وعند سؤال موظفي المتحف   ، واضح 
  ة من هيئ   الموجهة ا للتعليمات  الكهرباء وتنفيذ    استهلاك   ا مع قرار ترشيد من  ا تض   ؛ المضاءة اللمبات  

 .   سوهاج   ة الكهرباء بمحافظ 
حيث  تقتصر فقط    ؛ داخل المتحف   ة رشاد المتحفي ساليب الإ أ ٪ بعدم تنوع  6٥,1شار نحو  وأ        

بالمتحف والتعريف بمقتنياته  القاعات  الزائرين لزيارة  الذين يرافقون    والإجابة  ا على موظفي الشرح 
وأوضح   استفساراتهم،  بضرور   أفراد على  الإ أ تنوع  ة  العينة  بين  ساليب  ما  المتحفي    الخرائطرشاد 

القطع    الجغرافية  مصر    ة جمهوري ل   ة عام   ة ولا يوجد بالمتحف سوى خريط   الأثرية لمواقع استخراج 
المتحف   العربية  مدخل  وسائل    ضرورة   عن   فضلا    ، في  الوسائل    ة بواسط   الإرشاد استخدام 

حال   الصوتية والوسائل    الإلكترونية  في  الصوتي  المرشد    ة كالمرشد  الموظف أ غياب  وجود  مع    و 
كما هو موضح بملحق    ، ( 1)   مشاهدة توت عنخ أمون ك   رض ونظارة بتقنية الهولوجرام شاشات للع 

بالمتحف فهو يشبع   الزائرين  ة ن هذا التنوع سيؤثر بشكل كبير على مدى نجاح تجرب إ ف   ، ( 6الصور) 
  أثناء جولتهم   ٪ بوجود مسئول لشرح معالم المتحف ٥2نحو  ، كما أفاد واحتياجاتهم  هم مختلف رغبات 

٪ عن أن رحلتهم داخل  48، في حين كشف  داخل المتحف القاعات  مشاهدة  ثرية و لشرح القطع الأ 
بمفردهم وبالا  أكثر عن  المتحف كانت  للتعرف  الشرح  التعريفية وبطاقات  الملصقات  طلاع على 

لبطاقات دعو   زائري ٪ من  80,6كشف نحو  ، كما  المتحف  زيارة  ل   ة المتحف عن عدم مشاهدتهم 
من   القومي  سوهاج  للمتحف،    ، بل ق  متحف  التسويق  ضعف  يؤكد  ما  من  وهو  الرغم  ن  أ على 

د وسائل التواصل بين المتحف والجمهور وتتوقف مدى فاعليتها على  ح أ هم  أ هي    الدعوة بطاقات  
نحو    ة جود  كشف  حين  في  تصميمها،  مشاهد 19,4وجمال  عن  دعو   ة ٪  على    ة بطاقات  تحتوي 
المتحفي   حدى لإ   ة صور  وتوصي    ة الموجود   ة المميز   ة المقتنيات  تطور  ال مع    الدراسة بالمتحف، 

 
تقنية الهولوجرام : عبارة عن عرض مرئي يقوم بإعادة إنشاء الصور وعرضها بصورة ثلاثية الأبعاد لتطفو الصورة في    (1)

الهواء كمجسم هلامي ثلاثي الأبعاد ويظهر كطيف من الألوان يتجسد على الشكل المراد عرضه بالاعتماد على أشعة الليزر  
 ( .54:53، ص ص2019محمد،حنان،  محمود عونى) 
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التي   المختلفة  الثقافية عدد من البطاقات في الفعاليات    لأكبر على نطاق أوسع  التكنولوجي التسويق  
تم تفعيل    ولكن   مختلفة بلغات    رة متوف   التعريفية ن الملصقات  أ ٪ ب 64نحو    وأفاد   ، ينظمها المتحف 

  بملحق   وضح كما هو م ،  فقط   والإنجليزية   العربية باللغتين    ة فالبطاقات مكتوب   ، ضعيفة   ة بنسب   ذلك 
 . ( 6الصور) 

يستطيع و وج   ى مد   وعن       للزائر  سير  خط  خلاله   د  بانتظام    من  القاعات  جميع  على  المرور 
  ٪ 42,٣في حين كشف    ، ضات بعد مشاهدتها و نه لم يتم المرور على نفس المعر أ ب   ٪ ٥7,7شار أ 

نفس المعروضات، وهو ما يتطلب تشكيل    ى بأن سياق العرض غير مناسب فهذه النسبة تمر عل 
، وتتضمن هذه اللجان  وضع سيناريو للعرض المتحفي أو سيناريوهات يختار أفضلها   ى لجان تتول 

  ٪ 72,6شار  أ كما  ،  في نجاح هذه المهمة   ، وللخبرة دور  مصممي العرض(   ، ن )أثريين متخصصي 
 . ن ترتيب القاعات مناسب داخل المتحف أ ب 

ن  أ في المتحف، وتفيد نتائج الدراسة الميدانية    الزائرين تعتبر القاعات بما تحتويه بؤرة اهتمام  و      
والشخصيات   ة قاع ) ولى  الأ   القاعة  من    ( الملوك  القاعات  أ تعد  بلغت    ؛ للزائرين   بالنسبة هم  حيث 
ثرية  أ قطعة    210حيث تحتوي هذه القاعة على  (؛  17)   الجدول كما هو موضح ب ، ٪ ٣٣,1م  نسبته 

ولوح  لنابليون  تمثال  ملوك  أ   " كا ا شب " للملك    ة وتضم  والعشر   الأسرة حد  من    ، ن ي الخامسة  وغيرها 
المصري   الثالثة   القاعة   الأهمية تليها من حيث    ، ترينات واللوحات ا الف  بنحو   )المطبخ  ٪  24القديم( 

وطبق  ستر والجرانيت والفخار  ا لب من الأ   المصنوعة دوات المطبخ  أ واني و من الأ   ة فهي تشمل مجموع 
من خلال استخدام طمي النيل في صنع    ة حفظ الطعام في العصور القديم   ة التقديم والهون وكيفي 

  الأهمية ترتيب القاعات من حيث  ٪  4,6)التراث( بنسبة  السادسة وتتذيل القاعة    الطينية، السدادات  
 . لزوار المتحف   بالنسبة 

 
 م 2023عينة متحف سوهاج القومي عام    لزائري الأهم    التوزيع العددي والنسبي للقسم )القاعة( (  17)   جدول 

 القسم 

)القاعة(  

 الأهم 

 ولي ة الأ القاع 

ملوك  ال ) 

 ( شخصيات ال و 

القاعة  

الأسرة  الثانية) 

والوضع  

 ( الاجتماعي

القاعة  

 الثالثة 

المطبخ  ) 

المصري  

 ( القديم

 القاعة الرابعة 

الحرف ) 

 ( والصناعات

القاعة  

 الخامسة 

 ( النسيج) 

القاعة  

 السادسة 

 ( التراث) 
وسط  مت ال 

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 

 ٪  عدد ال  ٪  عدد ال  ٪  عدد ال  ٪  عدد ال  ٪  عدد ال  ٪  عدد ال 

٥8 33,1 29 16,6 42 24 22 12,6 16 9,1 8 4,6 2,62 1,٥04 
 م . 2023الدراسة الميدانية ،   ى من إعداد الباحثة ،اعتماداً عل :  المصدر 
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ي ف عل  كي  ل   ؛ الزائرين من   لجذب أكبر عدد وبدأت المتاحف تعمل على ابتكار وسائل ترويحية         
على  السياحي   المتحف  الجذب  المؤقتة    ، خارطة  المعارض  الوسائل  هذه  أمثلة  داخل    ( 1) ومن 

  فينظم   ، ؛ حيث يقوم المتحف بوضع خطة مسبقة لموضوعات المعرض المؤقت لمدة عام المتحف 
وأهم ما يميز المعرض المؤقت بمتحف سوهاج القومي    ، معارض مختلفة الموضوعات بالسنة   ة أربع 

عرض    إلى   هو ما يحققه من روح التغيير على المكان، مما يؤدي لاستقطاب الزائرين فهي تهدف 
ما يسهم  م شهور،   ة ، ويتم تغييره كل ثلاث ه مجموعة من القطع الأثرية التي تركز على موضوع بعين 

المتكررة للمتحف    ات ما هو جديد فيشجع على الزيار كل  طلاع على  ثراء الحياة المعاصرة والا إ في  
الجديد  الأثري  العرض  على  الزائرين   ، والتعرف  لدى  والمعرفة  الاستفادة  من  المزيد  يحقق    ،كما 

بالمستقبل بمتحف سوهاج    تنظيمها في    ن راد العينة عن فرصة إقامة معارض مؤقتة يرغبو وبسؤال أف 
معرض  ،  المعرض النوبي ،  لكائنات الحية المرتبطة بنهر النيل ل )معرض  إقامة  فطالبوا ب ــــ  ، القومي 

المختلفة ل  العصور  عبر  في  ،  لسلحة  دور ا  تلعب  كانت  التي  الموسيقية  الأدوات  لبعض  معرض 
ليقونات الأثرية والمسيحية من  ل معرض    ، لمخطوطات النادرة الإسلامية ل معرض  ،  الطقوس الدينية 

سوهاج الأديرة  محافظة  بها  تشتهر  التي  اليدوية  للعمال  معرض  العلوم  ،  ،  كليات  من  معرض 
 والطب والداب(. 

 الخدمات(: جودة    التقييم الجغرافي لأداء الخدمات بالمتحف )مستوى رضا الزائرين عن    -هـ  
منها             السياحي  الجذب  في  دور ا  للمتاحف  تجعل  التي  المقومات  المتحف : تتعدد  -)موقع 

الوصول  الدخول   -سهولة  العرض   -رسوم  التعريفية    -صالات  المتحف(،  –الملصقات  نظافة 
المتحف مصمم  أكدوا أن    ة العين   أفراد ٪ من  64,6  أن   ( 17والشكل )   ( 18بيانات الجدول )   ت كشف و 

  العامة المتعددة،  بوسائل النقل  ه الوصول إلي  إمكانية حيث  ؛ ممتاز  بتقدير م الموقع الجغرافي ئ يلا  بما 
أوضح  أ ب ٪  27,4شار  أ و  حين  في  جيد،  ب 8نه  مصمم  أ ٪  المتحف  هذه    ؛ مقبول   بتقدير ن  ومرد 

نهر النيل  ف جغرافية المكان  لمتحف على نهر النيل الذي يناسب  الرغم من موقع ا على    أنه النسب  
قربه  اعترضوا على الموقع الجغرافي للمتحف ل بعض الزائرين  ن  أ   لا إ   ، في مصر   الحضارة(   )شريان 

مما يجعل بعض    وعدم وجود موقف للسيارات تابع للمتحف،   ،  سوهاج   ة من محافظ أ   ة من مديري 
في   صعوبة  يجدون  السيارات  للمتحف أ لسيارتهم    انتظار ماكن  أ يجاد  إ مالكي  الزيارة  وعبر    ، ثناء 

 
المعرض المؤقت، يقوم على أساس الإعارة من المتاحف الأخرى لفترة معينة أو ي نظ م في مناسبة معينة   ( 1) 

 مرور عدة سنوات على إنشاء المتحف وهكذا(. -الاحتفال باكتشاف مقبرة -مثل: )عيد المدينة 
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موقع  ال  ذا كان إ وتزداد مكانته  الزائرين وإقبال    ا في جذب ساسي  أ  ا ن موقع المتحف يلعب دور  أ البعض 
ن  بعضهم أ لذا كشف    ، كبر أ   ة بصور   زيارته مما يشجع على    ، ة ثار بالمحافظ بالقرب من مواقع ال 

 . موقع المتحف غير ملائم 
الخدمات بمتحف سوهاج    جودة   رضا الزائرين عن   ى التوزيع العددي والنسبي لمستو (  18)   جدول 

 م 2023القومي عام  

 المتغير 
المتوسط   ممتاز  جيد  مقبول  ضعيف 

 الحسابي 
الانحراف  
 المعياري 

المعيار  
 العام 

 الترتيب 
 ٪  عدد ال  ٪  عدد ال  ٪  عدد ال  ٪  عدد ال 

موقع  
 المتحف 

0 0 14 8 48 27,4 113 64,6 3,57 0,639 
موافق  
بدرجة  
 عالية 

4 

رسوم  
 الدخول 

0 0 43 24,5 54 30,9 78 44,6 3,20 0,809 
موافق  
بدرجة  
 متوسطة 

9 

سهولة  
 الوصول 

4 2,3 9 5,1 39 22,3 123 70,3 3,61 0,694 
موافق  
بدرجة  
 عالية 

3 

الإجراءات  
 الاحترازية 

2 1,1 6 3,4 32 18,3 135 77,1 3,71 0,586 
موافق  
بدرجة  
 عالية 

2 

نظافة  
 المتحف 

2 1,1 2 1,1 22 12,6 149 85,1 3,82 0,492 
موافق  
بدرجة  
 عالية 

1 

الشعور  
بالرضا  
بعد  
 الزيارة 

2 1,1 10 5,7 52 29,7 111 63,4 3,55 0,658 
موافق  
بدرجة  
 عالية 

5 

م   ي تقي 
المعلومات  
التي  
حصل  
عليها  
 الزائر 

6 3,4 6 3,4 76 43,4 87 49,7 3,39 0,718 
موافق  
بدرجة  
 عالية 

8 

طرق  
عرض  
مقتنيات  
 المتحف 

2 1,1 8 4,6 58 33,1 107 61,1 3,54 0,641 
موافق  
بدرجة  
 عالية 

6 

  ى مد 
توافر  

الملصقات  
 التعريفية 

4 2,3 12 6,9 51 29,1 108 61,7 3,50 0,726 
موافق  
بدرجة  
 عالية 

7 

 0,449 3,54 المتوسط العام 
موافق  
بدرجة  
 عالية 

- 
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  ٪ 7٥,٥لمتحف تقع ما بين الممتاز والجيد بنحو  ل تقييم رسوم الدخول    ة ن درج أ وتشير النتائج        
جمل  الزائرين  أ حيث    ؛ ة العين   ة من  معظم  رمزي أ   اعتبروها ن  الفئات    ة سعار  جميع  مع  وتتناسب 

والجامعات   ة وخاص   المجتمعية  المدارس  حين    ، طلاب  حوالي أ في  سعار  الأ   ن أ ب   ٪ 24,٥  شار 
 .مقبولة 

ممتاز    تقدير الوصول للمتحف ب   ة بسهول   أفادوا   العينة   أفراد من    ٪ 70,٣  أن   من الجدول لاحظ  ي  و       
وسائل    ؛ جيد تقدير  ب ٪  22,٣ونحو  تتعدد  عن  للوصول   المتاحة   النقل حيث  الجدول  يكشف  كما   ،
بما يعادل    الاحترازية جراءات  والإ   ة من والسلام الأ   بإجراءات عن التزام المتحف    الزائرين رضا    ة درج 

جيد 18,٣و   ممتاز تقدير  ب ٪  77,1 كان   نظافة وعن    ، ٪  بنسب   ت المتحف  وجيد  ممتاز  بين  ة  ما 
 الزوار.  مام أ سوهاج    ة محافظ   ة جه ا فيعتبر هذا المتحف و   ، الترتيب ٪ على  12,6٪ و  1,8٥

ش       قبل  إ ور  ع وهناك  من  بالرضا  زيار   العينة   أفراد يجابي  بنحو    ة عن  تقدير  ب   ٪ 6٣,4المتحف 
  ري ب في التع   ة والمدعم   ة المتحف المفيد   ة نشط أ عن    رضائهم عن    وا ر ا ش أ حيث    ؛ ٪ جيد 29,7و ممتاز  

للمعلومات التي حصلوا عليها من المتحف كشف    الزائرين وعن تقييم    ، بحضارتهم وشرح تاريخهم 
ن مستوى  أ راء المستطلعين  آ كما جاءت    ، ممتازة ن مستويات المعلومات  أ ٪  49,7ة  ا بنسب فرد    87

بعدد   جيد  بنحو   76المعلومات  نسب   ، ٪ 4٣,4فرد  بنحو   ة وتماثلت  والمقبول  م  ث   ، ٪ ٣,4الضعيف 
التي يمكن من خلالها    الوسيلة   ي ه ف المقتنيات بالمتحف  عرض  قامت الدراسة بالوقوف على طرق  

  ن طرق عرض مقتنيات المتحف أ ويتضح من بيانات الجدول   ، الزائرين لى إ ف توصيل رسالة المتح 
تم وضعها في مستوى نظر الزائر    ضات و فالمعر  ، ٪ 61,1بنحو    ة ممتازة العين   أفراد  نظر   ة وجه من  

  ، الرطوبةمن خلال وضع جهاز قياس    بيئي ا المجهزة    الزجاجية ترينات  ا تم توزيع التحف داخل الف و 
من    ة خالي   ة بطريق   ة معروض   الأثرية   التحف والقطع كما أن  ،  ( 6الصور) ملحق  كما هو موضح ب 

سلوب العرض  أ   ، وهي حفي ت للعرض الم   ة واضح   استراتيجية ن بالمتحف  أ   ن و الزائر وكشف    ، العيوب 
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بالمتحف    ( 1) الموضوعي  العرض  المؤ أ من  ويعتبر  انطباعات    ثرات هم  كان إ ف   الزائرين على    ت ن 
 .   للمتحف   الزيارة على تكرار    نها تؤثر إ ف   ة وغير مبتكر   ة وثابت   ة ساليب العرض تقليدي أ 

  بتقدير  رة نها متوف أ  ٪ 61,7شار أ فقد  ، ضات و للمعر  ة تعريفي   ( بطاقات ) وعن مدى توافر ملصقات       
البطاقات  أ   الميدانية   الدراسة وتكشف  ،  جيد   بتقدير   ة متوفر   ٪ 29,1و   ممتاز،  الملصقات  أ ن  و 
تو معلومات  ال تبرز  بالمتحف    ة الموجود   ة التعريفي  للزائر ا المطلوب  القاع   فرها  كما هو  ،  ككل   ة عن 

  ة وبوجه عام هي بطاقات موحد   ، بالمتحف   أثرية   ة عن كل قطع   وليس   ، ( 6موضح بملحق الصور) 
مناسب،  أ في   وحجمها  المتحف  الزوار    ٪ 2,٣8كشف  و نحاء  درج أ من  ضعيف   ة ن    ة الملصقات 

والتي يتم عرضها باستخدام   الرقمية لى الملصقات  إ ن المتحف يفتقر  ربما لأ ومرد ذلك  ، لهم  ة بالنسب 
العرض  قط   شاشات  كل  عن  باركود  خلال  من  المحمول  الهاتف  تقنيات  باستخدام  أثرية  ع أو  ة 

معل  للزائرين تعطي  مختلفة  بلغات  عنها  من    ، ومات  الرغم  الوسائل  أ نها  أ على    التعريفية هم 
 . في مجال المتاحف   المستخدمة 

 
رضا الزائرين عن جودة الخدمات بمتحف سوهاج القومي عام    ى التوزيع النسبي لمستو (  17)   شكل 

 م 2023

المتوسط    الخدمات   ة على مستوى جود   ة العين   أفراد   ة موافق   ة بلغت درج و         في  المتحف  داخل 
  ة الفئ   بداية ذ تقع في  إ   ، عالية   ة بدرج   ة فق ا وهي مو (  ٥4,٣) نحو    ( 2) الرباعي   ليكرت العام طبقا لمقياس  

 
يقصد به أن  كل قاعة تتحدث عن موضوع بذاته وموجود داخل كل قاعة قطع أثرية من حقب تاريخية    العرض الموضوعي:    ( 1) 

عن مادة الصنع مثل)قاعة تضم الحلي مصنوعة من مواد مختلفة ولعصور مختلفة   مختلفة لنفس الموضوع،  بصرف النظر 
 . (379، ص   2019عبد الحميد، نور جلال، أيضا( )

الرباعي:)(  2) ليكرت  موافق،(: 1,75-1مقياس  ضعيفة،(:2,5-1,76)   غير  بدرجة  بدرجة (:3,25-2,6)  موافق  موافق 
 (. 539ص  ، 2008، عبدالفتاح، عز حسن)موافق بدرجة عالية (: 4-3,26)  متوسطة،

https://www.google.com.eg/search?hl=ar&tbo=p&tbm=bks&q=inauthor:%22%D8%B9%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%AA%D8%A7%D8%AD%D8%8C+%D8%B9%D8%B2+%D8%AD%D8%B3%D9%86%22
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بشكل    مستوى الخدمات داخل المتحف   توافر لى  إ وضوح  ب   ر وهو ما يشي   ، ( 4لي  إ   ٣,26) العالية  
الإ   ، جيد  له وعن  العام  المتوسط  بلغ  المعياري  بين    ( 0,449) نحراف  التوافق  وجود  يوضح  وهو 

لى وجود  إ شير  ت حد الصحيح  ا ل المتوسط عن الو فكلما ق   ، غلب العبارات أ في    العينة   أفراد جابات  إ 
 .غلب المستطلعين أ جابات  إ تقارب بين  

 لمتحف: الزيارة ل عن  للزائرين  التقييم الجغرافي    و  ـ
كما هو    بشكل عام،   وسلوكهم تقييم الزائرين لموظفي المتحف  عن    الاستبيان نتائج    أظهرت          

ن سلوك موظفي المتحف بشكل عام  أ   الزائرين   ة من عين   ٪   66,٣فاد  أ و   (، 19موضح بالجدول ) 
  ٪ ٣,4كما عبر   ، له   اء هم سفر ن جميع موظفي المتحف  إ ف   ة، منظم ة  زيار ال ن بعضهم جعل  أ ممتاز و 

   . ( غير لائق ) ضعيف   سلوكهم بدرجة   ن أ فقط  
شرح  ال ولي  ئ ن تقييم مس أ   وا قر أ   الزائرين   ة من عين   ٪ 27,4أن    الميدانية   الدراسة كشفت  كما          

وهذا يدل على    ، سئلتهم أ على    والإجابة مقبول من حيث وضوح الشرح    بأنه ٪  12,6  ونحو ،  جيد 
زياد  في  العنصر  هذا  دور  وكشف   ة حرك   ة ضعف  للمتحف  ب 8نحو    الزوار  موظفي  أ ٪  شرح  ن 

  أفرادمن    ٪ 48جابات فهناك  نتائج تشتت الإ ال ظهرت  أ ا، كما  جد    ضئيلة   ة المتحف ممتاز وهي نسب 
الملصقات    على ت معلوماتهم  ر به واقتص   الأثرية متحف لشرح القطع  ال لم يصاحبهم ممثلي    العينة 

شار  ، وأ ممثلي المتحف   و أ كالمرشد    يلا  ص كثر تف أ و معلومات  أ ا  في  ا ا و والتي لا تقدم شرح    التعريفية 
الزيارات    إدارة على عدم وجود مرشدين سياحيين متخصصين داخل المتحف يتولون    العينة   أفراد 

ويكشف ذلك عن نقاط الضعف بالمتحف    ، التي تزور المتحف   المختلفة اج  و ف رشاد الأ وإ   ة المتحفي 
بتنميتها  الاهتمام  يجب  حين    ، التي  الإ أ في  الفقري  ن مجال  العمود  يعتبر  السياحي    ة لعملي ل رشاد 

المتحفي،    السياحية  والإرشاد  الزائر  بين  التفاعل  فهو  توصيل  والإرشادية  خلاله  من  يتم  والتي 
الز   مة المعلو  تهم  الجيد  / ائر التي  الانطباع  يحقق  بما  المكان  عن  ن  إ ف   ، المكان   ع م   والتأقلم السائح 

وقد لا    ، ا نحو المتحف مستقبلا  سلبي    ا ن يشكل اتجاه  أ نه  أ ن ذلك من ش إ ف   ؛ شعر الزوار بعدم الرضا 
 أصدقائه.  و   عائلته لى  إ   التأثير وقد يمتد ذلك    ، خرى أ   ة المتحف مر   رة على زيا   ر قبل الزائ ي  
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 م 2023سوهاج القومي عام  عن زيارة متحف    للزائرين الجغرافي  تقييم  لل التوزيع العددي والنسبي  (  19)   جدول 

 الترتيب  ٪  عدد ال  لمتغيرات ا 
وسط  مت ال 

 الحسابي 
الانحراف  
 المعياري 

مك لسلوك موظفي  ي ما هو تقي 
 المتحف بوجه عام؟ 

 4 3,4 6 ضعيف 

3,55 0,732 
 3 4,0 7 مقبول 

 2 26,3 46 جيد 
 1 66,3 116 ممتاز 

مك لممثلي الشرح   ي ما هو تقي 
 بالمتحف؟ 

 4 4 7 ضعيف 

3,83 1,264 

 2 12,6 22 مقبول 

 1 27,4 48 جيد 

 3 8 14 ممتاز 

لم يكن هناك  
 الشرح   و ممثل 

84 48 - 

هل تصفحت الموقع  
 الإلكتروني؟ 

 2 20,6 36 نعم 
1,79 0,405 

 1 79,4 139 لا 

متحف ال ةزيار هل ترغب في 
    ؟خرىأ ةمر

 1 96,6 169 نعم 
1,03 0,182 

 2 3,4 6 لا 

خرين هل تفكر في دعوة ال

  ؟للمتحف

 1 95,4 167 نعم 
1,05 0,209 

 2 4,6 8 لا 

هل مواعيد الدخول مناسبة  
 لك؟  

 1 86,3 151 نعم 
1,14 0,345 

 2 13,7 24 لا 
هل ترغب في استرجاع  

من المتحف    الأثريّة   القطع 
؛ لعرضها بمتحف  المصري 

 ؟ سوهاج القومي 

 1 76,0 133 نعم 

1,24 0,428 
 2 24,0 42 لا 

 م . 2023الدراسة الميدانية ،   ى اعتماداً عل   ، من إعداد الباحثة :  المصدر 

لمتحف  كتروني  ل لم يتصفحوا الموقع الإ   العينة   أفراد ٪ من  79,4  ن أ (  19وتبين من الجدول)       
القومي  لدى    ، سوهاج  الوعي  ضعف  يؤكد  و   الزائرين مما  اعتباره  أ بالموقع  من  الرغم  على  هميته 

  ن مم   الزائرين  ة بالمتحف، ولم يتجاوز ربع عين   الخاصة المعلومات  ة للحصول على كاف  مهم مصدر  
 .لكتروني للمتحف بالموقع الإ   ة لديهم معرف 

قابلي   عن و     القومي مر   ة لزيار   ة الدراس   ة عين ة  مدى  لهم ذلك في    ذ إ خرى  أ   ة متحف سوهاج  تسنى 
لى  إ   ٪ ٣,4شار أ ، بينما  ة ثاني   ة العينة عن رغبتهم في زيارته مر   أفراد ٪ من  96,6فاد  أ المستقبل، فقد  

يشير  مما  ذلك،  في  رغبتهم  العناصر  أ   إلى   عدم  من  بالطبع  المتحف  في  والرئيس   الأساسية ن  ة 
  ة وثقافي   ة ذا زاد الاهتمام به وبما يقدمه من خدمات تعليمي إ مستقبل    وله الثقافي  و السياحي  الجذب  
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  ، خرى أ   ة المتحف مر   ة لم يقوموا بزيار   العينة   أفراد ٪ من  ٣,4نسبة    الاعتبار   في   ذ  خ  أ  ذا  إ ، و ة وترفيهي 
يكون  بال   السبب   فقد  تنوع  أو  تغيير  يوجد  ولا  قبل  من  المتحف  زاروا  وجود    و أ ثار،  أنهم  لعدم 

المتحف، فضلا  لإ مرشدين سياحيين متخصصين   بالمعلومات عن    مكان فر  ا عن عدم تو   مدادهم 
  ع من بعض العاملين بالمتحف، م   السيئة لمعاملة  ا ذكر البعض    ذلك   وسائل النقل، بجانب   ر نتظا لا 

المتحف وعدم وجود    استراحة ماكن  أ عدم وجود   لبيع    ريات ي وكافت   مطاعم للزائرين داخل  وبازارات 
اق  في  للمتحف  الزائرين  احتياجات  يلبي  التذكارية مما  أو  ت الهدايا  تذكاري  ناء منتجات ذات طابع 

وت   ب   ر و  ص  تاريخي،  منهم  ال   ن أ البعض  ترتيب  أو  طريقة  في    وتجديد   تغيير ثار  العرض  وسائل 
مكان مغلق لحفظ وتخزين    من وجهة نظرهم   ، فالمتحف فترات متباعدة   ى ء وعل يكون ببط   القاعات 

 .ثار فقط ال 
  لزيارة   الخرين   ة في دعو   الرغبة مع    السالف ذكرها   للمتحف   الزيارة تكرار    ة نتائج رغب وتتفق        

،  ٪ 9٥,4ة  صدقاء والمعارف بنسب الأ   ة عن دعو   العينة   أفراد يجابي من قبل  إ وهناك شعور    المتحف 
  ؛ بأنها غير مناسبة   ٪ 1٣,7أن مواعيد الدخول مناسبة، في حين أوضح    ٪ 86,٣كما كشف نحو  
ا ص   التاسعة فترة واحدة من    ى ل حيث تقتصر ع  ، ويتعارض ذلك مع مواعيد  عصر ا   الثالثة   ى حت   باح 

كنوع من الترفية    ن زيارة المتحف مساء  العمل والدراسة الرسمية للعديد من السكان فهؤلاء يفضلو 
بمحافظة    الخاصة ثرية  ٪ من عينة الدراسة برغبتهم في استرجاع القطع الأ 76شار نحو أ و الثقافي،  

 سوهاج القومي.   متحف   د تسهم في تطوير وازدهار سوهاج والمعروضة بالمتحف المصري والتي ق 
 م 2023في مشاهدتها بمتحف سوهاج القومي عام    ن و الزائر التوزيع العددي والنسبي لأكثر الأنشطة التي يرغب  (  20جدول) 

أكثر  
الأنشطة  
التي  
يرغب  
الزوار  
في  

 مشاهدتها 

 

داخل    ة جول 

المتحف  

  ة مصحوب 

 بالشرح 

    ة فلام تسجيلي أ 
 و وثائقية 

   المعارض  سرد القصص 
ورش عمل  
مدتها  
 دقيقة   عشرون 

وسط  مت ال  الجملة  ى خر أ 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 الجملة  ٪  عدد ال  ٪  عدد ال  ٪  عدد ال  ٪  عدد ال  ٪  عدد ال  ٪  عدد ال 

٣9 22,3 44 25,1 2٣ 13,1 42 24 24 13,7 3 1,7 175 2,81 1,465 

 م . 2023الدراسة الميدانية ،   ى من إعداد الباحثة، اعتماداً عل :  المصدر       

بالمستقبل   في مشاهدتها  ن و الزائر كشفت نتائج المسح الميداني أن أكثر الأنشطة التي يرغب         
المواقع التي    توضح خريطة  مع  القطع الأثرية    عن الوثائقية  و   التسجيلية   فلام داخل المتحف هي الأ 

فضلا   القطع،  هذه  استخراج  خلالها  من  عن أف   عرض   عن   تم  المتحف  ب شخصيات  ال   أهم   لام 
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)   ، ٪ 2٥,1بنحو   وني(   ه ل الإ   -سخمت   ه ل الإ ) مثل  بالجدول  موضح  هو    نشاط   يليها   (، 20كما 
بنحو  الفئات  أ وعلى    ، ٪ 24المعارض  جميع  لتشمل  تتنوع  )معا   العمرية ن  بين  فنية ما    -رض 

معارض    -معارض للزخارف الإسلامية    -لذوي الهمم  ة معارض تفاعلي   -معارض للتنوع البيولوجي 
تصل مدتها  ورش عمل    بتنظيم   العينة   أفراد ٪ من  1٣,7كما طالب    ، وغيرها( للدوات الموسيقية  

ل و   ، للطفال   عمل   حياتية وورش ال كورسات  ال عن    دقيقة   ين ر لعش  القصص داخل  تفعيل ركن  سرد 
 . ٪  1٣,1بنسبة    لكل منهما   المتحف عن ملوك وشخصيات المتحف 

   : متحف سوهاج القومي(   زائري العلاقة بين )عدد مرات الزيارة ومدة الزيارة لعينة من    -ز 
المتحف لمدة ساعة واحدة، ربما    زاروا   عينة ال   أفراد من  ٪  ٣1,8( أن  21لاحظ من الجدول) ي         

أي  بل ذلك  ــــرة ق  ـــم أكثر من  ف   ــــمتح  ــــال   ارة  ـــزي   هم حيث سبق ل   ؛ ة رشادي إ  ة وجول  ة استطلاعي  رة زيا   لأنها 
داخل المتحف   كوث الم  ة ن مد أ ب  ة مر  لأول المتحف    وا ر ا من ز م ٪  6٥,6دلى  أ في حين  ، مرات( 7-٥) 

الزيا ف   ، ساعتين تجاوزت   هذه  التحف منهم    ة ول ا ومح لهم    ولى الأ   رة تعد  على  عن  فضلا    ، للتعرف   
 والتي تتجاوز مدتها ساعتين. محاضرات  و معارض  و عمل    ورش في حضور    ة البعض منهم شارك م 

 
م 2023عام    متحف سوهاج القومي ( ب   ة الزيار   ة ومد   )عدد مرات الزيارة   ي العلاقة بين متغير (  21جدول )   

 المتغير 
 مرات   7-5 مرات   4-2 مرة واحدة  ى الزيارة الأول 

 الجملة 
 ٪  عدد ال  ٪  عدد ال  ٪  عدد ال  ٪  عدد ال 

 44 31,8 14 25 11 22,7 10 20,5 9 ساعة واحدة 
 131 0,8 1 26,7 35 6,9 9 65,6 86 ساعتين فأكثر 
 175 8,6 15 26,3 46 10,8 19 54,3 95 الجملة 

 م . 2023الدراسة الميدانية ،   ى اعتماداً عل   ، من إعداد الباحثة :  المصدر 
 

 :   وتقييمهم للمتحف   متحف سوهاج القومي   خصائص موظفي -2
متحف سوهاج القومي   جعل   ة مكاني إ عن    لسؤال موظفي ومسئولي المتحف   تطبيق الاستبانة  تم      

 ة: الاستبيان المحاور التالي   ن ضم ت و   ، ة الثقافي   ة السياح   ة وتنمي   ة المحافظ ب جذب سياحي  عنصر  
 :البيانات الديموغرافية  -أ 

 الأساليب التسويقية التي يعتمد عليها المتحف:  -ب 
 دور المتحف تجاه المجتمع:  -جـ  

 التقييم الجغرافي لمستوى رضا الموظفين بالمتحف عن التسهيلات والخدمات:  -د 
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 :البيانات الديموغرافية  -أ 
تقع على كاهل موظفي المتحف والعاملين به ويتصدر من    الزائرين ن مسئولية التعامل مع  إ      

بنحو  أ يعملون في وظيفة   المتحف  العينة وهم متخصصون في  40مناء  إجمالي مفردات  ٪ من 
ينظمون    أنهم   ، كما للزائرين وشرح المتحف    التأكد من سلامة وتخزين وحفظ المحتويات المتحفية 

المتحف،   بنسبة    و مسئول   م يليه المعارض داخل  بين ) ٣0الوظائف الأخرى  رسام،  ٪ وتنوعت ما 
  العينة   أفراد (، ويتذيل المترجم بالمتحف  مسئول قسم تعليمي وغيرهم   ، أمين مخازن، مسئول مكتبة 

المسئولين ٪  6,6بنحو  أفراد عينة  إجمالي    الأنشطة غلب  أ يجابي على  إ ثر  أ   الخبرة لسنوات  و ،  من 
المت  الدراس أ حف و ا والفعاليات داخل  نتائج  يقرب من ثلاث  أ   ة الميداني   ة ظهرت  أرباع  ن حوالي ما 

وهو ما يعبر    ، سنة   إحدى عشرة من    لأكثر بالعمل داخل المتحف    ة ٪ لديهم خبر 70عينة الدراسة  
معرف  والسلبيات    ة عن  المشكلات  على  والتعرف  المتحف  داخل  بالقواعد  المتحف  موظفي  معظم 

تفاوت  أ ، وقد  ة والمتوقعة الموجود  السن  النسب  ظهر متغير  بالجدول  ، كما هو  المئوية ا في  موضح 
فئ   (، 18) الشكل و (  22)  السن   ة قم   في سنة(    4٥-26) السن    ة وتأتي  حسب  بلغت    ا ذ إ   ، الهرم 

من  8٣,٣ عين إ ٪  ) ل   ة دراس ال   ة جمالي  السن  فئة  يليها  المتحف،  بنحو    6٥-46موظفي  سنة( 
16,7 ٪. 

من موظفي متحف سوهاج القومي عام    ة لعين   الديموغرافية التوزيع العددي والنسبي للبيانات  (  22دول ) ج 
م 2023  

 الترتيب  ٪  عدد ال  المتغيرات 
وسط  مت ال 

 الحسابي 
الانحراف  
 المعياري 

الدرجة  
 الوظيفية 

 5 10,0 3 مدير 

2,53 1,502 

 1 40,0 12 أمين متحف 

 3 13,3 4 أخصائي ترميم 
 4 6.6 2 مترجم 

 2 30 9 ى خر أ 

 سنوات الخبرة 
 3 10,0 3 سنوات   5أقل من  

 2 20,0 6 سنوات   6-10 0,675 2,60

 1 70,0 21 سنة   11أكثر من  

 السن 
 0 0 0 سنة   25أقل من  

 1 83,3 25 سنة   26-45 0,379 2,17

 2 16,7 5 سنة   46-65
 م . 2023الدراسة الميدانية ،   ى من إعداد الباحثة، اعتماداً عل :  المصدر 
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   م 2023التوزيع العددي للبيانات الديموغرافية لعينة من موظفي متحف سوهاج القومي عام  (  18شكل ) 
 

 : الأساليب التسويقية التي يعتمد عليها المتحف  -ب 
أدوات     المتحف   التسويق   وآليات   تعد  لتكوين  دور    ، صورة  للمتحف  الترويج  تنشيط    ا فيلعب  في 

على سؤال حول    جابة خيار عند الإ   أكثر من   للموظفين تحديد تيح  أ و السياحة بمحافظة سوهاج،  
المتحف؛  يعتمد عليها  التي  التسويقية  تكون    الأساليب  أن  شرط ا  ليس  واحدة    ة دا أ لأنه  تسويقية 

بيانات الجدول   ت ا، وكشف لترويج المحافظة سياحي    ا ويعتبر المتحف بحد ذاته مكان  تروج للمتحف،  
  و وأفاد موظف   ، ٪ 82,4لكتروني يأتي في الترتيب الأول بنسبة  ن التسويق الإ أ   ( 19والشكل)   ( 2٣) 

الإ  الموقع  على  المعلومات  عرض  على  تقتصر  للمتحف  التسويق  عملية  أن  لكتروني  المتحف 
التي يعلن عنها    ة على الزيار   فراد الأ يع  للمتحف وتشج  للنشاطات والفعاليات  من خلال معرفتهم 

النشرات والمطبوعات بنحو    الفيس ب المتحف على صفحته   يليه  ٪ وتقل نسبتها على  8,8بوك، 
معلومات تفيد الزائرين فمثل هذه المطبوعات تسهم في الترويج    من   أهميتها لما تحتويه الرغم من  

  الاعتماد ويكون    عداد المطبوعات أ العائد المادي للمتحف يقل    ا لضعف الإقبال، ولكن نظر    ة وزياد 
الإ الأ  الموقع  للمتحف، وت  كبر على  العنصر    ة سهم دراس لكتروني  التعرف على مواطن    في هذا 

  ؛ تأثير ا كثر  أ   ة جديد   وآليات   دوات أ لتبني    ة للمتحف ومحاول   ة ساليب التسويقي القوة والضعف في الأ 
الاعت   لا  التقنيات  سيما  على  المستهدف إ للوصول    الحديثة ماد  الجمهور  المتنقل   لى  ،  كالمتحف 

حيث يعد    ؛ ة خرى غير العربي أ م لغات  ع  د  لكتروني لي  بتحديث موقع المتحف الإ   ة وتوصي الدراس 
 .جانب بين المتحف والسياح الأ   ة تواصل مهم   ة وسيل 
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التوزيع العددي والنسبي للأساليب التسويقية التي يعتمد عليها متحف سوهاج القومي عام  (  23جدول ) 
 م 2023

ساليب  الأ 
 التسويقية 

 نشرات ومطبوعات  الموقع الإلكتروني 
إعلانات التلفاز  

 والجرائد 
 الجملة  * ى أدوات أخر 

 ٪  عدد ال  ٪  عدد ال  ٪  عدد ال  ٪  عدد ال  ٪  عدد ال 

28 82,4 ٣ 8,8 1 2,9 2 5,9 ٣4 100 

 م . 2023الدراسة الميدانية ،   ى من إعداد الباحثة، اعتماداً عل :  المصدر 
   دوات تسويقية( . ، كأ تتمثل في المعارض وورش العمل )   ى دوات أخر أ *           

 
 م 2023النسبي للأساليب التسويقية التي يعتمد عليها متحف سوهاج القومي عام  التوزيع    ( 19)   شكل 

 دور المتحف تجاه المجتمع:  -جـ  
عن سؤال )من هم    ة أتيح اختيار أكثر من إجاب   لذا   ، متحف فئات المجتمع المختلفة يجذب ال       

وضحت  وأ ا أن تكون فئة واحدة فقط تزور المتحف،  لأنه ليس شرط  الفئات الأكثر زيارة للمتحف؟(؛ 
بنحو    ( طلاب المدارس والجامعات ) ة من فئ   الزائرين   غالبية ن  أ   ( 20والشكل)   ( 24) بالجدول    النتائج 
يعني  70,7 وهذا  دور  أ ٪،  للمتحف  خدم   ا ن  في  به  المدارس    ة يقوم  ربط  خلال  من  المجتمع 

  ، ا في تناول المعلومات ا خصب  وتمثل مصدر   ة مثير   ة تعليمي  ة وتعد المتاحف بيئ   ، والجامعات بالمتحف 
خاص  اتجاهات  الطلاب  لدى  تنمي  والتاريخي    ة ومشاهد   ة بالملاحظ   ة فهي  الحضاري  التطور 

عن طريق ربط الطلاب    ة الوطني   ة وبذلك للمتحف دور في الحفاظ على الهوي   ة المصري ة  للحضار 
جزء   يعتبر  وبذلك  بالمتحف  المعارض  خلال  من  مؤسسي   ا بماضيهم  غير  تعليمي  نظام    ، من 

على الاهتمام بها    ووجود مقررات تحث    الدراسية المتاحف ضمن المناهج    بإدخال   ة وتوصي الدراس 
و  ن بنح و ، يليها الباحث قد يسهم هذا المقترح في جذب طلاب المدارس الريفية بالمحافظة ف   ، زيارتها ل 

فالسائح ٪ 9,8 الأ و ،  و ن  و رحلات  ال جانب  نسب  7,٣بنحو صدقاء  الأ العائلية  وهي  منهم،  لكل   ٪
الأ   ومرد   ؛ ضئيلة  السائحين  الزيارات من  الأ انخفاض  انخفاض زيارات  هو  لمحافظ جانب    ة جانب 
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بوج  عام سوهاج  سوهاج   زائر،   ( 600٣) بلغت فقد    ، ه  متحف  خاص   القومي   وعن    بشكل 
يضا على انخفاض  أ ثر أ  نترنت الإ   ى صفحة المتحف عل ل ، كما كان م 202٣عام  زائر ( 496) بلغت 
 . فقط   العربية   اللغة دعم  ت   ا نه حيث أ   ؛ جانب الزوار الأ   ة حرك 

التوزيع العددي والنسبي لأكثر فئات الزيارة للمتحف من وجهة نظر موظفي المتحف عام  (  24جدول ) 
 م 2023

  ة أكثر فئ 

زيارة  

 للمتحف 

 ن الأجانب و السائح 
طلاب المدارس  
 والجامعات 

 ن و الباحث 
رحلات عائلية  

 صدقاء أ و 
ر  و رحلات من د 
 العبادة 

 ٪  عدد ال  ٪  عدد ال  ٪  عدد ال  ٪  عدد ال  ٪  عدد ال 

٣ 7,3 29 70,7 4 9,8 ٣ 7,3 2 4,9 

 م . 2023الدراسة الميدانية ،   ى : من إعداد الباحثة، اعتماداً عل المصدر 

 
 م 2023التوزيع النسبي لأكثر فئات الزيارة للمتحف من وجهة نظر موظفي المتحف عام  (  20)   شكل 

 

بعدم  أشارت    ( ٪ 66,7)   ة العين   أفراد من    ة كبير   ة نسب   أن   ( 21والشكل )   ( 2٥كشف الجدول )         
مكان  القومي  سوهاج  متحف  السياحي   ة متقدم   ة احتلال  البرامج  الدراس أ و   ة المنفذ   ة في    ة وضحت 

بالمتحف و  البرامج السياحي إ بضرورة الاهتمام  شركات  ال بالتنسيق مع    ة دراجه كمكون من مكونات 
ن المتحف  أ ب الموظفين    ة عين ( من  ٪ 7٣,٣)   وأظهر   ، السياحية بمحافظات الأقصر وأسوان والغردقة 

على  القطار و   ة ليه في )مواقف السيارات ومحط إ تسهل الوصول    للزائرين   ة لا يقدم لافتات واضح 
العام   المشاة طريق   النقل  نحو ( ووسائل  كشف  كما  لغ أ ب   ( ٪ 66,7) ،  المتحف    ة ن  داخل  العرض 

على   لشرح    والإنجليزية   العربية   اللغة اقتصرت  بالمتحف  سياحيين  مرشدين  توافر  عدم  مع  فقط، 
عدم توافر    إلى المتحف    و شار موظف أ ، و ة من يقوم بهذه المهم   و ه مين المتحف  أ ن  أ و   ، المعروضات 

المتحف    بأن موظفي المتحف   ( من ٪ 70) ، وعبر ( ٪ 86,7) داخل المتحف بنحو   الإشارة   ة مترجم بلغ 
بم  ي مصمم  والمناخ ا  الموقع  نسبي    ؛ لائم  المتميز  موقعه  من  حيث  الرغم  وعلى  النيل،  نهر  على  ا 

العنصر    ة همي أ  ا قد  مم   ، ه تشغيل   ة عاد إ المتحف    و ن المرسى النهري معطل واقترح موظف أ لا  إ هذا 
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المتحف،   تطوير  في  نصف    وأفاد يسهم  من  يزيد  البرامج  أ   ( ٪ ٥6,6) ة عين ال ما  يقدم  المتحف  ن 
 .في هذا المجال   ة من خلال ورش العمل المخصص   البيئية   بالاستدامة   ة الخاص 
حيث   ؛ فهي تمت بشكل ضعيف   ة الحديث  ة وعن قيام التوثيق المتحفي باستخدام التقنيات الرقمي       

بنسبة و نهم غير راض أ المتحف    و كشف موظف  الملصقات    ، ( ٪ 46,7)   ن  يعتمد على  فالمتحف لا 
  ةصوتي   ة جهز أ العرض، كما لا يوفر المتحف    ة لا يتم عرض المعلومات على شاش   ه ن أ ي  أ   الرقمية 
ال   ة صديق  الحاسب  استخدام  واقتصر على  في  للبيئة  الزائرين  إ لي  البيانات عن خصائص  دخال 

و والإ  تطبيق    ة نشط أ يرادات  أن  من  الرغم  على  المتحف    الإلكترونية   الإدارة المتحف،  لمحتويات 
  ة على خارط   ة في وضع المتحف بقو  الفعالة نترنت من الوسائل على الإ  ة يجاد قنوات توزيع معتمد إ و 

 . عناصر الجذب السياحي الثقافي 
توافر    ى موظفي متحف سوهاج القومي عن مد الجغرافي ل   تقييم  ل التوزيع العددي والنسبي ل (  25جدول ) 

 م 2023الخدمات بالمتحف عام  

 الترتيب  ٪  عدد ال  المتغيرات 
وسط  مت ال 

 الحسابي 
الانحراف  
 المعياري 

المتحف   ةهل تحتل زيار

في   متقدمة مكانة

 السياحية؟ البرامج 

 2 30,0 9 نعم 

 1 66,7 20 لا  0,556 1,37

 3 3,3 1 غير مبين 

فر بالشوارع  اهل تتو

  ةلافتات واضح ةالرئيس

تسهل الوصول  

 ؟ للمتحف

 2 26,7 8 نعم 

 1 73,3 22 لا  0,450 1,73

 0 0 0 غير مبين 

فر بالمتحف  اهل يتو

 مختلفة؟ شرح بلغات 

 2 30,0 9 نعم 

 1 66,7 20 لا  0,521 1,73
 3 3,3 1 غير مبين 

فر بالمتحف  اهل يتو

 ة؟ شارإ ةمترجم بلغ

 2 13,3 4 نعم 

 1 86,7 26 لا  0,346 1,87

 0 0 0 غير مبين 

ا  صمم بممهل المتحف 

 ؟لائم الموقع والمناخي 

 1 70,0 21 نعم 
 2 26,7 8 لا  0,547 1,33

 0 3,3 1 غير مبين 
هل المتحف يقدم برامج 

  بالاستدامة ة خاص

 البيئية؟ 

 1 56,6 17 نعم 

 2 36,7 11 لا  0,630 1,50

 3 6,7 2 غير مبين 

هل يقوم التوثيق 

المتحفي باستخدام 

 الرقميةالتقنيات 

 الحديثة؟ 

 2 30,0 9 نعم 

1,77 0,817 
 1 46,7 14 لا 

 3 23,3 7 غير مبين 
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 الترتيب  ٪  عدد ال  المتغيرات 
وسط  مت ال 

 الحسابي 
الانحراف  
 المعياري 

على  أهل يحقق المتحف 

 18يوم  ةللزيار ةنسب 

يوم  )الموافق   وماي 

 ( ؟ المتحف العالمي

 2 40 12 نعم 

1,60 0,498 
 1 60 18 لا 

 0 0 0 غير مبين 

هل خزانات العرض  

 ةومهيئ  بيئياً ةمجهز

  ةالرطوب  للحماية من

 ؟ والضوء  ةوالحرار

 1 80 24 نعم 

1,27 0,583 
 2 13,3 4 لا 

 3 6,7 2 غير مبين 

هل يوجد تفاعل بين 

المجتمع والمتحف في  

الفعاليات   ةقامإ

 ؟ والمناسبات والمعارض

 1 90 27 نعم 

 2 10 3 لا  0,305 1,10

 0 0 0 غير مبين 

هل صمم المتحف بحيث  

تكون حركة الزوار  

 ؟   ةسهل  هداخل

 1 100 30 نعم 

 0 0 0 لا  0,000 1,00

 0 0 0 غير مبين 

 م . 2023الدراسة الميدانية ،   لى : من إعداد الباحثة، اعتماداً ع المصدر    

الدولي للمتاحف منذ عام         المجلس  مايو من كل عام    18في    ة م ذكرى سنوي 1977وينظم 
على  أ لا يحقق  بأنه  المتحف    من موظفي (  ٪ 60)   ة الدراس   ة عين   ت شار أ )اليوم العالمي للمتاحف( و 

اليوم   ة زيار   ة نسب  هذا  الزيارات   في  الرغم    إليه   وتقل  سوهاج    المقدمة الفعاليات  من  على  بمتحف 
اليوم  هذا  في  مع    ؛ القومي  التاريخ  ذلك  توافق  ذلك  بالمدارس  تاريخ  ومرد  الامتحانات  عقد 

الإ والجامعات،  سبق  نسب أ   الدراسة وحققت عينه    شارة، كما    ة ملائم   على مدى   لموافقة ل   تأييد   ة على 
العرض   على    ، ( ٪ 80) بنحو    للبيئة خزانات  للحفاظ  عليها  المتعارف  الوسائل  يتبع  فالمتحف 

كوجود   الرطوب ل ا المعروضات  بقياس  الخاص  العرض ا ف داخل    ة جهاز  المتحف  أ كما    ، ترينات  ن 
  وجود تفاعل بين المجتمع   ى عن مد   ة العين   أفراد وعند سؤال  ،  حتوي على معامل الترميم والصيانة ي 

المتحف  ف   ( ٪ 90)   ة بنسب   ة كبير   ة تتحقق بدرج   نه أ وا  شار أ المعارض  الفعاليات و   ة قام إ والمتحف في  
المجتمع في    أفراد   ة ومشارك   الثقافية   الأنشطة من خلال تنظيم    الاجتماعية   المشاركة يحرص على  

بالمناسبات   مشارك كما    ، المختلفة الاحتفال  على  تذاكر    ة يحرص  توفير  خلال  من  الفئات  جميع 
رحلات    -  ة سن   60كبار السن فوق    -يتام طفال الأ الأ )   : المجتمع وهم   أفراد لعدد من    ة دخول مجاني 

الحكومي  كلي   -  ة المدارس  الجامعات من  والفنون    والسياحة تاريخ    قسم   والداب ثار  ال "   ات طلاب 
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بالإضافة الهندسة   -الجميلة  نحو  إ   "  وكشف  الهمم(،  ذوي  ع 10لى  هناك  أ   ن ٪  في    محدودية ن 
  ة العين   أفراد ، واتفق جميع  ورسالته   ه هداف أ ا على  تفاعل المتحف مع المجتمع المحيط مما ينعكس سلب  

المتحف مصمم بحيث تكون حرك أ   على  حيث يوجد خط    ؛ بشكل كبير   ة سهل   ه داخل   الزائرين   ة ن 
للزائ  بانتظام   ر سير  القاعات  جميع  على  المرور  يستطيع  الدراس   ، بحيث  موظفي  أ ب   ة وتوصلت  ن 

  التعليمية و   السياحية   هداف المتحف أ في دعمها لتحقيق    ة يجابي إ   ة قو ك   ة لى السياح إ المتحف يتطلعون  
 .ه ل   الزائرين واستقبال المزيد من    والثقافية 

 
توافر الخدمات بالمتحف عام    ى متحف سوهاج القومي عن مد التوزيع النسبي لتقييم موظفي  (  21شكل ) 

 م 2023

 : لمستوى رضا الموظفين بالمتحف عن التسهيلات والخدمات التقييم الجغرافي   -د 
الجدول) نستخلص من            الغالبي أ (  22( والشكل) 26بيانات  ٪  ٥6,7نحو    ة العين   أفراد من    ة ن 

الاحتياجات  أ ظهروا  أ  لذوي  ملائم  المتحف  الهمم(    الخاصة ن  سهول   ؛ ممتاز   بتقدير )ذوي    ة حيث 
داخل   ة الحرك  لذوي    ه والتنقل  ملائم  م   الحركية   الإعاقة فهو  يوجد  كما  العربات(،  صعد  )استخدام 

للتعامل    ة المؤهل   ة مكانات البشري فر الإ ا لعدم تو   ؛ جيد نه  أ ٪ ب ٣6,7وكشف نحو   ، كهربائي لاستقبالهم 
فئ  توافر   ة مع  يتم    ة ثري أ   ة لكل قطع   ة بطاقات شارح   المكفوفين وعدم  لم  برايل، كما  عداد  إ بطريقة 

 .الذهنية   الإعاقة لذوي    ة برامج خاص 
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التوزيع العددي والنسبي لمستوى رضا الموظفين بالمتحف عن التسهيلات والخدمات  (  26جدول ) 
 م. 2023عام    للزائرين المقدمة  

 المتغير 
وسط  مت ال  ممتاز  جيد  مقبول  ضعيف 

 الحسابي 
الانحراف  
 المعياري 

 الترتيب  المعيار العام 
 ٪  عدد ال  ٪  عدد ال  ٪  عدد ال  ٪  عدد ال 

المتحف    ة مدى ملائم 
 0,730 3,47 56,7 17 36,7 11 3,3 1 3,3 1 لذوي الهمم 

موافق بدرجة  
 2 عالية 

  الأولية سعافات  الإ 
الطبية  والخدمات  

 داخل المتحف 
5 16,7 12 40,0 6 20,0 7 23,3 2,50 1,042 

موافق بدرجة  
 5 متوسطة 

  من    سلوك واع  
المصريين  قبل  
  التربية   تجاه 

 ة المتحفي 

1 3,3 8 26,7 14 46,7 7 23,3 2,90 0,803 
موافق بدرجة  
 4 متوسطة 

  من   سلوك واع  
  تجاه جانب  الأ   قبل 

 ة المتحفي   التربية 
0 0 1 3,3 14 46,7 15 50,0 3,47 0,571 

موافق بدرجة  
 1 عالية 

  الداخلية   الأنشطة 
 1,055 3,30 60 18 30,0 9 3,3 1 6,7 2 بالمتحف 

موافق بدرجة  
 3 عالية 

 0,5445 3,12 المتوسط العام 
موافق بدرجة  
 - متوسطة 

 م . 2023الدراسة الميدانية ،   ى : من إعداد الباحثة، اعتماداً عل المصدر 

الدراس أ و        مد إ من  (  ٪ 40) نحو    أن   الميدانية   ة ظهرت  قيموا  المتحف  موظفي  عينة    ى جمالي 
الإ  وجود  مقبول   الأولية سعافات  توافر  بتقدير  وعلاج    ؛ بالمتحف  طبية  خدمات  يوجد  لا  حيث 

  التربية تجاه المتحف بوجود وعي لدى المصريين  موظفي   من ( ٪ 46,7) كد أ ، كما الطارئة حالات ل ل 
  ،( ٪ ٥0)   ممتاز بنسبة  تقديره جانب  الأ   السائحين   ى لد   يضا هناك وعي كاف  أ و   ، المتحفية بشكل جيد 

كثير من الفعاليات    ت حيث عقد   ؛ ( ٪ 60) ممتاز   بتقدير بالمتحف فقد توفرت    الداخلية   الأنشطة وعن  
س  أ ور   ، م )كعيد الأ والاحتفالات   التاريخية حداث  ا مع الأ تزامن    المتنوعة والمعارض ذات الموضوعات  

من قبل المتحف    ة مبتكر   ة وغيرها( والتي تعد وسائل تسويقي   ، شهر رمضان و والمولد النبوي    ، ة السن 
  .الزائرين من    ة شريح   لأكبر منتجها    لإيصال 

 
التوزيع النسبي لمستوى رضا الموظفين بالمتحف عن التسهيلات والخدمات المقدمة  (  22)   شكل 

   م. 2023عام    للزائرين 
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ملائمة المتحف  نظر موظفي المتحف وهي) ة  ز من وجه عام هناك محاور تحققت بشكل ممتا   ه وبوج     
الهمم  الحركية( لذوي  الو   -)الإعاقة  من ا والسلوك  الأ   عي  السائحين    -ة المتحفي   التربية تجاه  جانب  قبل 

 . ٪ على التوالي 60و   ٪ ٥0٪ و ٥6,7  ة بالمتحف( بنسب   الداخلية   والأنشطة 
من وجهة نظر موظفي    للزائرين ا  التوزيع العددي والنسبي لأكثر الأنشطة والخدمات جذبً (  27جدول ) 

 م 2023المتحف عام  

 م . 2023الدراسة الميدانية ،   ى من إعداد الباحثة، اعتماداً عل :  المصدر 

 

يجذب    كثر من نشاط أ قد يكون هناك    ه ن أ   ( المتحف   و موظف )   ة الميداني   ة الدراس   ة عين   ت كد أ و       
  اواحد    ا نشاط  ن يكون  أ ا  ليس شرط    لأنه   ة جاب إ كثر من  أ تيح اختيار  أ لذا  لمتحف سوهاج،    الزائرين 

محط   للزائر فقط  وتختلف  ين جذب  القومي   الأنشطة ،  سوهاج  متحف  موضح    ، داخل  هو  كما 
هو نشاط   اهتمام الزائرين   يجذب كثر ما  أ ن أ العينة    أفراد كشف  حيث   ؛ ( 2٣والشكل)   ( 27)   بالجدول 

المتحف بنسبة  و   المؤقتة   المعارض  العمل داخل  بالأنشطة  ن هناك تنوع  أ شاروا  أ و   ، ٪ ٣2,4ورش 
الميسر  السياحة  جذب  للمتحف  ويمكن  العرض لاستقبال  ة  فيها  قاعات  تجهيز    السائحين منبعد 

ت  ثم  الهمم،  جول أ ذوي  مصحوب   ة تي  المتحف  بنسبة    ة داخل  النواحي    ، ٪ 2٥,4بشرح  خدمة  يليها 
عرض  ٪ 1٥,4بنسبة    للطلاب   التعليمية  نشاط  ويتماثل  نشاط    ة وثائقي وال   ة تسجيلي ال فلام  الأ ،  مع 

الخاطئ وتدني الوعي بمفهوم المتحف ب و   ، ٪ 8,٥بنحو    ه الترفي  المفهوم  نه لا يمكن  أ هو ما يؤكد 
النسب أ ترفيهي،    مكان  ك   تهيئته  ذهبت  الأ   ة ما  فقد  الوسائل  إ قل  وجلسات    ، والبصرية   السمعية لى 

والفعاليات    الأنشطة ، ويتيح هذا السؤال تقييم  الترتيب لكل منهما على  ٪  4,2٪ و ٥,6  التصوير بنحو 
ا لتطويرها بشكل  كثر جذب  والفعاليات الأ   المتوقعة   الاستفادة جل الوقوف على حجم  أ بالمتحف من  

 . الزائرين يزيد من رغبات واحتياجات  

أكثر  
الأنشطة  
التي  
يرغب  
الزوار  
في  

  مشاهدتها 
أو  

 ممارستها 

الوسائل  
  السمعية 
 والبصرية 

جلسات  
 التصوير 

  و   المعارض 
 ورش العمل 

 ه الترفي 
فلام  أ 

    ة تسجيلي 
 وثائقية و 

داخل    ة جول 

  ة المتحف مصحوب 

 بالشرح 

النواحي    ة خدم 
  التعليمية 
 للطلاب 

وسط  مت ال 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 ٪  عدد ال  ٪  عدد ال  ٪  عدد ال  ٪  عدد ال  ٪  عدد ال  ٪  عدد ال  ٪  عدد ال 

4 5,6 ٣ 4,2 2٣ 32,4 6 8,5 6 8,5 18 25,4 11 15,4 0,3381 0,22348 
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 م 2023من وجهة نظر موظفي المتحف عام    للزائرين ا  التوزيع النسبي لأكثر الأنشطة والخدمات جذبً (  23شكل ) 

 

 :  النتائج والتوصيات
 : أولًا النتائج 

المنتج          الخدم أ يتنوع  المتحف    ة و  يقدمها  عرض ) من   للزوار التي    تعليمية خدمات  -صالات 
وورش  -داخلية   أنشطة -بحثية و  وغيره معارض  العرض  م عمل  خلال  ومن  )النظري    للإطار (، 

نما مؤسسات  إ و   ، ازن عرض للتراث الثقافي للدولة ن المتاحف ليست مجرد مخ أ والميداني( نستنتج  
المزيد    لجذب ويتوقف نجاحها على مدى قدرتها  ،  متنوعة   لأغراض دها الزوار  ا تعليمية يرت ثقافية و 

المعلومات وتحليل البيانات يمكن استخلاص بعض النتائج العامة    استقراء ومن خلال    ، من الزوار 
التركيز  عام و   ه لمتاحف المصرية بوج ل  SWOT تحليل   عن   فضلا    ، التي تتعلق بموضوع الدراسة 

وضعف، كما تتاح له    ة العديد من المتاحف لديه نقاط قو   ن أ نه ش أ فش   ، متحف سوهاج القومي   ى عل 
يمكن   تعرقل  كما  إمكانياته،  و نشطته  أ منها في تطوير    دة الاستفا فرص  تهديدات    ه نشاط تعترضه 
تقديم رؤي  الرباعي  تحليل ال ومن خلال   القومي و   لإحياء استراتيجية    ة يمكن    ة مكاني إ متحف سوهاج 

 .ا سياحي    ه وتوظيف   ه تطوير 
   النتائج العامة : -
المتاحف المصرية من  تبين من خلال     (1 الكمية لدراسة سمات وخصائص  المؤشرات  تطبيق 

في المرتبة الأولى من حيث المكانة المتحفية    جاءت   محافظة القاهرة   أن   :* منظور جغرافي 
 .٪ 17,9ثم الإسكندرية بنحو    ، ٪ ٣2,1م بمؤشر بلغ  2021عام  

لممتــازة ضــمت محافظتــان  ( الفاعليــة ا 1: ) هــم   مســتويات   ة ســجلت الفاعليــة المتحفيــة فــي ســبع * 
ــيخ  ــر الشـ ــة( ،  )كفـ ــد  2) .الغربيـ ــد جـ ــة جيـ ــة بدرجـ ــات ( الفاعليـ ــمت ثـــلاث محافظـ ــكندرية   ا ضـ ،  )الإسـ
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،  البحيــرة ،  المنوفيــة ،  )القــاهرة   عليــة الجيــدة فحــل بهــا خمــس محافظــات الفا   ( ٣) . أســوان( ،  الأقصــر 
ة  ج ــادي الجديــد( در الــو ،  قنــا ،  الدقهليــة ،  دميــاط ،  )الســويس   محافظــات   حققــت   ( 4ســوهاج(.) ،  الفيــوم 

ــة متوســــطة.  ــي ســــت محافظــــات الفاعليــــة الضــــع   ( ٥) فاعليــ ،  القليوبيــــة ،  )بورســــعيد   يفة جــــاءت فــ
  ا فكانــت لمحافظــة أمــا الفاعليــة الضــعيفة جــد    ( 6) . البحــر الأحمــر( ،  المنيــا   ، الجيــزة ،  الإســماعيلية 

،  الشــرقية ،  )شــمال ســيناء   زميــة فــي خمــس محافظــات ( ســجلت الفاعليــة الق 7)   . )مرســى مطــروح( 
ا بهــذة المحافظــات  ( وتعنــي أن كــل المتــاحف خامــدة ســياحي  جنــوب ســيناء ،  أســيوط ،  ســويف   نــي ب 

 .الخمس 
عام  * متحفي  مكاني  غطاء  مؤشر  المصرية  المتاحف  قيمت 2021سجلت  بلغت    ه م 

وذلك بفضل    ، للمتحف، وتصدرت محافظة الوادي الجديد محافظات الجمهورية   / 2كم 6٣٥٥
   .مساحتها الواسعة 

  / ألف نسمة   1٣00) ه م بلغت قيمت 2021غطاء بشري متحفي عام  مؤشر  المتاحف    رصدت *
 . ا للمتحف( أي أن المتحف الواحد في مصر يخدم ما يزيد عن مليون نسمة تقريب  

الجيزة( في صدارة المحافظات لمؤشر التركز وشكلوا   ،  سكندرية لإ ا ،  تأتي محافظات)القاهرة  *
 .جمالي المتاحف بالجمهورية إ ٪ من  62,8

، وعن مؤشر  ( للمتحف / ر ئ ألف زا   41,٣) م نحو  2021سجل مؤشر الإقبال المتحفي عام  *  
فبلغت   ، ؤشر الإشغال المتحفي عن م   ، أما ( لليوم / ألف زائر  8,8  ) رتياد المتحفي اليومي فبلغ الا 

 فهناك عدد كبير من المتاحف الخامدة والمعطلة بمحافظات الجمهورية.   ، ( ٪ 11,٣) ه قيمت 

تنوعت ما  تضافرت العوامل الجغرافية المؤثرة في سياحة المتاحف أو زيارتها بمدينة سوهاج، و  (2
 . بشرية بين عوامل طبيعية و 

  ةبمحافظ   السياحية حداث  هم الأ أ من  م  2018/ 8/ 12افتتاح متحف سوهاج القومي في    يعتبر  (٣
على  النسب الأ   المدينة   و زائر فحقق    الحركة سوهاج، وتنوعت الزيارات للمتحف حسب مصادر  

، كما كانت معظم الزيارات من داخل  ٪ 9٣,1  بلغت نسبتهم حيث    ؛ القرى   زائري عن    للزيارة 
الأ   الباقية   والنسبة   ٪ 96,6بنحو   ة المحافظ  المحافظات  إلى    ، خرى من  الوصول  زمن  وحقق 
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الزيارة حسب  ،  ٪ 48نسبة بنحو   ى دقيقة( أعل   60-20المتحف )    ة نسب   ت بلغ و   النوع وتنوعت 
  لمتحف ا   زيارة ل ات العمر  ئ ف   سنة(   2٥قل من  الأ )   ة السن تفوقت الفئ   ة فئ   وعن   ، ٪ 81,7الإناث 
ومعظمهم    ة على نسب أ حقق طلاب المدارس والجامعات    التعليمية   للحالة ا  وطبق    ، ٪ 68بنسبة  

المدارس   د   ٪ 61,7بنحو    الخاصة من  من  الرحلات  زيارات    ، ٪ 1,1بنحو   العبادة ر  و وتقل 
نسبة   الميدانية   الدراسة وكشفت   قبل   رحلات ال   ارتفاع  من  والجامعات    المنظمة  المدارس 

المترددين للمتحف  عدد  ع  حيث ارتف   ؛ الزيارة ، وارتبط ذلك بموسم  العينة   ة من جمل   ٪ 68,6بنحو 
  والثانية ولى الأ   المرتبة ونوفمبر( في   )ديسمبر ا شهر وجاء  ، ٪ 6٥,1ة  ثناء الموسم الدراسي بنسب أ 

شهر   ، الترتيب على    ٪ 1٣,1و   ٪ 4٥,1بنحو   و )   ا وتذيل  شهور  أبريل    للمتحف  الزيارة يونيو( 
  ة لم يسبق لهم زيار   ٪ ٥4,٣نحو  العينة   أفراد ن نصف  أ ٪ لكل منهما، وتظهر النتائج  2,٣بنسب  

المتحف من قبل،  ة  لزيار   الفرصة نه لم تتح لهم  أ كبر  الأ   ة وكشفت الفئ   ، متحف سوهاج القومي 
أن  ك  ف أ ما  ساعتين  قضوا  الزوار  بنحو    كثر أ غلب  دوافع  ،  ٪ 74,9بالمتحف    الزيارة وتعددت 

 .   ٪ 68,6  ة بنسب   الزيارة دوافع    والجامعية   المدرسية مع الرحلات    الزيارة للمتحف وتصدرت  

لمتحف سوهاج القومي    ية  ائل دعا وس ال كثر  أ موظفي وزائري المتحف حول  بين    الراء اختلفت   (4
ما  أ من خلال المدارس والجامعات،    عن المتحف   تهم نهم حصل على معلوما أ ن ب و فاد الزائر أ و 

سرع لنشر  الأ   والوسيلة لكتروني للمتحف هو المصدر الرئيسي  ن الموقع الإ أ ب   فأشاروا ن  و الموظف 
 .المعلومات حول المتحف والدعاية له 

ث بالمتحف(،  و المك   ة ومد   الزيارة بين متغيري )عدد مرات  ة  مسح الميداني عن العلاق كشف ال  (٥
المتحف    ٪ 6٥,6دلى  أ و  زاروا  مد أ ب   ة مر   لأول ممن  تجاوزت    ة ن  المتحف  داخل  المكوث 

من    ، ساعتين  المتحف  زروا  الذين  كشف  حين  ب ٣1,8نحو    ( مرات   7-٥) في  مدة  أ ٪  ن 
  .واحدة   ة ث لا تتجاوز ساع و المك 

الدرا أ    (6 مع  أ سة  وضحت  التعامل  مسئولية  ال   الزائرين ن  موظفي  كاهل  على  متحف،  تقع 
٪ من إجمالي مفردات العينة، ويتذيل  40مناء المتحف نحو  أ ويتصدر العاملون في وظيفة  

قمة    في سنة(   4٥-26)   ة فئ  تأتي وعن متغير السن    ، ٪  6,6نحو  العينة   أفراد الترجمة   و موظف 
 . ٪ 8٣,٣شكلوا  و   الهرم حسب السن لموظفي المتحف 
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ورش  و   المؤقتة   نشاط المعارض   اهتمام الزائرين هو   يجذب ما  كثر  أ ن  أ المتحف    و كشف موظف  (7
٪، فالمتحف يهتم بتقديم برامج حول الاستدامة البيئية من خلال ورش العمل  ٣2,4العمل بنحو 

الأ ويتذيل نش   ، والطلاب   للطفال  المتحف  التصوير داخل  المهمة  اط جلسات    للزائريننشطة 
 . ٪ 4,2بنسبة  

 :  SWOTتحليل  -
 : نقاط قوة 

خلال   (1 ووظائفها   طبيعة   دراسة من  لل   ، المتاحف  واحد  تصنيف  يوجد  وي فلا  هذا    عزز متاحف 
كعامل جذب    الثانية   المرتبة المتاحف في    تأتي وبالتالي    ، الزائرين من    ة عداد كبير أ التنوع استقطاب  

المواقع   بعد  فضلا    التذكارية والنصب    التاريخية سياحي  الأولى،  المرتبة  تقاسمت  تنوع    عن   التي 
فكل قاعة بها قطع    القاعات بمتحف سوهاج القومي؛ حيث تتحدث كل قاعة عن موضوع بذاته، 

ثرية وعدد  أ   ة قطع   7000  ـ ـــــمتحف ب ال   نفراد ا أثرية من حقب تاريخية مختلفة لنفس الموضوع، مع  
  .صالة والتاريخ ممزوجة بالفن والأ   ثار آ فهي    المومياوات من  

سلوك موظفي المتحف بوجه عام كان ما بين الممتاز  عن  متحف سوهاج القومي    و زائر عبر   (2
 .والجيد 

سوها   تطور  (٣ لمتحف  الحركة  الافتتاح  حجم  تاريخ  من  القومي  حتى   2018  غسطس أ في  ج  م 
فتزايدت    ؛ م 202٣زائر عام    ( 18٣9٣ى ) إل زائر  (  146٣0) عداد من  حيث قفزت الأ   ؛ م 202٣

  .ا سنوات تقريب    خمس زائر خلال  (  4000) من    الأعداد إلى ما يقرب 
في استقطاب    2م ٥600  التي تبلغ ته  مساح و موقع متحف سوهاج القومي على نهر النيل  أسهم   (4

 .حيث المنظر الطبيعي الخلاب   ؛ الزائرين 
  ة ا لزيارة المتحف دون زيار ان خصيص  ك   للزائرين تبين من خلال الدراسة أن خط سير الرحلة   (٥

الورقة البحثية في تصميم خريطة جغرافية    هذه سهمت  أ ولذا    ، ٪ 86,٣  معالم أخرى بالمدينة بنسبة 
المتحف    والتي   لمعالم مدينة سوهاج  الزيارة من  مع هذه  تسهل زيارة  نفس يوم  القريبة في  المعالم 

المكا  البيانات  جمع  السياحية خلال  للمناطق  والوصفية  -الترفيهية -الأثرية -المسيحية -)الإسلامية نية 
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  السياحة وشركات    والفنادق   ماكن خدمات المطاعم والكافتيريات أ مع  القريبة من المتحف،    الحديثة( 
 . الوصول   طرق المسافات و   مدعومة بجدول والمطار  

السائق    (6 الجمهورية ن أن ) و كشف  الغربي   -شارع  النيل  أسيوط   -شارع كورنيش    سوهاج( / شارع 
م  20م، 22م،  ٣0بنحو   لاتساع الشارع لكل منهم   ، وذلك من أفضل الشوارع للوصول للمتحف 

رجع خمسهم إلى جودة الطريق ونحو عشرهم إلى  أ عن قصر المسافة، و   على الترتيب، فضلا  
زدحام بشارع  الذروة، ويعزي البعض إلى قلة الا   ا عن وقت إمكانية سير السيارة بسرعة بعيد  

أخميم( نظر ا لقصر المسافة المؤدية    -، كما يفضل السائقون سلوك )كوبري سوهاج الجمهورية 
ال   وأوضح للمتحف،   ب البعض  السائقين  من  )طريق ا خر  من  -سوهاج   تباع  للقادمين  أخميم( 

  . وصول سكان شرق النيل فهو من أفضل الطرق ل   شرق المدينة للمتحف، 
بنسبة  للمتحف  العينة    أفراد   زيارة أسهمت   (7 المصرية  الحضارة  على  التعرف  من    ٪ 9٥,4في 

  .إجمالي عينة الدراسة وزيادة المعلومات التاريخية كون المتحف مصدر للثقافة السياحية 

المتحف ب من موظفي    تفق كل  ا  (8 ح  م س ي  حيث    ؛ متحف سهلة ال داخل    الزائرين ن حركة  أ وزائري 
و  القاعات  واستعراض  منتظم  سير  المتحف بخط  داخل  التجول  المعروضات    ى التعرف عل للزائر 

  .بشكل منظم 
للمتحف وهم فئة    ة كثر الفئات المجتمعية زيار أ ي الموظفين والزائرين حول  أ هناك توافق بين ر  (9

  .جانب فئات السائحين الأ   ة قائم ال وتتذيل  طلاب المدارس والجامعات  
المعرض    فضلا    ، قاعات متنوعة الموضوعات   ست   متحف سوهاج القومي   يضم  (10 عن قاعة 

  .ولى)الملوك الشخصيات( تعد أهم القاعات ن القاعة الأ أ   الزائرين من    ٪ ٣٣,1وكشف    ، ت المؤق 
الموقع والمناخ، كما يهتم بتقديم  م  ئ يلا   ن المتحف مصمم بما بأ ٪ من موظفي المتحف  70د فا أ  (11

جود جهاز الرطوبة  بو   بيئي ا ن خزانات العرض مجهزة  أ ٪ ب 80شار أ و   ، اصة بالاستدامة البيئية برامج خ 
الفعاليات    ة قام إ اعل بين المجتمع والمتحف في  ن هناك تف أ ٪  90وعبر   ، العرض داخل فاتيرينات  

 . والأنشطة 
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-المتحف   نظافة الخدمات بالمتحف من)   ة تقييم جود   عن   المتحف   زائري جابات  إ تضح من  ا  (12
نها متوفرة  أ ( ب الزيارة الشعور بالرضا بعد    -موقع المتحف   -سهولة الوصول   -جراءات الاحترازية الإ 

حيث تقع ضمن    ؛ ليكرت الرباعي ا لمقياس  في المتوسط المرجح )العام( طبق    ٣,٥4  عالية   ة بدرج 
تقييم  أ مما يعطي مؤشرات    ، وهي تعني موافقة بدرجة عالية   ( 4-٣,26ة ) الفئ  بعض  ل   الزائرين ن 

  .متحف سوهاج القومي ممتازة ب خدمات  ال 
خرين  ٪ بدعوة ال 9٥,4شار أ وقد    ، أخرى لزيارة المتحف   ة ودة مر ٪ بالع 96,6رحب الزائرون   (1٣

  .صدقاء المتحف أ من    فهؤلاء لزيارة  ل 
الميدانية  (14 الدراسة  نتائج  ثلاث  ن  أ   أظهرت  من  يقرب  ما  موظفي    ة عين ال باع  أر حوالي  من 

بالمتاحف    ( ٪ 70المتحف)  بالعمل  يعبر عن مدى    ، سنة   إحدى عشرة من    لأكثر لديهم خبرة  مما 
  .المتوقعة و عن المشكلات والسلبيات الموجودة  من الموظفين    العينة   أفراد   ة معرف 
  المقدمة عن التسهيلات والخدمات  هم  موظفي المتحف عن مستوى رضا  ة عين  جابات إ كشفت   (1٥

لذ لزوار   المتحف  من)ملائمة  من    سلوك   -ولية الأ   الإسعافات توفير    -  الهمم وي  المتحف  كل 
الأ  والسائحين  المتحفية   تجاه جانب  المصريين  ب   الأنشطة   -التربية  بدرجة  أ الداخلية(  متوفرة  نها 

العام    ؛ متوسطة  المتوسط  الفئة و   ٣,12حيث  ضمن  طبق  ٣,2٥-2,6)   تقع  لمقياس  (  ليكرت  ا 
لى تحسين الخدمات وتطويرها لجذب المزيد  إ ن المتحف في حاجة  أ الرباعي وهو يعطي مؤشرات ب 

 من الزائرين والسياح. 
 :نقاط الضعف

المركزي  أ كشفت   (1 الجهاز  المتاحف  أ حصاء  والإ   العامة   للتعبئة رقام  ل  خلا   المصرية ن 
ومتاحف  ،  متاحف الفن والتاريخ ) لى نوعين من المتاحف  إ م( صنفت  2021-م  2010) الفترة 

لى  إ وصلت  و عدادها  أ في    فوقت متاحف الفن والتاريخ وت   ( والتطبيقية العلوم الطبيعية والبحتة  
 .متاحف فقط   ثمانية خرى فبلغت  ما الأ أ م،  2021ا عام  متحف    70

مؤثرا  (2 خلال  من  السنوات  بعض  تذبذب في  سوهاج  لمتحف  الزوار  حركة  حداث  أ ت و شهدت 
 :خرى وهي أ عن عوامل    فضلا    ، للمتحف   ة تركت بصماتها على الحرك 
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 . داخل المتحف لزوار  ل   قتة( ؤ )أماكن الجلوس الم ستراحة ا ماكن  أ عدم توفر   •
  .برايل   ة وماكيتات المكفوفين وبطاقات بطريق   والأنشطة قلة توافر الخدمات لذوي الهمم   •
  .عدم تشغيل المرسى النهري  •
  .ا لكتروني  إ عدم توافر حجز تذاكر المتحف   •
  .السيارات ه لانتظار  ب   ة خاص ماكن  لأ المتحف  يفتقر   •
 والبازارات لبيع الهدايا التذكارية   كالمطاعم والكافتيريات   والتسهيلات الملحقة نقص الخدمات   •

 بالمتحف. 
 .  عن المتحف للزوار والكتيبات الإرشادية  خرائط جيب صغيرة  عدم توافر   •

 توافر جراج للسيارات خاص بالمتحف.   م عد  •

توزيع  كان   (٣ العربية  مصر  جمهورية  محافظات  بين  المتاحف  عادل   ا توزيع  فاحتلت    ، غير 
٪  ٣2,1م بنسبة  2021عداد المتاحف عام  أ في    المحافظات   ى أول   سكندرية القاهرة والإ   ا محافظت 

على  17,9و  ال   ما أ ،  الترتيب ٪  و   مثل   محافظات بعض  والدقهلية  ودمياط  (  الشرقية )السويس 
المتاحف  من  عدد  أقل  على  و و ،  فتحتوي  العامة  فق  ذلك  للتعبئة  المركزي  الجهاز  لحصر  ا 

  .حصاءات الثقافية حصاء بنشرة الإ والإ 

من  80,6شار أ  (4 لبطاقات    زائري ٪  مشاهدتهم  بعدم  سوهاج    الدعوة المتحف  بمتحف  الخاصة 
 .بل القومي من ق  

لغة   الزائرين من    ٪ ٣6ذكر    (٥ تنوع  التعريفية    بعدم  العربية  فهي  الملصقات  باللغة  متوفرة 
كما يعاني المتحف من عدم    ، ة ثرية على حد أ ككل وليس لكل قطعة  قاعة  نجليزية فقط ولل والإ 

 . وجود ملصقات تعريفية بطريقة برايل وماكيتات للمكفوفين 

ولكنها    المعروضات   تؤثر على رؤية   ضاءة بالمتحف لا ظهرت نتائج المسح الميداني أن الإ أ  (6
بكامل    بالمتحف كافية ولكن لا تعمل   الإضاءة ن  أ حد موظفي المتحف  أ   أفاد و   ، ضعيفة و فتة  خا 

للمتحف    ة الموجه ا مع قرار ترشيد استهلاك الكهرباء  نارة تضامن  حيث يتم تخفيض الإ   ؛ طاقتها 
 الكهرباء بالمحافظة.   ة من هيئ 
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عداد العاملين بمتحف سوهاج القومي مع  أ انخفاض    ى عل   راء موظفي المتحف وزائريه آ اتفقت     (7
متحفية يتعامل مع طلاب المدارس    ة تربي   د سياحي خاص بالمتحف ومسئول عدم وجود مرش 

موظف  و   ، والجامعات  توافر  عام    الإشارة،   لغة عدم  بالمتحف  العاملين  عدد  م  202٣وبلغ 
   . ( وغيرهم   ، والإداريين   ، والمدريين   ، مناء المتحف أ ما بين )   وا ا موظف تنوع تقريب    67نحو 

تصر  حيث تق   ؛ داخل المتحف   ة المتحفي   الإرشاد ساليب  أ عدم تنوع  ب   الزائرين من    ٪ 6٥,1أشار    (8
  من الموظفين بأن المتحف ٪  46,7كما عبر   بالمتحف،   الذي يرافق الزائر على موظف الشرح  

لى استخدام وسائل  إ   ة فالمتحف بحاج ،  لا يقوم باستخدام التقنيات الرقمية في التوثيق المتحفي 
للعرض ونظارة    ة مع وجود شاش   ، غياب الموظف   ة اد الصوتي كالمرشد الصوتي في حال رش الإ 

ثرية الخاصة بالمتحف  ع الأ ماكن استخراج القط أ ع عليها  وق  جرام وخرائط جغرافية م  الهولو   ة بتقني 
   . أو عرض المقتنيات باستخدام قاعة السينما   بجغرافية المكان   الزائرين لتعريف  

مايو    18يوم    سوهاج القومي،   متحف تقل الزيارات ل   موظفي وزائري المتحف بأنه   راء آ اتفقت   (9
للمتاحف  العالمي  اليوم  و من    ٪ 9٣,4  كشف حيث    ؛ الموافق  الموظفين  من  ٪  60الزوار، 

بالمتحف متحف  لل زيارة  ال   بانخفاض  اليوم  هذا  فاعليات  الثقافة    ، وحضور  ضعف  يعكس  مما 
 . المجتمع أفراد    ى لد   ة المتحفي 

بالمتحف أ المتحف بعدم وجود ممثلي شرح لهم  ٪ من زائري  48  ى أدل  (10 التجول  ، وكشفت  ثناء 
في  أن  حيث    ؛ والجيد   المقبول م كان ما بين  ممثلي الشرح له مهم لأداء  ي الباقية في تقي   النسبة 

المتحف  صوت موظف  ضعف  تظهر مشكلة  للزائرين  الكبيرة  الأعداد  على    ، حالة  يدل  وهذا 
فيعتبر هذا العنصر البشري من أهم    ، السياحية للمتحف   ادة الحركة ضعف هذا العنصر في زي 
إلى الأهل والأصدقاء  عن المتحف ونقل تجربته عن الزيارة    الزائرين أسباب ارتفاع مستوى رضا  

 .الزيارة   تكرار مع  الة  تسويقية فع    ة دا أ لتتحول إلى  
بزيارة    أفراد من    ٪ ٣,4  أوضح  (11 رغبتهم  بعدم  القومي   متحف العينة  أخرى   سوهاج  وذلك    ، مرة 

من وجهة  فالمتحف    ، طرق العرض بقاعات المتحف في  و تجديد  أ نه لم يتم تغيير  أ لاعتقادهم ب 
 .    ثار فقط مكان مغلق لحفظ وتخزين ال نظرهم  
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تو  (12 وز هناك  المتحف  موظفي  رأي  بين  اقتصرت    ائريه افق  والتي  بالمتحف  العمل  مواعيد  حول 
ا ص التاسعة  على فترة واحدة فقط هي الفترة الصباحية )  مما يعوق الحركة    ، ( عصر ا الثالثة  -باح 

، كما أن المواعيد  وقات الدوام الرسمي أ ا عن ساعات العمل أو  بعيد  أي    ، وزيارة المتحف مساء  
 .غير مناسبة في فصل الصيف 

بين   (1٣ اختلاف  الأ را آ هناك  حول  والزائرين  المتحف  و للمتحف   التسويقية ساليب  ء موظفي  عبر  ، 
بينما أشا   ن و الزائر  المرتبة الأولى،  المدارس والجامعات تحتل  الموظف أن  لموقع  ا   إلى أن ن  و ر 

 .هو المصدر الرئيسي   لكتروني للمتحف الإ 
للمتحف  الزيارات  تقل    لذا   ، المجتمع   أفراد كشفت الدراسة ضعف الثقافة السياحية المتحفية لدى   (14

  .من فئات الأسر والأصدقاء وكبار السن 
نشطة متحفية  أ فر لهم  ا حيث لا تتو  ؛ بفئة ذوي الهمم  الاهتمام بعدم  الميداني كشفت نتائج المسح   (1٥

  .خاصة بهم 
المتحف  ة  كبير   ة نسب كدت  أ  (16 موظفي  مكانة    ٪ 66,7من  القومي  سوهاج  متحف  احتلال  بعدم 

 .كمكون من مكونات البرامج لشركات السياحة   وإدراجه البرامج السياحية المنفذة    متقدمة في 
ب   ٪ 7٣,٣  شار أ  (17 الموظفين  عينة  إجمالي  الم أ من  لافتات ن  يقدم  لا  تسهل    علانات إ أو    تحف 

وسائل النقل العام  و   في مواقف السيارات ومحطة القطار داخل محافظة سوهاج أو    ليه إ الوصول  
 .على طرق المشاة و 

فالتمويل واحد    ، نشطة والخدمات في المتحف المرصودة لتنمية الأ   ة ضعف الميزانيات الحكومي  (18
عام ومتحف سوهاج القومي بشكل خاص، مما    بوجه المتاحف    تواجه من أهم المشكلات التي  

  .يؤثر على طلبها الثقافي والسياحي 
  7٣من    المصرية عداد المتاحف  أ في    ة ياد ز الثقافية للمتاحف    للإحصاءات النشرة السنوية    تشير  (19

، ولكن عدد المتاحف هذه قليل بالنسبة لتاريخ  م 2021ا عام  متحف    78ى  إل   2010ا عام  متحف  
نما عنصر ثانوي  إ لم تكن عنصر جذب سياحي رئيسي و   نها أ كما  ا،  مصر وتراثها وعدد سكانه 

  .ومناطق سياحية أساسية مكمل لعناصر  
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  .وأهميته كشفت الدراسة الميدانية عن فقر الكتب المدرسية عن علم المتاحف    (20

وضح  أ ومن   المصرية، عداد الزائرين للمتاحف أ نخفاضات في لا من ا   ة سلسل   الدراسة  ة فتر   شهدت  (21
،  م( 2020-2018-2017-201٣-2012-2010)   عوام أ في    ة محقق   الانخفاضات تلك  

الانخفاض   سنوات  داخلي أ و   ة واقتصادي   ة سياسي   كأزمات   ة معروف   بأزمات وارتبطت    ة حداث 
السيا ة  وخارجي  على  بصماتها  تركت  وزيار عموم    حة والتي  خاص   ة ا  بشكل  حيث  المتاحف  ؛ 

  الأمريكي  تدهور الروبل الروسي مقابل الدولار   ومن أمثلتها   جانب ضعف الزوار الأ تسببت في  
 المصدرة، وغيرها. السفر من عديد من الدول    تحذيرات مع استمرار  

علام  وسائل الإ و ل وسائل التواصل الاجتماعي  ب  لقومي من ق  ا ضعف الترويج لمتحف سوهاج   (22
وسائل   استخدام  خلال  مثل   الدعاية من  - Anstgram - Tiktok- Snapchat) الجديدة 

Tiwiter)  المتحف   ة لكتروني لصفح قط على الموقع الإ ف   والاعتماد.  
المتحفية ضعف الإ  (2٣ القومي ب   يرادات  ال ــ  متحف سوهاج  الفترة  جنيه    ألف 200فلم تتجاوز  خلال 

الأ من تراث عر   ه رغم ما يحتوي م(  2021-202٣)  السائحين  جانب  يق وهذا لضعف زيارات 
عدد   سوهاج  الأ   الزائرين فبلغ  لمحافظة  الميدانية    ائر، ز (  600٣) نحو  جانب  الدراسة  وكشفت 

م وهي نسبة ضئيلة  202٣لمتحف عام  ل أجنبي  زائر  (  496) لمتحف سوهاج القومي عن زيارة  
لكتروني للمتحف فهو  ضعف الموقع الإ مع  الخريطة السياحية    ى ع عل وق  ا، فالمتحف غير م  د  ج 

العربية فقط  الزائر الأ   ، لا يدعم غير اللغة  المعلومات    طلاع الا جنبي  مما يصعب على  على 
  .عن المتحف قبل الزيارة 

حصاءات  من خلال الإ ف ة لمتحف سوهاج القومي  تأثير عامل الموسمية على حركة الزيار  يظهر  (24
الفترة من )  بالمتحف خلال  المنشورة    ةديسمبر ونوفمبر قم   ا ثل شهر م    م( 202٣-2021غير 

  ، ٪ 1٥,6  بنحو   مارس   شهر   ، ثم على الترتيب ٪  16,٥و ٪  22,9ا للزيارات بنسب  الموسم جذب  
الإ  في  وضعف  بي   باقي قبال  تراوحت  والتي  السنة  مستوى  ،  ٪( 6,٣  -٪  ٣,1) ن شهور  وعلى 

في   الشتاء  فصل  يأتي  السنة  الصيف    ، ٪ ٣4,٥بمتوسط    الزيارة   مقدمة فصول  فصل  ويتذيل 
 . ٪ 12,8بنحو  
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  أن   حيث   ؛ ة ضعيف   ة بين المتحف وبعض المدارس الحكومي   ة العلاق   كشف المسح الميداني أن  (2٥
 . ٪ 61,7بلغت  و الزيارات تختص بالمدارس الخاصة بنسبة أكبر    ثر ك أ 

 : نقاط الفرص 
عل  (1 القومي  سوهاج  متحف  بعد    ى وضع  العالمية  السياحة  بالوسائل  خريطة  المتحف  تزويد 

حالة   في  الصوتي  كالمرشد  للبيئة  الصديقة  الصوتية  والوسائل  والصور  كالخرائط  المصاحبة 
المرشد  الأ   ، غياب  القطع  الهولوجرام وعرض  كتقنية  الطلق  الهواء  في  تقنيات  ثرية  واستخدام   ،

باركود   خلال  من  المحمول  معلومات  الهاتف  مختلفة  يعطي  بلغات  أثرية  قطعة  كل  عن 
 للزائرين. 

المتحف المتنقل لتسهيل نشر    ة عدم تحديد متحف سوهاج القومي داخل مبنى بل تطبيق فكر  (2
المتحفي  وال   ة الثقافة  بالمحافظة  الريفية  ،  أسوان ،  مثل)الأقصر المجاورة    محافظات بالمناطق 

في كسر الحواجز الجغرافية    ا وتقريب المتحف من الزائر، فالمتحف المتنقل يلعب دور  الغردقة(  
 .مام المجتمع أ 

القومي    ة مكاني إ  (٣ سوهاج  متحف  الخرائط  إ تحويل  خلال  من  افتراضي  متحف    الجغرافيةلى 
بدلا   المتحف  داخل  الق   والتجول  يمكن    ؛ ائم و من  الذكي    الاستفادة حيث  المتحف  سمات  من 

  ، والمتحف الافتراضيم 2018نشئ عام  أ فقد  الحديثة الناشئة،  من المتاحف  سوهاج    متحف ف 
  وحضورعن المتحف الحقيقي لكنه نقطة تمهيدية تشجع التعرف على المتحف   لن يكون بديلا  

ب   عن  العالمي  الفعاليات  المتحف  كيوم  الزيارة أ عد  أ   و  العالمية  والأ   الأزمات وقات  في  خطار 
 .19كوفيد    كأزمة 

داخل المتحف    مساحات كبيرة من خلال استغلال ال متحف سوهاج القومي  الترويج الاقتصادي ل  (4
الهداي أ توفير  و  لبيع  والبازارات  والمطاعم والكافتريات  تسهم  التي  التذكارية و   ا ماكن الاستراحات 

 . الدخل القومي   ة في زياد 

وربط زيارة متحف سوهاج مع السياحة النيلية    لمتحف سوهاج القومي   تشغيل المرسى النهري    (٥
 بمحافظات الأقصر وأسوان . 
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القومي    يمكن  (6 سوهاج  بمتحف  المؤقت  المعرض  قاعة  من  مؤقتة    بتنظيم الاستفادة  معارض 
النوبي  كالمعرض  مختلفة)  الأ   ، لموضوعات  الطقوس    الموسيقية دوات  معرض  في  ودورها 

 .المتحف   و وغيرها( مما اقترحها زائر ،  والحرف اليدوية   المحلية معرض الصناعات    ، الدينية 

رث محافظة سوهاج من خلال زيارة المتحف فالعلاقة  إ جانب على تاريخ و اطلاع السائحين الأ  (7
تطوير    مع  ، ومحاولة الاستفادة من هذا المرفق الحيوي بين السياحة والمتاحف علاقة تبادلية 

 .و حوله وجذب الاستثمارات أ نشطة داخل المتحف  مكانية تنوع الأ إ الخدمات و 

التعاون   (8 الاجتماعي    مع يمكن  التواصل  تسويقية عبر شبكات  وعمل خطة  وزارة الاتصالات 
 على الخريطة السياحية.   ه لمتحف سوهاج القومي ودعم الصورة الذهنية وبالتالي وضع 

 انضمام المتحف لمجموعة متاحف اليونسكو.  (9

للسر ق إ  (10 مناسبة  حفلات  الإعلان    امة  مع  المدعمة  للرحلات  المتحف  واستقبال  والأصدقاء، 
 ذلك.   ى عل 

 :نقاط التهديدات 
  .عدم وجود رؤية استراتيجية للتسويق للمتحف  (1

 .عدم اهتمام المستثمرين بنمط سياحة المتاحف  (2

 . افتتاح متحف سوهاج القومي الفترة الصباحية فقط  (٣

الفع   (4 والاهتمام  الجدية  بالمتحف،  عدم  الفضاء  المساحات  باستغلال  المسئولين  قبل  من  ال 
 .وتشغيل المرسى النهري والذي سوف يكون له مردوده على زيادة الحركة السياحية للمتحف 

 .نقص التمويل المادي من قبل الهيئات المعنية لدعم متحف سوهاج القومي  (٥

 .عدم وعي شركات السياحة بأهمية زيارة متحف سوهاج القومي  (6

قاعات العرض داخل متحف سوهاج القومي من النوع الثابت وقد يحول دون توفير المرونة   (7
 .لى الجذب والتشويق إ   ما يجعل المتحف يفتقر م العرض    ة و التبديل في عملي أ ير  ي وعمل التغ 
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من حيث توفير    الهمم ٪ من الموظفين بأن المتحف ملائم لذوي  ٥6,7غالبية أفراد العينة    ت كد أ  (8
لغة   وموظف  للمكفوفين  ماكيتات  إلى  ولكنه بحاجة  وملصقات    ة شار إ سلم ومصعد كهربائي، 

 الحركية.   للإعاقة بطريقة برايل فهو مناسب  

بين المتحف    العلاقة   زادت حيث    ؛ في جذب الزائرين   المتاحف اختلفت   ة ن سياس أ رقام  الأ   ت كشف  (9
 ة لمتحف سوهاج القومي. يجابي إ غير    ضعيفة عداد  والزائرين ولكن ما زالت الأ 

   : ثانيًا التوصيات 
ما         ضوء  والميداني   تناولته في  النظري  بشقيها  الباحث   ، الدراسة  بعض    ة اعتمدت  اقتراح  على 

التي ظهرت    التوصيات كمقترح    الشخصية والمقابلات    الميدانية   الزيارة ثناء  أ للتغلب على المعوقات 
جاء بمثابة   SWOT لى تحليل إ صل  وجود هذه المعوقات وعند التو   بتأكيد   الاستبانة   استمارة وقامت  

ت  ببعض المقترحات والتوصيا   الدراسة   خرجت و   ملخص محدد متمثل في نقاط الضعف والتهديدات 
 :   وتوصي الدراسة ب ـــــبالتطبيق على متحف سوهاج القومي    المصرية،   ر نمط سياحة المتاحف طوي ت ل 

جونة  إمكانية تنظيم مهرجانات سينمائية ثقافية دورية في محافظة سوهاج على غرار مهرجان ال  (1
ل  الغردقة  بمدينة  شرائح  السينمائي  هوية    الزائرين جذب  لإبراز  الثقافية  بالأنشطة  المهتمين 

ثقافي   المحلية والدولية المحافظة  السياحة  ومن ثم زيارة متحف    ؛ ا وتعزيز مكانتها على خريطة 
 .سوهاج القومي 

ومعبد أبيدوس( ورفع كفاءة    ، خميم أ تطوير المناطق الأثرية والسياحية بمحافظة سوهاج مثل )  (2
 .الطرق المؤدية لهذه المواقع مع تحسين الفنادق وزيادة الطاقة الاستيعابية للسياح 

داخل   (٣ الأثرية  القطع  من  عينة  بعرض  الجغرافية  الحواجز  لكسر  المتنقل  المتحف  فكرة  تنفيذ 
ا للتسويق لمتحف سوهاج القومي  تمهيد    ( الأقصر وأسوان والغردقة ) مقطورة تنقل إلى محافظات  

 .بهذه المحافظات 
بسوهاج   ة تنمي  (4 السياحي  ناصر  متحف  مرسى  زيارة  ربط  ثم  ومن  للمتحف  النهري  والمرسى   ،

 سوهاج القومي مع السياحة النيلية بمحافظات الأقصر وأسوان . 
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والذي يسهل الوصول السياحي    ( 1) تطبيق تحويل متحف سوهاج القومي إلى متحف افتراضي  (٥
نترنت باستخدام نظارات  عبر الإ   حيث يمكن للسائح التجول فيه   ؛ من أي مكان لزيارة المتحف 

عن    مايو   18، والمشاركة في الفعاليات والمناسبات كاليوم العالمي للمتاحف  الواقع الافتراضي 
  .الحقيقية، فهو يعزز الرغبة في الزيارة   وهذا لا يغني عن رؤية القطع   ، عد ب  

مع    تي تربط زيارة متحف سوهاج القومي وال   البحثية   ة نشر الخريطة السياحية المعدة بهذه الورق  (6
المدينة  من  متنوعة  معالم   ، معالم  بين  ما    حديثة( ،  ترفيهية ،  أثرية ،  مسيحية ،  )إسلامية تنوعت 

  ، وشركات السياحة   ، والكافتيريات   ، والفنادق   ، المطاعم ) من بجانب الخدمات    ، قريبة من المتحف 
الخريطة أهم  و   ، ( والمطار  يميز  الوصول   ما  وطرق  المسافات  بجدول  مدعومة  لتسهيل  ،  أنها 
  .في نفس اليوم معالم المحافظة  زيارات  

ا في مراكز  توصي الدراسة بنشرها عبر المنصات الإلكترونية السياحية أو توزيعها ورقي  و           
السياحية  عل   والمطارات   الاستعلامات  وأسوان مع نشرها  والغردقة  كالأقصر  القريبة    ىبالمحافظات 

   الموقع الإلكتروني لوزارة السياحة. 
الجمهورية    الاستفادة  (7 في  المطارات  لزيارة  ك من  والترويج  للتسويق  خصب  استراتيجي  موقع 

إقامة قاعة في كل مطار    ، المتاحف بالجمهورية  القطع  ي من خلال  مكن تزوديها بعينات من 
متخصصين لشرح القطع الأثرية والتسويق للمتاحف   مرشدين  الأثرية عن كل متحف، مع توافر 

 . ا م وغيره   والأقصر   بالدولة ويمكن تطبيق ذلك في مطار سوهاج 
و  (8 القومي،  سوهاج  متحف  دليل  تطوير  على  ستقام  إ العمل  التي  الأنشطة  عن  معلومات  ضافة 

لمسار التجول    للزائرين وإعداد خريطة جيب صغيرة    ه تحديث نترنت مع  على الإ   ه ونشر   مستقبلا  

 
المعزز1) الواقع  بين  تجمع  رقمية  محاكاة  بيئة  وهي:  الميتافيرس  عالم  خلال  من   )(AR)  الافتراضي  والواقع 

(VR) (Laeeq,K.,2022,.p1  الطرق لإلهام السياح قبل الحجز بفضل تقنيات الواقع الافتراضي؛ (، وهي من أبرز 
حيث يمكن للسياح استكشاف وجهات سياحية من منازلهم براحة تامة، وي سهم ذلك في جعل التخطيط والحجز تجربةً  

 ,Lockأكثر سهولةً وتفاعلية، ويمكن للمستخدمين التــجول فــي الــمدن الــتاريخية والــمتاحف دون مغــادرة مــنازلهم  
C. 2025, April 25,p.1) ). 
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القاعات والمعروضات وذلك في حالة غياب ممثلي الشرح   المتحف والمرور على كل  داخل 
 .بالمتحف 

داخل  (9 أو  المتحف  من  بالقرب  السياحية  بالمقومات  المساحات    ه الاهتمام  استغلال  خلال  من 
رات  ا عن توفير باز   المختلفة واستحداث نشاطات المطاعم والكافتيريات واستراحات للزوار، فضلا  

الهدايا   للمشروعات    التذكارية لبيع  اليدوية    المحلية والتسويق  الصناعات  للحفاظ على  والحرفية 
من   السياحي أ فهي  التنشيط  وسائل  من    إذ   ، هم  الزائرون  يحملها  التي  المقتنيات  هذه  تستخدم 

للهدايا   الذهنية  الصورة  طريق  عن  المتحف  لزيارة  والترويج  التسويق  في  فعال  بشكل  الزيارة 
أو   رح إنشاء نادي اجتماعي ت  ق  التذكارية والتي تخلق شعور بالشغف لدى الأصدقاء للزيارة، كما ي  

لتركيب لوحات الطاقة الشمسية    متحف سوهاج   سطح ، مع استغلال  ندوات ال لمؤتمرات و ل   قاعة 
 .التي تسهم في توفير الكهرباء 

زيار إ  (10 منظوم ا المت   ة دخال  ضمن  محافظ   الريفية   ة السياح   ة حف  تت   ؛ ة بكل    الجولةمن  ض حيث 
 .القومي سوهاج    متحف لزيارة  ة  السياحية دعو 

الو   توفير  (11 لتطوير  محاولة  مع  المتحف  داخل  الطبيعية  من  ا الإضاءة  للمتحف  الخارجية  جهة 
 .خلال نوافذ زجاجية في الطوابق العليا يمكن من خلالها رؤية المنظر الجمالي لنهر النيل 

تطوير   (12 بضرورة  القومي  سوهاج  متحف  العر أ اهتمام  و   ض سلوب  القطع  المتحفي  عدد  زيادة 
تقنيات الذكاء  ) باعتبارها محفزات ثقافية للمجتمعات مثل    الحديثة خال التكنولوجيا  الأثرية، مع إد 

ستؤثر في استقطاب مزيد    تي ال الهاتف المحمول( و   -الروبوتات  -الهولوجرام    -صطناعي  الإ 
والتشويق    ، الزائرين من   الجذب  من  لتزيد  دائم  بشكل  المعروضة  المقتنيات  تغيير  من  ولابد 

 .للزائرين مع توفير عدد من المرشدين المتخصصين لكي يقدم المتحف للزوار بشكل علمي 
لكتروني لمتحف سوهاج القومي بحيث يدعم لغات أخرى غير العربية تمكن  تطوير الموقع الإ  (1٣

تصميم مجموعة من    الأجانب   السائحين  الزيارة، مع  قبل  المتحف  مقتنيات  التعرف على  من 
ويتم    ، لكترونية للسائحين الذين زاروا متحف سوهاج القومي والعروض الكتالوجات والصور الإ 
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مما يخلق نوع من   ، على موقع المتحف  ا و نشره أ يميل الخاص بكل سائح،  رسالها لهم عبر الإ إ 
 .الأجانب التواصل الدائم بين المتحف والسائحين  

القومي  إ تاحة  إ  (14 سوهاج  لمتحف  الدخول  عن مكانية  تقل  لا  و   12  لمدة  طرق  إ ساعة  يضاح 
للمتحف في   السيارات ) الوصول  القطار   ، مواقف  المشاة  ،  محطة  العا ،  طرق  النقل  ،  م وسائل 

 (. المطار 

الزيارات بم  (1٥ المتحف ضمن برامج  المناطق الأثرية) إدراج    ، أتربيس   ، أبيدوس حافظة سوهاج مع 
 الشيخ حمد(. ،  البلينا  

الرسائل    ة تقديم خدم   ة محاول و   ، تطبيق خدمة الحجز الإلكتروني لتذاكر متحف سوهاج القومي  (16
 .وصولهم   ر سوهاج فو   ة محافظ   ر تصل لزوا أن    ى عل عن المتحف    ة النصي   الإلكترونية 

مع    لقياس رغبات واهتمامات الزوار،   ، لمتحف ل لكتروني  الموقع الإ عمل استبيان على صفحة   (17
   . بالموقع الإلكتروني للمتحف   ى وجود بند لطرح الشكاو 

لتحقيق    فاترينات و  أ ل متحف سوهاج القومي بدون حواجز  لعرض المتحفي داخ ل   ة تجهيز قاع  (18
 .ر ثر والزائ التفاعل بين الأ   ة خدم 

 في التسويق المجتمعي للمتحف.   دورهم   ة للمتطوعين ومتابع   ية وضع برامج تدريب  (19
ا ملائمة  يض أ ليات والمرشدين لفئة ذوي الهمم و زيادة الاهتمام بتوفير الخدمات والأنشطة والفعا  (20

 .(، وتوفير دليل متحفي لهم )للمكفوفين   المعروضات 
الإ  (21 وسائل  مع  وأنشطة  التعاقد  لفعاليات  سياحية  ترويحية  حملة  لتصميم  العالمية  سياحة  علام 

المنصات   على  جديد  هو  ما  وكل  القومي  سوهاج  التواصل    الإلكترونية متحف  وسائل  وكافة 
نظر   التس   لأهميتها ا  الاجتماعي  انطباعات  في  على  والتعرف  للمتحف    الزائرين راء  آ و ويق 

ال  لزيارة  السابقة  التعاقد مع ك  وتجاربهم  يمكن  جانب متخصصين في مجال  أ اب  ت  متحف، كما 
ل  ل التسويق  المتاحف وكتابة مقالات عن  لترويج  القومي وتزويدهم  نمط سياحة  متحف سوهاج 

 .المعلومات والصور اللازمة كدعوة لزيارة المتحف   ة بكاف 
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أماكن   (22 بأنها  المتاحف  الخاطئة عن  المفاهيم  لتصحيح  للتوعية والتعريف والترويج  برامج  تنفيذ 
 .صنام لحفظ الأ   ة مغلق 

 .نشاء متحف سوهاج القومي إ بالمتحف تتحدث عن مراحل    ة غرف   توفير  (2٣
و  (24 المتاحف  علم  بتدريس  المتحفي إ الاهتمام  التربية  مادة  في    ة دراج  الدراسية  المقررات  ضمن 

خريطة   على  يحتوي  الكتاب  مع  مرفقة  دي(  )سي  نسخ  مع  والمعاهد  والجامعات  المدارس 
و  المصرية  والعنوان  أ للمتاحف  متحف  كل  عن  معلومات  ومرفق  متحف  لكل  تسجيلية  فلام 

التذاكر،   بالمتحف وسعر  الزيارة  التربية والتعليم و وأوقات  التعليم  ، و وضع خطة مع وزارة  وزارة 
العالي بزيارة المتاحف ضمن برامج التدريب الطلابية بالجامعات والرحلات المدرسية وتشجيع  

 لمتاحف. ل ين  بل عدادهم كسفراء مستق إ ففي الوقت ذاته    ، الطلاب على الزيارة 

بالوعي   (2٥ والاهتمام  المواطنين  لدى  السياحية  الثقافة  نشر  في  ودورها  المتاحف  بأهمية  التوعية 
 .والتراث الحضاري   الأثري 

جهة   (26 من  والمعارض  والهيئات  المؤسسات  ومع  جهة،  من  بعضها  مع  المتاحف  تفاعل  زيادة 
معارض مؤقتة يتم فيها تبادل القطع الأثرية التي تسمح حالتها وعرض    ة قام إ أخرى، من خلال  

 .عينات من المتاحف كدعاية لزيارة هذه المتاحف 
قصيرة من    سوهاج متحف    موظفي بعاث  إ  (27 لفترة  العالمية  للمتاحف  الخبرات  القومي  دمج  أجل 

 .ا للموظف المثالي داء، ويكون حافز  وتطوير مستوى الإ 
أصدقاء المتاحف لكي تساهم في تطوير متحف سوهاج القومي وتساهم في    تأسيس جمعيات  (28

 .استقطاب مزيد من الزائرين 

بين   (29 مشترك  تعاون  خطة  والثار ) وضع  السياحة  تشجيع    ( ة السياح   وشركات   ، وزارة  بهدف 
الرحلات السياحية من المحافظات    ببرامج دراج متحف سوهاج القومي  إ شركات السياحة على  

 .لتعزيز دور المتاحف في التعريف بدور الدولة   ، القريبة كالأقصر والغردقة وأسوان 
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 الملاحق 
 (م2021- 2010الفترة )خلال لمحافظات المصرية با النشطة سياحيًا تطور أعداد المتاحف( 1)ملحق 

 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010 المحافظات 

 25 20 25 24 23 24 21 26 22 21 15 21 القاهرة 
 14 14 14 8 8 6 8 7 7 4 2 9 الإسكندرية 

 2 3 2 2 3 2 2 2 2 1 3 2 بورسعيد 

 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 .  السويس 

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 حلوان 

 1 2 1 2 2 1 2 1 1 1 1 1 دمياط 

 1 2 1 1 1 2 1 0 0 0 0 1 الدقهلية 

 1 1 1 2 1 2 0 0 1 0 0 .  القليوبية 

 0 0 0 0 0 0 2 1 1 1 0 2 الشرقية 

 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 .  كفر الشيخ 
 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 أكتوبر 6

 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 الغربية 
 2 3 2 2 1 2 2 2 0 0 0 1 المنوفية 

 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 1 2 البحيرة 

 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 الإسماعيلية 

 10 14 12 13 11 9 8 7 7 6 6 8 الجيزة 

 2 2 0 3 3 3 0 0 0 0 0 .  الفيوم 

 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 1 1 بني سويف 

 1 3 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 المنيا 

 2 2 3 3 2 2 1 1 1 1 1 1 سوهاج 
 1 2 1 1 1 2 1 1 1 1 2 1 قنا 
 3 3 3 2 3 3 3 3 2 2 2 2 أسوان 

 3 3 3 3 3 4 3 3 3 2 3 3 الأقصر 
البحر  
 الأحمر 

1 1 1 0 1 1 1 2 1 1 1 1 

الوادي  
 الجديد 

4 2 3 3 4 4 4 4 3 4 2 2 

  ى مرس 
 مطروح 

2 0 1 1 1 1 0 2 1 1 1 1 

 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 2 2 شمال سيناء 
 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 أسيوط 
 78 84 81 77 76 72 66 66 58 52 45 73 الجملة 

والإحصاءالمصدر: العامة  للتعبئة  المركزي  الثقافية  رةالنش   ،الجهاز  للإحصاءات  القاهرةالسنوية  أعداد ،   ،

 . للسنوات المذكورة ،مختلفة
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بالمحافظات المصرية خلال    النشطة سياحيًا   ( تطور أعداد الزائرين للمتاحف 2)   لحق م 
 بالألف    م( 2021-2010الفترة ) 

 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010 المحافظات 

 1164 1612 3092 1384 223 4994 5316 7191 3108 2694 3812 1949 القاهرة 

 947 813 1267 773 851 710 807 571 374 550 257 598 الإسكندرية 

 11 8 14 9 17 19 8 11 14 39 44 34 بورسعيد 

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 حلوان 

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 361 أكتوبر   6

 0 8 3 5 5 4 8 8 6 10 10 15 دمياط 

 1 2 6 6 5 12 1 0 0 0 0 3 الدقهلية 

 0 0 0 0 0 0 1 6 7 1 0 3 الشرقية 

 2 1 3 0 0 0 0 0 0 0 0 24 الغربية 

 15 3 10 8 2 9 3 28 0 0 0 7 المنوفية 

 2 7 26 65 6 28 33 29 20 28 1 53 البحيرة 

 5 1 9 6 29 8 4 4 3 2 2 13 سماعيلية الإ 

 349 228 475 560 8 3394 96 129 155 133 114 440 الجيزة 

 0 0 0 0 405 0 0 0 0 7 8 7 بني سويف

 0 12 6 8 8 5 1 0 3 3 4 21 المنيا 

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 أسيوط 

 64 7 24 494 2 1 1 1 0 0 1 54 سوهاج 

 4 4 9 4 8 92 1 5 5 6 13 1 قنا 

 129 101 239 412 662 251 81 73 76 88 94 157 أسوان 

 485 195 111 89 1086 78 46 47 53 55 3533 567 الأقصر 

البحر  
 الأحمر 

3 3 5 0 7 5 4 8 5 4 15 3 

الوادي  
 الجديد 

13 3 3 3 4 3 3 5 4 3 1 0 

  ى مرس 
 مطروح 

39 0 54 9 4 1 0 9 2 5 1 5 

شمال  
 سيناء 

11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 28 20 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 كفر الشيخ 

 2 1 4 4 5 5 7 3 0 0 0 0 السويس 

 4 2 6 179 5 15 0 0 0 0 0 0 القليوبية 

 3 3 .  2 0 1 0 0 0 0 0 0 الفيوم 

 3225 3045 5316 4019 3349 9633 6423 8121 3836 3678 7899 4377 الجملة 

للتعبئة  المصدر: المركزي  والإحصاءالجهاز  ل  ةالنشر  ،العامة  الثقافية،  السنوية  أعداد القاهرةلإحصاءات   ،

 . للسنوات المذكورة  ،مختلفة
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 م 2021التحليل البياني للمتاحف المصرية عام      ( 3)   ملحق 

 المحافظات  م 

أعداد  

 الزائرين 

 )ألف( 

مساحة  

المحافظة   

 2كم 

 السكان 

ألف  

 نسمة 

ف  ح المتا 

 النشطة 

المتاحف  

 الخامدة 

جملة  

 المتحف 

 ن و العامل 

 الجملة  الإناث  الذكور 

 2281 913 1368 48 23 25 10100 3085.12 1164 القاهرة  1

 572 318 254 17 3 14 5469 2299.97 947 الإسكندرية  2

 12 7 5 5 3 2 783 1344.96 11 بورسعيد  3

 97 22 75 2 1 1 779 9002.21 2 السويس  4

 9 3 6 2 1 1 1594 910.26 صفر  دمياط  5

 25 6 19 2 1 1 6931 3538.23 1 الدقهلية  6

 17 9 8 3 2 1 6024 1124.28 4 القليوبية  7

 57 28 29 1 صفر  1 3645 3466.69 28 كفر الشيخ  8

 70 26 44 1 صفر  1 5344 1942.34 2 الغربية  9

 69 21 48 3 1 2 4640 2499 15 المنوفية  10

 66 18 48 3 1 2 6723 9826 2 البحيرة  11

 26 7 19 3 2 1 1419 5066.97 5 الإسماعيلية  12

 646 158 488 25 15 10 9323 13184 349 الجيزة  13

 54 11 43 3 1 2 3970 6068 3 الفيوم  14

 61 26 35 3 2 1 6148 32279 صفر  المنيا  15

 59 6 53 3 1 2 5547 11022 64 سوهاج  16

 12 4 8 2 1 1 3531 10798 4 قنا  17

 174 33 141 4 1 3 1614 62726 129 أسوان  18

 164 46 118 4 1 3 1364 2409.68 485 الأقصر  19

 49 10 39 3 2 1 393 119099 3 البحر الأحمر  20

 51 17 34 4 2 2 261 440098 صفر  الوادي الجديد  21

22 
  ى مرس 

 مطروح 
5 166563 520 1 4 5 10 3 13 

 صفر  صفر  صفر  3 3 صفر  496 28992 صفر  شمال سيناء  23

 صفر  صفر  صفر  3 3 صفر  114 31272 صفر  جنوب سيناء  24

 صفر  صفر  صفر  4 4 صفر  7745 4911 صفر  الشرقية  25

 صفر  صفر  صفر  1 1 صفر  3493 10954 صفر  بني سويف  26

 صفر  صفر  صفر  2 2 صفر  4904 25926 صفر  أسيوط  27

 4584 1692 2892 159 81 78 101464 1010408 3225 الجملة 

من  المتاحف  -العاملين  -الزائرين)من    كل  أعداد  -:المصدر النشر(،  والإحصاء،  العامة  للتعبئة  المركزي    ة الجهاز 
 .  م2021القاهرة، السنوية للإحصاءات الثقافية، 

 م. 2022حصاء السنوي،القاهرة ،الكتاب الإ والإحصاء، الجهاز المركزي للتعبئة العامة(، من أعداد السكان)-
 أعداد العاملين ، تعني العاملين في المتاحف النشطة سياحياً.  -
 المتاحف الخامدة هي المتاحف المغلقة .   -
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 جامعة جنوب الوادي             
 كلية الآداب                

                       قسم الجغرافيا ونظم المعلومات الجغرافية 
 ( استمارة زائري متحف سوهاج القومي بمدينة سوهاج.  4ملحق ) 

 )جميع البيانات سرية وخاصة بالبحث العلمي( 
   بيانات المبحوث الخصائص الديموغرافية: - أولاً 

 (.       ( ، مدينة )        ( ،   قرية )             قامة الحالي: محافظة )  اسم محل الإ -1

 )   (.  أنثى                      النوع:   ذكر)   (  -2

 (.  سنة ) 66(، أكثر من  سنة )  65 - 46  (،سنة )  45 –26، سنة ) (  25أقل من    :السن -3

4-  ،) الجامعة")   أو  المدرسة  بــــ"  التعليمية: طالب  الجامعي)  (،جامعي "خريج")   الحالة    (،فوق 

        .(          ) ذكرهاا أخرى   تعليم فني)  (،

 (،مدارس خاصة )   (،سة التابع لها : مدارس حكومية )  في حالة أنك طالب بالمدرسة حدد المدر   -5

 (.        الخاصة " ذوي الهمم") مدارس ذوي الاحتياجات 

 جابة واحدة فقط(:إختر ا) :خصائص الرحلة وطريق الوصول -ثانياً 

 (  . )  لاتازات والعطأثناء الإج(، أثناء الأعياد ) (،  تك للمتحف :  أثناء الدراسة)وقت زيار -1

 دقيقة فأكثر) (. 60دقيقة) (،  60-20دقيقة) (، 20زمن الوصول: أقل من   -2

 ساعتين فأكثر) (.   :أقل من ساعة واحدة )(،ساعة واحدة)(،؟ كم من الوقت استغرقت داخل المتحف -3

4-      ،) أبريل)      ،) مارس)      ،) فبراير)     ،) يناير)  الزيارة:   (،    شهر  يونيو)      ،) مايو) 

 (،    أغسطس) (،    سبتمبر) (، أكتوبر) (،    نوفمبر) (،    ديسمبر) (.    يوليو) 

 نعم) (،     لا)   (. : ؟هذه زيارتك الأولى للمتحف هل -5

  مرات) (،   4-2: مرة واحدة ) (،  عدد مرات الزيارة السابقة للمتحففحدد    (لاــ ) إجابتك ب*اذا كانت  

 مرات ) (.   7(،   أكثر منمرات) 5-7

 جابة واحدة فقط(: إختر ا: )؟للمتحف فما هي الأسباب  زيارتك الأولى* واذا كانت إجابتك بأنها 

، ) (الفرصة للزيارةلي  لم تتح    عدم السماع عنه) (سياحية ) (،عدم إدراج المتحف على الخريطة ال 

ا (عدم  المتاحف)  النوع من  بهذا  بالقرب من  هتمامك  المتحف  موقع  وجود ،  الأمن وصعوبة  مديرية 

 (.   )            ذكرهااأخرى لانتظار السيارات) ( ، أماكن 

من -6 القومي  سوهاج  متحف  عن  سمعت  العبادةود  (،الجامعة)/المدرسة:  كيف  الأقارب    (،)  ر 

،) الإاوالأصدقاء)  السياحة)(،لموقع  شركات   ،)( للمتحف  مواقع   لكتروني   ،) الإعلانية)  اللوحات 

 أخرى اذكرها)                    (. )(،وسائل الإعلام والصحف (،)التواصل الاجتماعي

) (، رحلة مع    "ثار والمعالم التاريخيةمشاهدة ال"الغرض من الزيارة: الاهتمام بالتراث والثقافة   -7

والأصدقاء"ترفيهي")(،ود الأسرة  مع  )(،الحضور  العبادة  (، رحلة  ر   ( جامعية)تعليمية(  أو  مدرسية 

 ذكرها)      ( .             احضور ورشة عمل )(، حضور المعارض المؤقتة بالمتحف)  (، أخرى 

ل  ن  م   -8 القوميالمرافق  متحف سوهاج  زيارة  عند  جامعيةفردي:؟ك  أو  مدرسية  (، مجموعة   (  (،) 

  (.       ذكرها) اأخرى  ،) (ر العبادةومن د رحلة وفد زائر) (، صدقاء) (،العائلة أو الأ

جولة داخل المتحف مصحوبة :؟مشاهدتها بمتحف سوهاج القومي ما هي الأنشطة التي ترغب في   -9
للقطع بالمتحف    )(،بشرح  الشخصيات  أهم  عن  وثائقية  خاص   )(،أفلام  شرح  مع  القصص  سرد 

 (.      ) ذكرهااأخرى   ) (،  دقيقة 20 مدتها ورشة عمل (،)   معارض) (،  بالأطفال 
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المهم في رأيكللمتحف أقسام مختلفة ما هو   -10 ،  )قاعة ملوك وشخصيات()(  ىقاعة الأول:ال؟القسم 

الث )القاعة  )(،انية  الاجتماعي(  والوضع  الثالأسرة  )القاعة  القديم()(،الثة  المصري  القاعة  المطبخ 

 .( ))التراث((،القاعة السادسة )النسيج()القاعة الخامسة،( )الصناعات(الرابعة )الحرف و

 ( أمام الإجابة المنــــــاســــــبـــة: √بـــــرجـــــــاء وضــــــــــــع علامة )  ثالثاً:  

 لا نعم  البنود 

   .  ؟هل زرت معالم أخرى بمدينة سوهاج في يوم زيارتك لمتحف سوهاج القومي

   . ؟خرين للمتحف هل تفكر في دعوة ال 

   . ؟هل تتوافر تعليمات وإرشادات قبل دخول المتحف للتوعية 
   . ؟هل اتبعت إجراءات حماية البيئة المتحفية داخل المتحف 

   . ؟لكتروني للمتحف قبل ذلكهل تصفحت الموقع الإ
   .؟هل مواعيد الدخول بالمتحف مناسبة لك

بطاقات تعريفية للأثر(   -ملصقات –كتيبات  -ساليب الإرشاد المتحفي من )لوحات أهل تتنوع 
 ؟. داخل المتحف

  

   . ؟  مايو الموافق )اليوم العالمي للمتاحف( 18هل زرت متحف سوهاج القومي يوم 
   . ؟هل شاهدت بطاقة دعوة لمتحف سوهاج القومي قبل ذلك 

   . ؟هل زيارتك للمتحف ساعدتك في التعرف على الحضارة المصرية 
   . ؟هل يرافقك بالمتحف مرشد سياحي للشرح

هل عند دخولك المتحف من الباب الرئيسي والعودة إلى نفس الباب يتم ذلك دون الحاجة إلى أن  
 . ؟ل  ب  تمر على نفس المعروضات التي مررت بها من ق  

  

   . ؟ترينات يؤثر على رؤيتك للمعروضاتاهل انعكاس الضوء على زجاج الف
   ؟. الملصقات التعريفية للمعروضات متوفرة بلغات مختلفةهل كانت 

عها لمتحف  اجرإ، هل تريد مكتشفة من حفائر سوهاجأثرية قطع معروض بالمتحف المصري  
 ؟. سوهاج القومي  

  

 متحف سوهاج القومي والخدمات: تقييمك لأداء  ةحدد درجرابعاً: 

 غير راضي() ضعيف مقبول جيد ممتاز البنود

     لمناخ مم بما يلائم الموقع الجغرافي واالمتحف مص

     شرح المرشدين داخل المتاحف 

     درجة شعورك بالرضا بعد زيارة المتحف 
     خرى رسوم الدخول والخدمات الأ 

     الوصول لموقع المتحف  لةسهو
     طرق عرض المقتنيات المتحفية والمعلومات عنها

     من والسلامة يلتزم المتحف بالإجراءات الاحترازية والأ

     سلوك موظفي المتحف ومساعدتهم لك
     نظافة المتحف 

     تقييمك لحجم المعلومات التي حصلت عليها من المتحف

 ......... .........سم معرض مؤقت لم يعرض بعد: ....ايوجد بالمتحف معارض مؤقتة اقترح *  

 ) (. لا) (،نعمارة متحف سوهاج القومي مرة أخرى: أرغب في زي:خامسًا 

 ....................... :.............................. ؟فما هي الأسباب  (لاــ )بواذا كانت إجابتك  

   ) (.   لا      ) (،   :  نعم؟نظرك هل ترتيب القاعات مناسب لك ةمن وجه سادسًا:

 ............... :......................................؟فما هي الأسباب  (لاــ )بواذا كانت إجابتك  

 تنمية متحف سوهاج القومي ليكون وسيلة جذب سياحي؟ ما مقترحاتك ل  سابعًا:

 من وجهة نظرك ما هي معوقات جذب متحف سوهاج القومي للزوار ؟: ثامنًا 

 ما هي السلبيات التي لاحظتها أثناء زيارتك لمتحف سوهاج القومي؟ : تاسعًا 

     الباحثة                          ،،،      على حسن التعاون الصادق معنا نشكركم
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 جامعة جنوب الوادي       
 كلية الآداب               

 قسم الجغرافيا ونظم المعلومات الجغرافية                      
 ( استمارة موظفي متحف سوهاج القومي بمدينة سوهاج. 5ملحق ) 

 )جميع البيانات سرية وخاصة بالبحث العلمي( 
 ة:  أمام الإجابة المناسـب (√ع علامة )ء وضابرج بيانات المبحوث الخصائص الديموغرافية:-أولاً 

 (.          )   ، أخرىمترجم) () ( ، ،أمين المتحف) (  ،  أخصائي ترميم مدير) ( الدرجة الوظيفية:  -1

 (. سنة ) 66سنة )  (،   أكثر من   65 - 46   سنة )  (، 45 –26سنة) (  ،    25أقل من     :السن -2
 (.   سنة ) 11سنوات)  (  ،     أكثر من  10-6سنوات)  (  ،       5سنوات الخبرة: أقل من   -3
نشرات   : تسويق إلكتروني)  ( ،    ؟القومي  ما هي الوسائل المتبعة من أجل تسويق متحف سوهاج  -4

 (.                               )    أدوات أخرى ،ومطبوعات)  ( ، إعلانات بالتلفاز والجرائد)  (
   )  ( ،  طلاب المدارس والجامعات       أكثر الزيارات للمتحف من فئة : السائحين الأجانب ) (  ،    -5

 (.   )           أخرى اذكرهار العبادة)  (، ورحلات من د(  ) الباحثين )  (  رحلات عائلية أو أصدقاء

 ـة:الإجابة المنـاسـب ( أمام√)ـاء وضــع علامةـرجب: بيانات خاصة بالمتحف-ثانياً 

 حدد مدى توافر التسهيلات والخدمات للزوار بالمتحف:  نظرك ةمن وجه -1
 لا نعم  البنود

   ؟. هل تحتل زيارة المتحف مكانة متقدمة في البرامج السياحية

   ؟. ة لافتات واضحة تسهل الوصول للمتحففر بالشوارع الرئيساهل تتو

   ؟. فر بالمتحف شرح بلغات مختلفةاهل يتو

   ؟. فر بالمتحف مترجم بلغة إشارةاهل يتو

   ؟. هل المتحف مصمم بما يلائم الموقع والمناخ

   ؟.هل المتحف يقدم برامج خاصة بالاستدامة البيئية

   ؟. هل يقوم التوثيق المتحفي باستخدام التقنيات الرقمية الحديثة

   ؟.  مايو الموافق )يوم المتحف العالمي( 18هل يحقق المتحف أعلى نسبة للزيارة يوم 

   ؟. ومهيئة للحماية من الرطوبة والحرارة والضوء  بيئياًهل خزانات العرض مجهزة 

   ؟. هل يوجد تفاعل بين المجتمع والمتحف في إقامة الفعاليات والمناسبات والمعارض

   ؟. سهلة  ههل صمم المتحف بحيث تكون حركة الزوار داخل 

 نظرك  قيم درجة توافر التسهيلات والخدمات للزوار بالمتحف:  ةمن وجه ثالثاً:

 ) غير راضي( ضعيف مقبول جيد ممتاز البنود

     مدى ملائمة المتحف لذوي الهمم  

     الإسعافات الأولية والخدمات الطبية داخل المتحف 

     تجاه التربية المتحفية من  قبل المصريين  واع  سلوك 

     تجاه التربية المتحفية من قبل الأجانب  واع  سلوك 

     الأنشطة الداخلية بالمتحف 
الزوار:رابعًا:   تجذب  التي  والخدمات  الأنشطة  أكثر  هي  ما  عملك  خلال  السمعية من  الوسائل 

التصوير(،)والبصرية العمل)،)( جلسات  وورش  ،المعارض  تسجيلية،)(الترفيه  (   ووثائقية  أفلام 
 (.            )ذكرهااأخرى )(، خدمة النواحي التعليمية للطلاب)(جولة داخل المتحف مصحوبة بالشرح (،)

 تنمية متحف سوهاج القومي ليكون وسيلة جذب سياحي؟ما مقترحاتك لخامسًا: 

                                                                                 من وجهة نظرك ما هي معوقات جذب متحف سوهاج القومي للزوار ؟ :سادسًا 
     الباحثة                          ،،،      على حسن التعاون الصادق معنا نشكركم
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 توغرافية و الف     الصور (  6) لحق  م 

 
 م 2023القاعات بمتحف سوهاج القومي عام  

 م 2023/ 6/ 12الصورة: التقاط  تاريخ  

 
التعريفية بمتحف سوهاج    الملصقات )البطاقات(       

 . م 2023عام    القومي باللغتين العربية والإنجليزية 

 م 2023/ 6/ 18الصورة: التقاط  تاريخ  

 

 
 م 2023/ 6/ 12الصورة: التقاط  تاريخ  

 
 

 م 202٣/ 6/ 12تاريخ التقاط الصورة: 
 م 2023عام   جهاز قياس الرطوبة داخل الفاترينات بمتحف سوهاج القومي 

 
 م 2023عام  القومي      سوهاج   المرسى النهري لمتحف 

 م 2023/ 6/ 12الصورة: التقاط  تاريخ  

 
الملوك    ة قاع ) القومي    بمتحف سوهاج    ى الأول القاعة  

 ( والشخصيات 
 م 2023/ 6/ 25الصورة: التقاط  تاريخ  
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 المتحف المتنقل 

 https://www.abou-alhool.com/arabic1/details.php?id=37867 (2-1-2023 ) : المصدر 

 
مون  آ نظارة تقنية الهولوجرام لمشاهدة توت عنخ  

 بالمتحف المصري بالتحرير. 
 https://www.elbalad.news/3085597(7-3-2023) : المصدر 

 
القومي   متحف أنشطة       احتفالية    سوهاج  في 
 م 2023للمتاحف عام    يوم العالمي ال 

بيانات  : المصدر  القومي،  سوهاج  غير  متحف 
 . م2023، منشورة،سوهاج 

 
 

متحف سوهاج القومي باليوم    ة بطاقات دعوة احتفالي 
 م 2023العالمي للغة العربية عام  

بيانات  : المصدر  القومي،  سوهاج  غير  متحف 
 .م2023  سوهاج، منشورة، 

 
التدريب الصيفي في متحف سوهاج القومي عام  

 م 2023
بيانات  : المصدر  القومي،  سوهاج  غير  متحف 
 .م2023،   ،سوهاج منشورة 

 

 

https://www.abou-alhool.com/arabic1/details.php?id=37867
https://www.elbalad.news/3085597
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   المراجعالمصادر و 
 باللغة العربية :أولاً 

 المصادر: -أ
العامة والإحصاء: -1 المركزي للتعبئة  السنوية للإحصاءات الثقافيةال  الجهاز    القاهرة، ،نشرة 

 . م(  2021-2010)  للسنوات أعداد مختلفة
 م. 202٣،،القاهرة التعداد التقديري للسكان: الجهاز المركزي للتعبئة العامة والإحصاء  -2
والإ -3 العامة  للتعبئة  المركزي  للمتاحف،   حصاء: الجهاز  العالمي  اليوم    القاهرة، تقرير 

 . م 2022
 . محافظة سوهاج  ل  لكترونيةالبوابة الإمتحف سوهاج القومي :  -4
 م(. 202٣-2018للسنوات ) سوهاج،  ، بيانات غير منشورة متحف سوهاج القومي :   -5
 م. 2022،   سوهاج ، : محافظة سوهاج، بيانات غير منشورة مركز العمليات وإدارة الأزمات -6
 المراجع   -ب
تقويم الأداء المتحفي لمتاحف المواقع    :( 2020ابن منيع، أمل بنت محمد بن سليمان ) -1

مجلة قطاع  ،  الأثرية في المملكة العربية السعودية وتطويرها: "متحف نجران" دراسة حالة
   مسترجع من .401-٣1٣ص ص ،   2٥الدراسات الإنسانية، ع

2023)-2-(12 http://search.mandumah.com/Record/1092829                    
2- ( عوض محمد  تقدمها جامعة   :(2014باشراحيل،  التي  التعليمية  الخدمات  قياس جودة 

،  87جزء   صنعاء والجامعات اليمنية: دراسة ميدانية، فكر وإبداع: رابطة الأدب الحديث، 
 . 476-419ص ص 

 المتاحف، منشورات وزارة الثقافة، دمشق )سوريا( .  :  (1988)  زهدي،بشير -٣
الاتجاهات الحديثة في السياحة    :( 2016طبيشات، نواف نهار، ومحمد، أشرف صالح ) -4

مسترجع   .202-1٥٥، ص ص   102فكر وإبداع، ج .االثقافية: تسويق المتاحف نموذج  
   http://search.mandumah.com/Record/778048  ( 16-2-(2023  من

http://search.mandumah.com/Record/1092829
http://search.mandumah.com/Record/778048
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جلال) -5 نور  الحميد،  المصري   :(2019عبد  )المتحف  المتحف  آثار  دراسة ، ترتيب 
  .٣91-٣7٣، ص ص 20(1،)مجلة الاتحاد العام للآثاريين العرب ، (حالة

حسن  -6 عز  الاستدلالي    :(2008)  عبدالفتاح،  والإحصاء  الوصفي  الإحصاء  في  مقدمة 
 جدة، حي الجامعة. ، خوارزم العلمية،SPSS باستخدام

عونى -7 البصرية:(2019)  محمد،حنان محمود  لتقنية  -المؤثرات  الشکلية  الخصائص 
الهولوجرام ودورها في إثراء مجال الرؤية البصرية ثلاثية الأبعاد )دراسة وصفية تحليلية(،  

-٥0، ص ص  2019، يوليو  2، العدد  ٣المجلد   ، الفنية والتربية التشكيلية  الفنون  مجلة
69.    

)،  مرزوقي -8 يحيي  ال  :(2022صابر  تنشيط  في  المؤثرة  العوامل  المتحفية  دراسة  زيارات 
م على  والضيافة  ،  صر بالتطبيق  للسياحة  العربية  الجامعة  اتحاد  (،  22المجلد)  ، مجلة 

 . ٣79-٣4٣ (،ص ص1العدد)
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Museum Tourism in Egypt from a Geographical Perspective  

A Case Study of the Sohag National Museum 
 

Abstract 
    Museums are considered one of the most prominent cultural components of 

the tourism industry. They are no longer merely storage spaces for preserving 

heritage, but rather centers of culture and means of entertainment. The 

relationship between museums and tourism is reciprocal; tourism plays a vital 

role in revitalizing museums, increasing the number of visitors and revenue, 

while museums contribute to attracting more tourists, especially in areas that rely 

on cultural tourism, The number of museums open for visits in Egypt was 

approximately 78 in 2021. 

    Museums in Egypt face many challenges, the most significant of which is the 

low number of visitors. The problem lies in the absence of specialized 

geographical studies in museum tourism. This paper aims to utilize the 

capabilities of Geographic Information Systems (GIS) to create ageographical 

database of tourist landmarks in Sohag City (archaeological – Christian – Islamic 

–recreational –modern), as well as the accompanying services such as 

restaurants, cafeterias, hotels, tourism companies, and the airport, through an 

integrated map linking the museum with the city’s landmarks. This is supported 

by a table of distances and access routes from the museum to any of these 

landmarks, since most museums in Egypt have not served as major tourist 

attractions but rather secondary elements complementing primary attractions 

such as archaeological and recreational sites. 

    The theoretical part of the study focused on the origin of museums, their 

types, and their geographical distribution in Egypt, along with the geotouristic 

characteristics of Egyptian museums. The field part of the study relied on 

analyzing a questionnaire distributed to a sample of visitors and staff at the 

Sohag National Museum, totaling 175 visitors and 30 museum employees. 

Statistical analysis was conducted using quantitative indicators such as the 

spatial and human coverage index of the museum, the museum status index, the 

concentration index, and others. The study adopted the descriptive analytical 

method, the historical method, and the gap method. 

    The field study results concluded that the Sohag National Museum suffers 

from many drawbacks, including poor utilization of modern technology (such as 

virtual museums and mobile museums), and a lack of tour guides. The study 

reached several recommendations for developing museum tourism in Egypt in 

general and the Sohag National Museum in particular, in preparation for placing 

the Sohag National Museum on Egypt’s tourism map. 

Keywords: Museum tourism - Geographic Information Systems - Virtual 

museum - Mobile museum - Sohag National Museum. 


