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مدى جاهزية المكتبات الجامعية بجامعة السويس لتحقيق أهداف  
2030التنمية المستدامة   

 الملخص: 

المستدامة ،   التنمية تحقيق أهداف  السويس في جامعة مكتبات واقع هدفت الدراسة التعرف على  
بجانب رصد دور مكتبات جامعة السويس فى تحقيق تلك الأهداف ، وكذلك الصعوبات والتحديات 

المستدامة، وأيضا  تقديم مقترحات  التنمية  تحقيق أهداف  التي تواجه مكتبات جامعة السويس فى
 تساعد فى حل تلك الصعوبات ، ووضع خطة مقترحة لتعزيز دور مكتبات جامعة السويس في

المستدامة ، وقد تمثل مجتمع الدراسة فى المديرين والعاملون بمكتبات جامعة   التنمية تحقيق أهداف 
( فرد، واتبعت الباحثة المنهج الوصفى التحليلى معتمدة فى ذلك على 18السويس والبالغ عددهم )

لمراجعة والتى  بوصفه الأداة الرئيسية فى البحوث الميدانية، فضلًا عن استخدام قائمة ا  الاستبيان 
 تم تطبيقها على واقع مكتبات جامعة بالسويس.   

% من العاملون يشلليرون ألى أن مكتبات جامعة السللويس تسللاهم  61وتوصلللت الدراسللة ألى أن    
، ومن خلال نتائج الدراسلللللة وجد بعع الصلللللعوبات    2030فى تحقيق أهداف التنمية المسلللللتدامة 

  - الصلللللللعوبات البشلللللللرية   – والتحديات التي تواجه مكتبات جامعة السلللللللويس كالصلللللللعوبات المادية 
الصلعوبات التقنية ، ألى جانب وضلع بعع المقترحات التى تسلاعد فى حل  - ةالصلعوبات ادداري

مكتبات جامعة   كاهتمامتلك الصلللللللللللعوبات والمسلللللللللللاهمة فى تحقيق أهداف التنمية المسلللللللللللتدامة 
توفير أجهزة حواسللليب ونقا     - %55.5السلللويس بنشلللر خدماتها وأنشلللطتها بنسلللبة بل ت 

توفير أعلللداد من العلللاملين   -%38.8بمكتبلللات جلللامعلللة السللللللللللللللويس بنسللللللللللللللبلللة    الأنترنلللت 
وكذلك وضلللللع تصلللللور ،  %11.1الأخصلللللائيين المكتبيين بمكتبات جامعة السلللللويس بنسلللللبة  

كما توصلللللت الدراسللللة ألى مجموعة من التوصلللليات   مقترح يعزز من مكتبات الجامعة مسللللتقبلًا. 
كالدعوة ألى أقسام المكتبات ووثائق المعلومات لوضع خطط مستقبلية تراعى الاحتياجات الحقيقية  

التام بالمكتبة وخاصلللللللللللة تقديم كافة الخدمات المكتبية   الاهتمام لمسلللللللللللتفيدين الجامعة ، ألى جانب  
لجميع مسللللللتفيدين المكتبة، مع ضللللللرورة اتباق أسللللللاليب ومر  جديدة للتطوير من مكتبات جامعة  

 السويس.
 التنمية المستدامة.   ،المكتبات الجامعية الكلمات المفتاحية: 
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 تمهيد:
تلعللب المكتبللات الجللامعيللة دورا محوريلاً في النهوم بلالتعليم والبحللث العلمي، حيللث     

تشلللللللارل هذب المكتبات بفعالية في صللللللللب العملية التعليمية، وتمثل عصلللللللباً رئيسلللللللياً في 
المنظوملة الأكلاديميلة ككلل، حيلث تمثلل المكتبلات الجلامعيلة ثروة حقيقيلة لخلدملة التنميلة  

التنمية    أهلدافيجلب على المكتبلات الجلامعيلة التعرف على   في مجلالات كلافلة ، ومن هنلا
المسللتدامة والعمل على تحقيقها من اجل حاضللر رائع ، ومسللتقبل افضللل ، ومن المسلللم 

للمكتبة هى جمع   الأساسيةالوظيفة    أنالتقدم حيث   أداة هى    أنواعهاالمكتبات بكل    أنبه  
  أيننعرف  أنومن ثم يمكننا   منها ، ادفادةوتنظيم وحفظ مصللللللادر المعلومات وتيسللللللير  

 ومن ثم نبنى على ما وصلوا اليه.  الأخرون وصل 
المؤسسات المكتبات والمعلومات ليس لها دور واضح ومحدد   أن  الأولىوقد يبدوا للوهلة 

في هذا المفهوم العام للتنمية المستدامة ، لكن فنظرة مدققة لبنللللللللللللللللللللللود مبادرة التنميللللللللللللللللللللللة 
لمؤسلللللللللسلللللللللات المكتبات   أنللأمم المتحدة تبين     -(  2030-2015المسلللللللللتلللللللللللللللللللللللدامة )

التنمية المسلللتدامة للأمم المتحدة ، والدليل   أهدافوالمعلومات دورا مهما ومؤثرا في تنفيذ  
( IFLAعلى ذلك تجاوب الاتحاد الأوروبي لجمعيات ومؤسلللللسلللللات المكتبات  الافلا،   )

    International Federation Of Library Associations & Institutions   

( ، وحث الجمعيات   Lyon) ليون    ادعلانونشللللللاماته المتعددة في هذا الصللللللدد ومنها  
الومنية على الاهتمام والمشللللللللللاركة ووضللللللللللع الخطط والسللللللللللياسللللللللللات لتنفيذ خطة التنمية  

هذب السلياسلات بدور المكتبات، ومن ضلمن هذب  واضلعيالمسلتدامة ، وتنمية الوعى لد  
 المكتبات ومؤسسات المعلومات، 

المكتبلات الجلامعيلة موضللللللللللللللوق اللدراسلللللللللللللللة التي تؤد  دورا مهملا في دعم خطط التنميلة  
 ( 2020المستدامة داخل المؤسسة التابعة لها.  )عثمان،
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، لذلك يعد الحصلللول على  والأفضلللل الأماموالتنمية المسلللتدامة هي التطور الدائم نحو   
التي تواجه مشللللكلة الفقر ويدعم التنمية المسللللتدامة ،    الأنسللللانالمعلومات حقا من حقو  

كما تؤد  المكتبات دورا فريدا كشللريك مهم في التنمية من خلال توفير المعلومات بكافة 
صللللللللللللللورها وتقديم البرامج والخدمات المعريية في ظل الت ير المتسللللللللللللللارق الذ  تشللللللللللللللهدب 

 المجتمعات .

ويتضللللللللح من بيان الافلا انه لم يقصللللللللر دور المكتبات في التنمية المسللللللللتدامة على نوق 
بشللللللكل او   ادسللللللهامالمكتبات تسللللللتطيع    أنواقجميع    أنمعين من المكتبات ، وهذا يعنى  

التى اعلنهلا بيلان الافلا عن المكتبلات والتنميلة سلللللللللللللللالفلة   الأهلدافبلاخر في تحقيق هلذب  
 ( 15، ص 2020الذكر. ) عثمان، ،

 مشكلة الدراسة :

   :التالي في الدراسة مشكلة تمثلت
تزايد الاهتمام العالمى بأهداف التنمية المستدامة لذا أصبح من الضرور  أن تساهم  

تحقيق تلك الأهداف من خلال تحسين وتطوير خدماتها    المؤسسات التعليمية والبحثية فى
والبنية التحتية لها، وتعد المكتبات الجامعية من الركائز الأساسية لدعم التعلم والبحث 

 العلمى وبالتالى فهى تلعب دوراً محورياً فى تحقيق أهداف التنمية المستدامة .

ما  - الآتى:  التساؤل  فى  الدراسة  مشكلة  تتمثل  هنا  مكتبات    ومن  جاهزية  مد  
 جامعة السويس لتحقيق أهداف التنمية المستدامة؟  

 أهمية ومبررات اختيار موضوع الدارسة: 
   :ما يلى الدراسة موضوع اختيار الى الباحثة دفعت التي والأسباب الأهمية
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 وقت  أي من اكثر بأهمية الان يحظى الذ  , المستدامة التنمية موضوق تتناول -
 ، الاقتصادية  الجوانب  يمس حيث  بها العالم دول من  العديد  اهتمام وأيضا  ،  سابق

 . مكوناته مختلف في المجتمع في تؤثر التي والصحية ، والاجتماعية
 في  العاملين بين وأهميتها وأهدافها المستدامة التنمية بمفهوم  الوعى وزيادة تنمية -

 . الجامعية المكتبات 
على حد   أكاديمية  دراسة بأي السويس  جامعة في المستدامة التنمية موضوق  يحظ لم -

 . علم الباحثة

 لها تبين السويس بجامعة الجامعية المكتبات  مع العمل في  الباحثة تعامل خلال من -
   .لها التابعة المؤسسات  قبل من اهتمام بأي تحظ لم أنها

 أهداف الدراسة وتساؤلاتها:
 أهداف الدراسة:

 تحقيق الى الدراسة هذه تسعى أنفاً، رصدها تم التى الدراســـــة مشكلــــة من انطلاقـــــا
 الاتيـــــة: الأهداف
 التنمية تحقيق أهداف في السلللللللللللللويس جامعة مكتبات  واقع على الضلللللللللللللوء القاء -

  المستدامة.
 تحقيق أهداف التنمية المستدامة.  تحديد دور مكتبات جامعة السويس فى -
 تحقيق أهداف تحديد الصعوبات والتحديات التي تواجه مكتبات جامعة السويس في -

 . المستدامة التنمية
تقديم مقترحات تسللللللللللللاعد فى حل الصللللللللللللعوبات وتسللللللللللللاهم فى تحقيق أهداف التنمية   -

 المستدامة. 
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 تحقيق أهلداف تقلديم خطلة مقترحلة لتعزيز دور مكتبلات جلامعلة السللللللللللللللويس في -
 . المستدامة التنمية

 تساؤلات الدراسة :

ولتحقــيق تلــا الاهــداف وضعت الباحثــة مجموعــة من التــساؤلات تحــاول هذه الدراســة 
 الاجابة عنها :

 ما واقع مكتبات جامعة  السويس في تحقيق أهداف التنمية المستدامة؟ -
 ما دور مكتبات جامعة السويس فى تحقيق أهداف التنمية المستدامة ؟  -
ما الصلعوبات والتحديات التي تواجه مكتبات جامعة السلويس في تحقيق أهداف  -

 التنمية المستدامة ؟
ما المقترحات التى تسلللللللاعد فى حل الصلللللللعوبات والمسلللللللاهمة فى تحقيق أهداف  -

 التنمية المستدامة؟
مللا الخطللة المقترحللة لتعزيز دور مكتبللات جللامعللة السللللللللللللللويس في تحقيق أهللداف  -

 التنمية المستدامة؟
 مجال الدراسة وحدودها:

 تمثلت حدود الدراسة ومجالها في الاتي:
 الحدود الموضوعية: -
الموضوعى  مجالها  في  الدراسة  بجامعة   تقوم  الجامعية  المكتبات  جاهزية  مد   على 

 . 2030السويس لتحقيق أهداف التنمية المستدامة 
 الحدود المكانية:  -

 تقوم الدراسة على المكتبات الجامعية بجامعة السويس في محافظة السويس . 
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 الحدود الزمنية:  -
تناولت هذب الدراسة مد  جاهزية المكتبات الجامعية بجامعة السويس لتحقيق أهداف 

 م. 2024م، وحتي  2021، بداية من  2030التنمية المستدامة 

 منهج الدراسة وأدوات جمع البيانات:

 وصلللللللللللف الذ  يهدف ألى الوصلللللللللللفي التحليلى المنهج على الباحثة اعتمدت 
 جامعة مكتبات  تقدمها التى والخدمات  والأنشلللللللللللطة للجهود  الراهن الوضلللللللللللع وتحليل
 رصلللد  مع ، 2030 مصلللر ورؤية المسلللتدامة التنمية أهداف تحقيق اجل من السلللويس
 .ذلك تواجه التى المعوقات 

 أما عند جمع البيانات فهى كالتالى: 

بوصلفه الأداة الرئيسلية في المنهج الميدانى ، حيث تم    الاسلتبياناسلتخدمت الباحثة   أولا:
يهدف ألى التعرف على مد  وعى العاملين بالمكتبات جامعة السللويس   اسللتبيانتصللميم  

بمفهوم التنميلة المسللللللللللللللتلداملة ، ودور المكتبلات محلل اللدراسللللللللللللللة في تحقيق خطط التنميلة  
على بعع   الاملاقمن   الاسلتبيانالمسلتدامة من وجهة نظرهم ، مسلتفيد في عملية بناء  

الدراسلات السلابقة ذات العلاقة بموضلوق الدراسلة ، وأ لتمل الاسلتبيان على ....... سلؤلا 
 تتدرج تحت خمس محاور وهم كالآتي: 

 المحور الأول: السمات العامة والبيانات الشخصية.    •
 .في تحقيق أهداف التنمية المستدامة  جامعة السويس واقع مكتبات  المحور الثانى:   •
 .تحقيق أهداف التنمية المستدامة  دور مكتبات جامعة السويس فىالحور الثالث:   •
المحور الرابع: الصعوبات والتحديات التي تواجه مكتبات جامعة السويس في   •

 تحقيق أهداف التنمية المستدامة. 
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 لجامعة السويس.   تحقيق أهداف التنمية المستدامة  المحور الخامس: مقترحات  •
   :المراجعة قائمة -ثانيا
قائمة مراجعة   الباحثة قامت   برصد  المتعلقة البيانات  جمع خلالها منحاولت  بإعداد 
 في معتمدة ، وغيرها وتجهيزات  أمكانات  من السويس بجامعة الجامعية  المكتبات  واقع
 وقد  ، المستدامة  التنمية في الجامعية المكتبات  دور عن  النظرية  القراءة على ذلك
 : الأتية المحاور على المراجعة قائمة تشتمل

 المحور الأول: الهيكل التنظيمى لمكتبات جامعة السويس. •
 المحور الثانى: ادمكانيات البشرية والمادية لمكتبات جامعة السويس. •
 المحور الثالث: مجموعات مكتبات جامعة السويس ومجتمع المستفيدين. •
 المحور الرابع: خدمات مكتبات جامعة السويس . •

  :الشخصية المقابلة -ثالثا
 الجامعية بالمكتبات  العاملين مع  لللللخصلللللية مقابلة بإجراء الباحثة حيث قامت 

 المكتبات  تلك واقع حول المعلومات  على للحصللللللول السللللللويس بجامعة الدراسللللللة محل
 . المستدامة بالتنمية معرفتهم ومد 

 صدق أداة الدراسة وثباتها :
في صورته الأولية على عدد من    والاستبيان قامت الباحثة بعرم قائمة المراجعة  

المحكمين في مجال علم المكتبات والمعلومات وذلك لمعرفة آرائهم حول صلاحية قائمة 
 للتطبيق وهم : والاستبيانالمراجعة 

كلية الآداب   –أستاذ المكتبات والمعلومات    –أ.د/ أسامة أحمد جمال السيد القلش   •
 جامعة القاهرة .  -

  – كلية الآداب    -أ.د/ عبدالرحيم محمد عبدالرحيم . أستاذ المكتبات والمعلومات   •
 جامعة سوهاج. 
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سليمان   • ياسر رجب  والمعلومات   – أ.د/  المكتبات  الآداب    -أستاذ  جامعة   –كلية 
 جنوب الوادي . 

  – كلية الآداب    – معلومات المساعد  الأستاذ المكتبات و   – د/ دعاء كمال أحمد البر    •
 جامعة جنوب الوادي. 

ومحاورهم    الاسللللللللللتبيان -آرائهم من حيث تصللللللللللميم قائمة المراجعة    اسللللللللللتطلاقحيث تم  
بتسلللاؤلات الدراسلللة وت طيتهم لما يراد  ياسللله، وقد   ارتبامهمومضلللمون العبارات ، ومد  

تفضللل الأسللاتذة المحكمون بإبداء وجهات النظر وملاحظاتهم العلمية حول مد  وضللوح 
العبارات وسلللللللامة الل ة ومناسللللللبة الأسللللللهلة لما أعدت لقياسلللللله ، وأوصللللللوا بإجراء بعع 

 .منها الباحثة في تمييز وتطور أدوات البحث  استفادت التعديلات التى 
 مجتمع الدراسة.

جامعة السلللللويس وبلغ عددهم   من مديرين وعاملين  بمكتبات   الدراسلللللة مجتمع يتألف
 ( موظف بالمكتبة المركزية بجامعة السويس2( موظف بمكتبات جامعة السويس و)16)

  :وهم كالآتي
 . المكتبة المركزية   (1
 مكتبة كلية التربية   (2
 مكتبة كلية الآداب    (3
 مكتبة كلية هندسة البترول   (4
 مكتبة كلية العلوم    (5
 مكتبة كلية الهندسة   (6
 مكتبة كلية الطب    (7
 مكتبة كلية العلاج الطبيعى   (8
 مكتبة كلية الحاسبات والمعلومات      (9
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 مكتبة كلية الثروة السمكية (10
 مكتبة كلية التعليم الصناعى (11
 مكتبة كلية سياسة واقتصاد  (12
 مكتبة كلية التربية الرياضية  (13
 مكتبة كلية ادعلام  (14
 مكتبة كلية الأسنان (15
 مكتبة كلية التجارة (16
 مكتبة معهد التمريع  (17

 مصطلحات الدراسة: 
  : university librariesالجامعية  المكتبات -1
 ، التعليم مجال في هاماً  علمياً  دوراً  تودي التي الثقايية المؤسللللللسللللللات  أحد  هى
 مجتمع خدمة على تعمل وعلمية وتربوية وتثقيفية ثقايية مؤسلسلة هي الجامعية فالمكتبة
 أوالمعهد، الكلية أو الجامعة هذب ألى المنتسللللبين والباحثين والأسللللاتذة الطلبة من معين
 الكتللب  من وأبحللاثهم، دراسللللللللللللللتهم في يحتللاجونهللا التي بللالمعلومللات  بتزويللدهم وذلللك

 وفهرسللللللللللتها وتصللللللللللنيفها تنظيمها بعد  الأخر   المعلومات  وأوعية والمراجع والدوريات 
 (50-49، ص 2020عبدالقادر، ،) .المطلوبة المعلومة ألى للوصول تسهيلاً  وتكشيفها

 أو الجامعات  قبل من تمول و تنشللللللللللأ التي المكتبات  مجموعة أو المكتبة "هي
 الخدمات  و المعلومات  توفير و لتقديم ذلك و ، المختلفة معاهد التعليم أو الكليات 
 هذب في العاملين و المدرسلللللللللللللين و الطلبة من المكون  الأكاديمي  للمجتمع المكتبية
 الدارسلة و البحث  في تفيدهم معلومات  من يلزم ما توفير مريق  عن ذلك و. المؤسلسلات 
 ( 13،ص 2019  )منال ، 
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   : Sustainable Developmentالمستدامة التنمية-2
يعنى تطوير وسلللللائل النتائج بطر  لا تؤد    اجتماعى اقتصلللللاديهو مصلللللطلح  

ادنتاج للأجيال القادمة بمعنى    اسللللللللتمرارألى اسللللللللتنزاف الموارد الطبيعية لضللللللللمان  
حقو  الأجيلال القلادملة( . )الرنلد ،  أهلدارآخر) تلبيلة احتيلاجلات الجيلل الحلالى دون 

 ( 137،ص  2017بشاير سعود، 
  هى العملية التى تتطلب منظورا مويل الأجل ومشللللللاركة واسللللللعة من أجل وضللللللع 
السلللياسلللات واتخاذ القرارات، وتنفيذها على كافة المسلللتويات   )مؤتمر القمة العالمى 

 (2002للتنمية المستدامة،
  هى عملية تحقيق الحد الأعلى من الكفاءة الاقتصللللادية للنشللللا  ادنسللللانى ضللللمن 
ماهو متاح من الموارد المتجددة وقدرة الاتسللللللللا  الحيوية الطبيعية على اسللللللللتيعابه   

 ( 48، ص  2017)عبدالله، نوال،
 الدراسات السابقة:

 حول والبحوث  اللدراسللللللللللللللات  من بلالعلديلد  والاجنبى العربى الفكر   ادنتلاج يحفلل
 ولحصلللللر , المسلللللتدامة التنمية في ودورها المعلومات  ومؤسلللللسلللللات  المكتبات  موضلللللوق
 عربية بيانات  وقواعد  دوريات  على الاملاق تم الموضللللللوق هذا في العربية الدراسللللللات 
 ذات  والمقالات  الدراسلللللللات  لاسلللللللتخراج والمعلومات  المكتبات  تخصللللللل   في الكترونية
 : الدوريات  هذب ومن البحث  بموضوق الصلة
 ).المنظومة دار (المصر   المعرفة بنك قواعد  •
  google . البحث  محرل •
  . والمعلومات  المكتبات  علم في بحوث  •
  Eulc .المصرية الجامعات  اتحاد  موقع في البحث  •
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 الى الأقدم من زمنيا ترتيبا والأجنبية العربية السلللللللللابقة الدراسلللللللللات  الباحثة رتبت  وقد 
   :يلى كما الأحدث 

 :الدراسات العربية :  أولا
 في هلدفلت  والتى(،  2001بلدر، احملد ع عبلد الهلادي ، محملد فتحى ) دراسللللللللللللللة جلاءت 
 الجامعة تقدمها التى والرسلللالة ومفهومها الجامعية بالمكتبات  التعريف الى الأول الباب 
 الوظيفة  ، الناجح برنامجها وأسلللاسللليات  الجامعية المكتبات  وظائف, معلومات  كجهاز
 الثانى الباب  أما ، الشلاملة المكتبة او التعلم مصلادر مركز ، الجامعية للمكتبة التعليمة
 العاملون  ، الجامعية المكتبة أدارة ومبادئ وعناصلللر العامة اددارة نظرية على يشلللتمل
 المكتبة تنظيم ، وخدماتها الجامعية المكتبة سللللللللللياسللللللللللة تخطيط ، الجامعية بالمكتبة
 الفنية العمليات  عن الثالث  والباب  ، والميزانية المالية اددارة ، وتشللللللكيلاتها الجامعية
 المكتبلة ومبلانى والمشللللللللللللللابكلة التعلاون  عن الرابع والبلاب  ، بلالمكتبلة القراء وخلدملات 
  الحالة دراسللللةمنهجين   على الميدانية اعتمدوا دراسللللة على المؤلفان واعتمد  ، الجامعية

 الاسللتبيان  اداة  واسللتخدام الشللخصللية المقابلات  بعع  وإجراءوالمنهج الوصللفى التحليلى  
 لعدة المبا لللللرة الملاحظة وايضلللللا الجامعية بالمكتبة العاملين من للعديد  أيضلللللا وكذلك
، ومن النتائج التى توصلللللللت أليها الدراسللللللة أن اثنين   مصللللللر بجامعات  جامعية مكتبات 

يقضلللليها  التي  ت افقط من هذب الت يرات وهى )السللللاعات المكتيبة، ومتوسللللط عدد السللللاع
تتم اسلللللللللللتعاراتها من  بعدد المواد التى  أيجابيالطلبة داخل الحرم الجامعى ( ذات ارتبا  
)ذكر،أنثى( لا علاقة له باستخدام المكتبة    الجنسالمكتبة خلال الفصل الدراسى ،أ  أن  

واتجاب الطالب نحوها ، وأيضلللللللللا توصللللللللللوا ألى أنه أحتلت دراسلللللللللات العلاقة بين الجنس 
 واستخدام المكتبة مكانا محوريا فى معظم الدراسات.  
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 التنميلة أهلداف دعم في المكتبلات  (، دور2017داخلل) منى دراسلللللللللللللللة السللللللللللللللريحي،
 التنمية في المكتبات  دور أظهار الى الدراسللللة هذب هدفت  .نظرية دراسللللة   :المسللللتدامة
 في معلومات  كمؤسللللسللللات  المكتبات  به تقوم ان ما يمكن وإيضللللاح ودعمها المسللللتدامة
 معاناة مع خاصلة المسلتدامة التنمية مجال في حقيقة العالمي والاتجاب الدول توجه دعم

غير   للشللللعوب  الرفاهية تحقيق وضللللرورة الشللللعوب  على ذلك وتأثير الدول الاقتصللللادات 
 الدور الدراسللة وأبرزت  ، مقبولة رفاهية في ادنسللان ليعيش وتطورها التنمية عجلة دعم
 لتفعيل المكتبات  وتحديدا المعلومات  مؤسلللللسلللللات  في الاجتماعية الشلللللبكات  تلعبه الذ 
 المسلللللللللللتدامة التنمية دعم في رؤيتها مع تتفق أدوار من المكتبات  به ما تقوم ودعم
 ، احتياجاتهم مع وتتفاعل وتخدمهم أمارها ضلللمن المكتبة تقع التي الدول او للشلللعوب 
اسللللللتخدمت المنهج   .والتفاعلي والمعلوماتي والتعليمي والاجتماعي الثقافي دورها وتلعب 

نماذج   أعطاءتحليل المحتو  لتحليل الدراسللات المرتبطة بموضللوق التنمية المسللتدامة مع 
أو حالات من المكتبات وكان مجتمع الدراسلللللللللللللة العاملون بالمكتبات ، ومن النتائج التى 
توصلللللللت أليها الدراسللللللة أهمية المكتبات فى دعم التنمية المسللللللتدامة والعمل على تحقيق  

 أهدافها للشعوب أو الدول التى تقع ييه المكتبة. 

 التنمية تحقيق في الومنية المكتبة دور  )2017 (حمدي وجيه أمل مصلللطفي ،دراسلللة 
 بتقييم الباحثة قامت  2030 السلللعودية العربية المملكة لرؤية حالة دراسلللة : المسلللتدامة
 فهد  مكتبة هى العربى العالم في الومنية المكتبات  ابرز من واحدة لجهود  حالة دراسلللة
 في وذلك ، الدولة في المسلللتدامة التنمية أهداف تحقيق في أسلللهامها حيث  من الومنية
 2030 السلللعودية العربية المملكة رؤية عليها ا لللتملت  التى والأهداف التوجهات  امار

 على الباحثة اعتمدت  وقد  ، المكتبة عليها توفرت  التى والمبادرات  الأنشللللطة موضللللحة
 جانب  الى الومنية فهد  الملك مكتبة جهود  على للتعرف بالأسلللا  الحالة دراسلللة منهج
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 النتائج من عدد  الى النهاية في الباحثة خلصلت  وقد  ، المحتو   تحليل بمنهج الاسلتعانة
 الملك لمكتبة المهم الدور في النتائج ،وتتلخ   الدراسللللة بموضللللوق ترتبط والتوصلللليات 

 ضللللللمن المناظرة الومنية المكتبات  قبل من اسللللللتلهامه دمكانية وتوصللللللل الومنية فهد 
  .المستدامة بالتنمية المتعلقة الومنية خطتها

 في المصلللرية والمعلومات  المكتبات  دور ( عن 2017، دينا فتحى)عبدالهاد   دراسلللة
 وصلف الى الدراسلة هذب وتهدف ، المسلتقبل وتطلعات  للواقع دراسلة : المسلتدامة التنمية
 ، وتحليلها المصلللرية والمعلومات  المكتبات  مؤسلللسلللات  تقدمها التى والأنشلللطة الخدمات 
 الوصللللفي المنهج على الدراسللللة هذب وتعتمد  ، المسللللتدامة التنمية أهداف تنفيذ  اجل من

 2030 لعام المسلللتدامة للتنمية عشلللر السلللبعة الأهداف الدراسلللة وتسلللتعرم  ، التحليلى
 التنميللة أهللداف تحقيق في المكتبللات  ومسلللللللللللللللاهمللة دور تتنللاول ثم ، المتحللدة للأمم

 ومراكز المكتبات  لدور الحال واقع وتحليل وصلللللللف على أيضلللللللا وتركز المسلللللللتدامة،
 للمكتبات  المصلللللرية الجمعية : خلال من المسلللللتدامة التنمية في المصلللللرية المعلومات 
 المصللللللر   المعرفة وبنك المعلومات  ومراكز المكتبات  وأقسللللللام والأر لللللليف والمعلومات 
 في حيويا دورا المعلومات  ومؤسلللللسلللللات  للمكتبات  ان الى وتوصللللللت  ، الحكومة وبوابة
 تقوم ان يمكن لما مقترح تصللور بوضللع الدراسللة وتنتهى المسللتدامة التنمية أهداف تنفيذ 
  . المستدامة التنمية اهداف خدمة في مصر في والمعلومات  المكتبات  مؤسسات  به

 الى الدراسلة هذب تهدف RaineIsakson، Garvare،  Rickard (2001)  دراسلة  
 تعاريف أيضلللا وتناقش ، الأعمال التميز نموذج في المسلللتدامة التنمية  يم دمج كيفية
 أصلللحاب  مصلللالح مع الشلللاملة الجودة أدارة  يم ودمج ، اومقاييسللله المسلللتدامة التنمية

 والمفاهيم الأسللللللاسللللللية والقيم المتطلبات  وتحديد  ، العالمية والبيهية البشللللللرية المصلللللللحة
 . واستراتيجيتها الجودة ليب ابأس ومقارنتها المستدامة التنمية لتدابير المختلفة



 2025 يناير( 66العدد )( 34المجلد )                                   بقنا مجلة كلية الآداب 

- 1556  - 

 أعادة الى الدراسللللة هذب تسللللعى Davidcrowther، GulerAras (2009)  دراسللللة 
 المحاسللبة بها تعمل التى الطريقة ان وإظهار ، المسللتدامة بالتنمية المقصللود  في النظر
 وتعتمد  ، المسللللللتدامة بالعمليات  الاعتراف من المنظمة الواقع في تمنع ما منظمة في
 ، والمعلومات  البيانات  اسلللللللللتيفاء في التحليلى الوصلللللللللفي المنهج على الدراسلللللللللة هذب

 صلنع في للمؤسلسلة للاسلتدامة الرئيسلية الجوانب  فهم على ايضلا الدراسلة هذب وسلتسلاعد 
 . الاستراتيجى القرار

 التمييز الى الدراسللة هذب تهدف NewmanLenore ، dale anne (2017) دراسللة
 التخصللللصللللات  متعدد  التعليم أهمية وتأكيد  البيهى والتعليم المسللللتدامة التنمية تعليم بين
 منهج الدراسللللة هذب واسللللتخدمت  ، المسللللتدامة التنمية لتعليم المشللللكلات  حل على القائم
 المشلللللاكل وإظهار الدورات  تقديم في الاسلللللتدامة دمج على مثال دثبات  الحالة دراسلللللة
 والملاحظة الاسللللللللتبيان أدواته اهم ومن ، التخصللللللللصللللللللات  متعدد  التعليم على القائمة

 . الشخصية والمقابلات 

 أهمية على نظرة القاء الى الدراسلللللللة هذب تهدف Sand Renko (2018)  دراسلللللللة
 ، وتطورب المسللللللللتدامة التنمية مفهوم تطور تتناول حيث  ، المسللللللللتدامة التنمية مفهوم
 التنمية ومزايا الأسللللللللاسللللللللية ومؤ للللللللراته الرئيسللللللللية أبعادب وكذلك ، المختلفة ومفاهيمه
 اهم ومن ، التحليلى الوصللفي المنهج على الدراسللة تلك واعتمدت  ، وعيوبها المسللتدامة
 تم بل حديثا ليس المسللللتدامة التنمية مفهوم ان الدراسللللة تلك اليها توصلللللت  التى نتائج

 .كبيرة فترات  منذ  وتطورب استخدامه

 السمات العامة والبيانات الشخصية: 
تعرم الباحثة في هذا الجزء من الدراسلللللللللللة البيانات المتعلقة بالسلللللللللللمات العامة 
لمجتمع اللدراسللللللللللللللة من العلاملين بلالمكتبلات الجلامعيلة بلالسللللللللللللللويس، وذللك من حيلث النوق 

 والمؤهل الدراسي وسنوات الخبرة، وذلك علي النحو التالي:
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 النوع )الجنس( :
 ( توزيع مجتمع الدراسة  وفقًا  للنوق 3الجدول )

 النوع
18ن=  

% العدد)ع(  النسبة    
 % 16.7 3 ذكر
 % 83.3 15 انثي 

 % 100 18 المجموع
، حيث بلغ عدد الذكور ( توزيع مجتمع الدراسلة وفقًا  للنوق3يوضلح الجدول رقم )       
،  % 83.3أنثي بنسللللللللللللللبلة   15، في حين بلغ علدد ادنلاث  %16.7ذكراً بنسللللللللللللللبلة بل لت  3

ونلاحظ مملا سللللللللللللللبق أن هنلال زيلادة كبيرة في علدد العلاملين بلالمكتبلات الجلامعيلة ادنلاث 
 عن الذكور . 

ــتدامة كاحد الودائة الحديثة التي ينباي لمكتبات جامعة   مدي ادماج أهداف التنمية المســــــ
                                                                           السويس تتبناها:

أهداف التنمية المستدامة كأحد الوظائف الحديثة التي ينب ي  ( مدي ادماج9الجدول)
 لمكتبات جامعة السويس تتبناها 

مدي ادماج أهداف التنمية المستدامة كاحد الودائة  
 الحديثة التي ينباي لمكتبات جامعة السويس تتبناها 

التكرار 
 النسبة%  )ك( 

 
 % 100 18 نعم 
 -  -  لا 
 % 100 18 المجموق
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( توزيع مجتمع اللدراسلللللللللللللللة وفق ملد  الموافقلة علي أدملاج 9وتبين من الجلدول)
وظيفة دعم وتحقيق التنمية المسلللتدامة كأحد الوظائف الحديثة بالمكتبة، فأظهرت النتائج  
أن جميع عينلة اللدراسللللللللللللللة أقروا بلالموافقلة على أدملاج وظيفلة تحقيق التنميلة المسللللللللللللللتلداملة 

لى أن عينة الدراسلللللللللة تحرص على جعل المكتبة  (، وهذا يدل ع%100للمكتبة بنسلللللللللبة)  
هي العمود الفقري للمؤسلللللللسلللللللة الذ  يدير تحقيق خطط التنمية المسلللللللتدامة بالمؤسلللللللسلللللللة  

 والاعتراف بدور المكتبة الفعال في المؤسسة.

أهلداف التنميلة    ( في ملدي ادملاج2020واتفقلت اللدراسللللللللللللللة الحلاليلة مع دراسللللللللللللللة عثملان)
المسللللللللتدامة كأحد الوظائف الحديثة التي ينب ي للمكتبات أن تتبناها، حيث بل ت نسللللللللبة  

، في %82.1من أكدوا بضللرورة أدماج أهداف التنمية المسللتدامة كأحد الوظائف الحديثة  
أهداف التنمية المسلللللللللللتدامة كأحد الوظائف  حين بل ت نسلللللللللللبة من أصلللللللللللروا علي أدماج

، وترجع الباحثة هذب النسلللبة  %100الحديثة التي ينب ي لمكتبات جامعة السلللويس تتبناها  
وعلات الجلديلدة ألي أن المكتبلات الجلامعيلة هي عنوان البحلث العلمي وتطبيق الموضلللللللللللللل

 وإيصالها للباحثين.

 تحقيق أهداف ورؤية التنمية المستدامة:  مدي إسهام مكتبات جامعة السويس فى
يوضلللللللللح الجدول التالى ما أذا كانت المكتبات عينة الدراسلللللللللة تسلللللللللهم في تحقيق أهداف 

 ورؤية التنمية المستدامة أم لا.
 ( مدي أسهام مكتبات جامعة السويس في تحقيق أهداف ورؤية التنمية المستدامة12الجدول)  

مدي إسهام مكتبات جامعة السويس في تحقيق أهداف ورؤية  
 النسبة% التكرار )ك(  التنمية المستدامة 

 
 % 61 11 نعم 
 % 39 7 لا 
 % 100 18 المجموق
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( توزيع مجتمع الدراسلللللللللة عن مد  أسلللللللللهام المكتبات بجامعة  12يوضلللللللللح الجدول)     
السللللللويس في تحقيق أهداف ورؤية التنمية المسللللللتدامة، فأجابت غالبية عينة الدراسللللللة أن 

( بنسلللللللللبة بل ت 11المكتبات تسلللللللللهم في تحقيق أهداف ورؤية التنمية المسلللللللللتدامة بعدد )
المكتبات  لا تسللللللللللللهم في تحقيق  %(، بينما رأت فهة أخر  من عينة الدراسللللللللللللة بأن  61)

 %(. (39(، بنسبة 7) أهداف ورؤية التنمية المستدامة، وبلغ عددهم

( حيث تقاربت نسلللللبة من 2017حد كبير مع دراسلللللة غزال ) اتفقت الدراسلللللة الحالية ألي
رأوا أن المكتبة تسلهم بشلكل كبير في تحقيق أهداف ورؤية التنمية المسلتدامة حيث بل ت 

، وترجع الباحثة ذلك  %39، في حين بل ت نسبة الدراسة الحالية  %58نسبة دراسة غزال  
 ألي الأسباب التالية:

 أن المكتبات هي عنوان أي مؤسسة. -
أن المكتبات هي الداعم الأول والحاضللللللللللللن الأسللللللللللللاسللللللللللللي لتطبيق جميع الخطط  -

 والمبادرات وإيصالها لأكبر عدد من المستفيدين.
 بعض النتائج نذكر منها: توصلت الدراسة إلى 

 ما دور مكتبات جامعة السويس فى تحقيق أهداف التنمية المستدامة ؟
وخدماتها لا تعمل  أدارتهاأن مسللللللللاعدة أنشللللللللطة المكتبة التي تتولى    %66.7أتفق   ✓

، بينما اختلف بعضللللهم على عكس   2030على تحقيق أهداف التنمية المسللللتدامة  
 .  %33.3ذلك بنسبة 

ويتبين دور مكتبات جامعة السلللللويس فى تحقيق أهداف التنمية المسلللللتدامة بها من  ✓
 خلال الأنشطة التى ستقوم الباحثة بذكر بعضها : 

  وبل ت  عقد دورات تدريبية لتنمية الوعى المعلوماتي لد  العاملون والموظفون في المؤسسة -1
 فى المرتبة الأولى.  %100نسبتها 



 2025 يناير( 66العدد )( 34المجلد )                                   بقنا مجلة كلية الآداب 

- 1560  - 

  مسللللللاعدة المجتمع فى توفير فرص تدريبية تسللللللاعد فى الحصللللللول على وظائف جديدة من   -2
 . (% 66.7بنسبة )بل ت   خلال تبنى ورش تنويرية وتدريبية عن آلية التقديم للوظائف.

 تدريب الموظفين والعاملين على كيفية اسللللللللللللتخدام بنك المعرفة المصللللللللللللري.  بل ت  -3
100% 

  %100 مجانية دخول المكتبة والمشاركة بكل ما فيها  بنسبة  -4
المجانية للإنترنت والتدريب على اسلللللتخدام أمكانية المتنوعة  بل ت نسلللللبتها    ادتاحة  -5

50 % 
لكل نشللللللللللللا  من تلك الأنشللللللللللللطة الآلفة الذكر ونتيجتها لها دور فعال فى تحقيق أهداف 

 التنمية المستدامة بمكتبات جامعة السويس.

ــويس في تحقيق أهداف  -1 ــعوبات والتحداات التي تواجت مكتبات جامعة الســ ما الصــ
 التنمية المستدامة؟ 

قلة عدد الموظفين بنسللللللللبة   أن أجابت غالبية مجتمع الدراسللللللللةصـــــعوبات بشـــــرية:   ✓
عدم التعاون والمشللاركة   ،%50بنسللبة بل ت   قلة خبرة العاملين فى المكتبة،  83.3%

ومن تلك النسلللللب والنتيجة يتضلللللح أن قلة عدد الموظفين    %5.5مع الزملاء بنسلللللبة  
 أكبر أزمة بمكتبات جامعة السويس.

ــعوبات تقنية ✓ : حيث أقر أكثر من نصلللللللللللف مجتمع الدراسلللللللللللة عدم ربط المكتبة صـــــ
وبرامجها التثقيفية بشلللللللبكات التواصلللللللل الاجتماعي للتعرف على التنمية المسلللللللتدامة 

  الأنترنت (، بينما أ للار ارخرون ألي ضللعف  للبكات %61.1وتحقيق أهدافها بنسللبة )
(، عدم توافر عدد كاف من الحواسللللللللللليب ونقا  الانترنت  %27.7بالمكتبة بنسلللللللللللبة )
( ويتضلللللح من تلك النسلللللب أن من أكتر الصلللللعوبات التى %22.2بالمكتبة بنسلللللبة)  

 تواجه مكتبات جامعة السويس  هى الصعوبات التنقنية من وجهة نظر الباحثة.
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 ما المقترحات التى تساعد فى حل الصعوبات والمساهمة فى تحقيق أهداف التنمية المستدامة؟   - 3

أقترح مجتمع الدراسلللة بعع المقترحات التى سلللوف تعمل على حل الصلللعوبات     
، بينما    %55.5مكتبات جامعة السلويس بنشلر خدماتها وأنشلطتها بنسلبة بل ت   كاهتمام

رأ  البعع بضلللللللللللللرورة اهتمام القيادات وذو  الخبرة العلمية بالمكتبة وإقامة العديد من 
المؤتمرات التي تللدعم دور التنميللة المسللللللللللللللتللدامللة وتحقيق أهللدافهللا في مكتبللات جللامعللة 

  الأنترنت أن توفير أجهزة حواسلليب ونقا   ، وير  أخرون %44.4السللويس بنسللبة بل ت 
، والبعع ير  توفير أعلداد من العلاملين %38.8بمكتبلات جلامعلة السللللللللللللللويس بنسللللللللللللللبلة  

 ،%11.1الأخصائيين المكتبيين بمكتبات جامعة السويس بنسبة 

 ما الخطة المقترحة لتعزيز دور مكتبات جامعة السويس في تحقيق أهداف التنمية المستدامة ؟  - 4

لقد وضللللللللللعت الباحثة خطة مقترحة لكى تحقق جامعة السللللللللللويس أهداف التنمية  
المسلللللللللللتدامة ، حيث قام التصلللللللللللور على تطوير فكرة جديدة أو مقترح موجود بالفعل عن  
مريق الحصللللللللللللللول على المعلوملللات والبيلللانلللات من قبلللل العلللاملين بلللالمكتبلللات والملللديرين 

ارة المالية واددارة الهندسلللللللللللللية ، وقد وادداريين المكتبيين بالجامعة ، وكذلك أيضلللللللللللللا ادد 
وضللللعت الباحثة فى هذا المقترح خمس مراحل أسللللاسللللية وهما : ) مرحلة البدء أو البداية 

وأخيرا مرحلللة   –مرحلللة المرا بللة والتقييم والتحكم    -مرحلللة التنفيللذ   –مرحلللة التخطيط    –
الاسللللللللللللللتراجيلات    ادغلا  وادنهلاء ( ولكلل مرحللة من تللك المراحلل ذكرت البلاحثلة أهلداف

 والمعايير اللازمة لهم.

ــيات التى  ــة ،فتقترح الباحثة بعض التوصـ ــلت إليها الدراسـ بناء على النتائج التى توصـ
 وهى:  2030تساعد مكتبات جامعة السويس فى تحقيق أهداف التنمية المستدامة 

 السويس: توصيات موجهة لإدارة جامعة -1

بإدارة   2030أهداف التنمية المسلللللللتدامة  وضلللللللع خطة أسلللللللتراتيجية تعمل على  تحقيق •
 مكتبات الجامعة . 
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أنشلللللللاء أعلان وظائف دخصلللللللائيين مكتبات متدربين ولهم معرفة بمسلللللللايرة اسلللللللتخدام  •
 التكنولوجيا و بكات ادنترنت.

دعم المللديرين وأمنللاء المكتبللات عن مريق الحوافز المللاديللة وترقيتهم لتحفيزهم بمللد   •
 عملهم ومكانتهم بالجامعة ، لكى تحفز العاملين بالتطور والترقى بمكتباتهم . أهمية
 توصيات موجهة لإدارة مكتبات الجامعة : -2
الدعوة ألى أمناء مكتبات جامعة السلللويس لوضلللع خطط مسلللتقبلية تراعى الاحتياجات   •

اللتلنلمليلللللللة  أهلللللللداف  تلحلقلق  اللخلطلط  تلللللللللك  تلكلون  وأن  اللجلللللللاملعلللللللة  للطللاب  اللحلقليلقليلللللللة 
 .2030المستدامة

تقديم وتنفيذ حملة توعية مكثفة لتثقيف الشللللللباب الجامعي بأهداف التنمية المسللللللتدامة   •
 وتنفيذها. 2030

على  أدارة مكتبات جامعة السويس وضع خطط لتحقيق أهداف الأمم المتحدة للتنمية   •
الباحثة    اقترحتهافي ضللللللللوء المفاهيم التي   2030ورؤية مصللللللللر   2030المسللللللللتدامة 

 وعرضها في هذب الدراسة، وتنفيذها بشكل صحيح في أمار زمني محدد.
 توصيات موجهة إلى العاملين بالمكتبات: -3
أعلداد العلاملين اتفلا يلات تعلاون مع المكتبلات الجلامعيلة الأخر  والجلامعلات الأجنبيلة   •

 والاستفادة من خبراتهم في كيفية تحقيق أهداف التنمية المستدامة وتعلم أ ياء جديدة.
التطوير المسللللللتمر لمقررات أقسللللللام مكتبات جامعة السللللللويس للتعريف بموضللللللوق دور  •

 .2030المكتبات في تحقيق أهداف التنمية المستدامة وتوعية الطلاب برؤية مصر 
بما تقدمه  للاسللللتفادةبحضللللور ورش العمل التى تقيمها أدارة المكتبة الجامعية    الالتزام •

من تعليم خدمات مكتبيلة جديدة وإثراء المعرفة بالمكتبلات وخداماتهلا ومد  علاقة تللك 
 الخدمات بتحقيق أهداف التنمية المستدامة.
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 قائمة المصادر والمراجع 

(. المردود التربوی لحلللاضللللللللللللللنلللات الأعملللال  2018أبراهيم ، خلللديجلللة عبلللدالعزيز على. )
فی مصلر ) دراسلة اسلتشلرايية ( . اسلترجع   الجامعية على تحقيق التنمية المسلتدامة

البحللللث   http://www.aun.edu.eg/faculty_education/arabic)  من : تم 
 (5/11/2020فى يوم 

(. المكتبات ومراكز المعلومات في ظل التنمية المسلللللللللللللتدامة  2019غزال ، عادل .)
 . الجزائر . 2030
(. دور المكتبلللللللات الجامعيلللللللة فلللللللي تحقيلللللللق 2020مسلللللللعود أبلللللللو القاسلللللللم. ) المفطلللللللوم ،

 . استرجع من: 2020التنمية المستدامة: دراسة نظرية ،
https://www.maktabatnet.com   م( 10/11/2020تم البحث 
(. دور المكتبلات الجلامعيلة في تحقيق التنميلة  2020عبلدالقلادر، نلادين محملد محمود. )

المسلللللتدامة: مكتبات جامعة المنصلللللورة نموذجاً. ) رسلللللالة ماجسلللللتير غير منشلللللورة(. 
 جامعة كفر الشيخ ،.
ادعلامى : دراسللللة   الاقتصللللاد (. المنهج التنمو  البديل في 2006صللللالحب ، صللللالح. )

المفاهيم والأهداف والأولويات وتحليل للأركان والسلياسلات والمؤسلسلات الجزائر. دار  
 الفجر . الجزائر.

(. اسللللللللللللللتراتيجيلة التنميلة المسللللللللللللللتلداملة في تخطيط الملدن الجلديلدة:  2015، رابح. )هزيلى
 . الجزائر : جامعة سطيف.  الاجتماعيةالجزائر نموذجا. مجلة العلوم 
(. تنميلللة المجتمع من التحلللديلللث ألى العولملللة. 2003غربى على، وآخرونع وآخرون. )

 دار الفجر ، جامعة بسكرة: الجزائر. 

http://www.aun.edu.eg/faculty_education/arabic
https://www.maktabatnet.com/
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The Readiness of University Libraries at Suez 

University to Achieve the Goals of Sustainable 

Development 2030 

                                     Abstract       

           The present study aimed to identify the current status of 

Suez University libraries in achieving the goals of sustainable 

development, to assess their role in achieving these goals, to 

explore the challenges and obstacles they face, and to propose 

solutions and a strategic plan to enhance their contribution to the 

2030 Sustainable Development Goals (SDGs). The study 

population consisted of 18 directors and staff members working in 

the university libraries. The researcher employed the descriptive-

analytical method, depending primarily on a questionnaire as the 

main field research tool, along with a checklist applied to the 

actual conditions of Suez University libraries . 

                The findings revealed that 61% of the participants 

indicated that Suez University libraries contribute to achieving the 

2030 SDGs. However, several challenges were identified, including 

financial, human, administrative, and technical difficulties. The 

study also proposed several measures to overcome these 

challenges, such as increasing awareness and promotion of library 

services and activities (55.5%), providing computers and internet 

access points (38.8%), and recruiting more qualified library 

specialists (11.1%). Furthermore, a proposed framework was 

developed to enhance the future role of Suez University libraries. 

The study concluded with several recommendations, including 

urging library and information science departments to develop 

future plans that address the actual needs of university users, giving 

greater attention to library services and ensuring that all users have 
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access to comprehensive library support, and adopting innovative 

methods and strategies to improve and modernize Suez University 

libraries. 

Keywords: University Libraries – Sustainable Development 

 

 

 

 

 

  


